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PAPEL DO ENFERMEIRO NA PROMOCAO DA SAUDE MENTAL EM UNIDADES
BASICAS DE SAUDE

Isabelli Maria da Silva !
Nikaela Gomes da Silva ?

RESUMO

A salde mental é uma dimensdo essencial da salde integral e tem ganhado destaque nas
politicas publicas de saude no Brasil, especialmente apds a Reforma Psiquiatrica e a
consolidacdo da Rede de Atencédo Psicossocial (RAPS), instituida pela Portaria n® 3.088/2011
do Ministério da Saude. Nesse contexto, a Atencdo Priméaria a Salde, por meio das Unidades
Bésicas de Satde (UBS), constitui a principal porta de entrada do Sistema Unico de Sadde
(SUS). Diante disso, o enfermeiro, como integrante da equipe da Estratégia Satde da Familia,
desempenha papel fundamental na promocdao da satde mental, atuando na identificacdo precoce
de transtornos mentais, no acolhimento humanizado, na escuta qualificada e no
desenvolvimento de acdes educativas e de cuidado junto a individuos, familias e comunidade.
Este estudo tem como objetivo identificar as praticas do enfermeiro na promocao da saude
mental na Atencdo Primaria a Saude, descrever suas principais agdes, verificar os desafios
enfrentados e analisar as estratégias utilizadas nesse contexto. Trata-se de uma revisdo
bibliografica da literatura de abordagem qualitativa, realizada em bases de dados como
LILACS, SciELO, BDENF e BVS. Os resultados evidenciam que a atuacdo do enfermeiro é
essencial para o fortalecimento do cuidado em satde mental na atencédo basica, promovendo o
vinculo, o acolhimento e a continuidade da assisténcia. Entretanto, ainda persistem desafios,
como a falta de capacitacdo especifica, a sobrecarga de trabalho e as limitagdes na rede de
atencdo psicossocial. Conclui-se que o enfermeiro desempenha um papel estratégico na
promocé&o da satde mental, contribuindo significativamente para um cuidado mais humanizado,
integral e resolutivo no &mbito da Atencdo Primaria a Salde.

Palavras-chave: Promocao da salde; saude mental; enfermagem; atencdo primaria a satde.

ABSTRACT

Mental health is an essential dimension of overall health and has gained prominence in public
health policies in Brazil, especially after the Psychiatric Reform and the consolidation of the
Psychosocial Care Network (RAPS), established by Ordinance No. 3,088/2011 of the Ministry
of Health. In this context, Primary Health Care, through Primary Health Units (PHUS),
constitutes the main gateway to the Brazilian Unified Health System (SUS). In this regard,
nurses, as members of the Family Health Strategy team, play a fundamental role in promoting
mental health by acting in the early identification of mental disorders, providing humanized
care, qualified listening, and developing educational and care actions with individuals, families,
and the community. This study aims to identify nursing practices in the promotion of mental

! Discente, Faculdade de Goiana — FAG. E-mail: isabellimaria828@gmail.com

2 Enfermeira, Especialista em satide publica, Docente do Curso de Graduagio em Enfermagem da Faculdade de
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health in Primary Health Care, describe their main actions, verify the challenges faced, and
analyze the strategies used in this context. This is an integrative literature review with a
qualitative approach, conducted in databases such as LILACS, SciELO, BDENF, and BVS.
The results show that nursing practice is essential for strengthening mental health care in
primary care, promoting bonding, welcoming, and continuity of care. However, challenges still
exist, such as lack of specific training, work overload, and limitations in the psychosocial care
network. It is concluded that nurses play a strategic role in promoting mental health,
contributing significantly to more humanized, comprehensive, and resolutive care within
Primary Health Care.

Keywords: Health promotion; Mental health; Nursing; Primary Health Care.

1 INTRODUCAO

A satde mental vai além do que sentimos individualmente. Ela é uma rede de elementos
interconectados. Ela é caracterizada como um estado de bem-estar que permite ao individuo
desenvolver suas habilidades pessoais para enfrentar os desafios da vida e contribuir para a
comunidade (Ministério da Saude, 2025).

A Organizacao Mundial da Saude define a saide mental como um componente essencial
do bem-estar individual e coletivo, integrante da satde geral do ser humano. Nos ultimos anos,
a crescente incidéncia de transtornos mentais tem se configurado como um relevante problema
de saude publica, exigindo dos sistemas de saude a implementacéo de estratégias efetivas de
prevencdo, promocdo e cuidado integral. No Brasil, esse cenario representa um desafio
significativo, sobretudo no contexto da Atencdo Basica, que atua como porta de entrada
prioritaria do Sistema Unico de Satde (SUS) (Ministério da Satde, 2025).

A Estratégia de Saude da Familia (ESF) é uma logica de desinstitucionalizacéo,
constituindo-se em estratégia apropriada para o trabalho em saide mental na atencdo basica.
Acdes basicas voltadas as areas de saide mental, por meio de equipes de salde compostas por
um médico psiquiatra (psicologo, terapeuta ocupacional, assistente social, enfermeiro) e
auxiliares de enfermagem, exigem, assim, a capacitacdo desses profissionais de saude (Paiva et
al., 2021).

Rodrigues et al. (2023) afirmam que os profissionais de enfermagem, no ambito de suas
atribuicdes especificas, podem reduzir os indices de problemas mentais graves nas
comunidades, por meio da implementacdo de politicas publicas de saude mental, da prevencédo
do adoecimento e da promogéo da saude mental das familias acompanhadas no atendimento

nas unidades béasicas de saude.
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No entanto, todas as agdes mencionadas requerem do profissional de enfermagem um
conjunto de ferramentas que nem sempre esta disponivel aos profissionais da atengdo basica,
devido a uma série de fatores desafiadores. Entre esses fatores estdo a resisténcia e 0 medo de
atender pessoas em sofrimento psiquico, a falta de embasamento tedrico para lidar com as
demandas de satde mental na comunidade, 0s estigmas associados a pessoas em sofrimento
psiquico, o desconhecimento da rede de atencdo psicossocial, entre outros. Com base no que
foi apresentado, a proxima categoria € estruturada (Silva; Nasi; Fiorin, 2025).

Entretanto, durante a jornada profissional, o enfermeiro acaba por vivenciar desafios e
obstaculos associados ao cuidado de pessoas com sofrimento psiquico e de suas familias, o que
exige desse profissional uma abordagem integrada, com formacéo adequada e colaboracao entre
diferentes profissionais e servicos da rede de atengé@o psicossocial. A superacdo desses desafios
é fundamental para melhorar a qualidade de vida dos pacientes e promover o cuidado em satde
mental, centrado nos principios do SUS e no cuidado em liberdade, preconizado pela Reforma
Psiquiatrica Brasileira (Silva; Nasi; Fiorin, 2025).

O cuidado de enfermagem em satde mental exige que o enfermeiro atue como agente
terapéutico, e sua consolidacdo ocorre por meio do processo de enfermagem, que revela a
maneira de pensar do profissional, com o objetivo de proporcionar o cuidado. E fundamental
que o enfermeiro possua conhecimentos sobre as necessidades de satde, metodos de coleta e a
abordagem das informacdes necessarias a elaboracdo de um plano de cuidado para o paciente,
pois o tratamento demanda das equipes uma visdo ampliada e estratégica (Filho et al., 2020).

A assisténcia  familiar ao paciente com sofrimento  psiquico  visa
Suas atividades cotidianas, como o envolvimento sociocultural, o autocuidado, o lazer, o
acompanhamento regular do familiar nos servigos de saude e o fornecimento de apoio social.
Além dessas precaucoes, é essencial saber lidar com as condutas problematicas dos pacientes
em sua vida e agir diante das crises de saude mental. (Rodrigues; Custodio, 2021).

Partindo dessa perspectiva, o enfermeiro, no papel de apoio matricial, e sua participacao
em todo o processo podem estar relacionados a centralizacdo das funcdes de gestdo em sua
pratica didria na atencdo basica. Um estudo sobre a percepcao da identidade confirma que a
pratica esta ligada a coordenacédo e tem valor por sua funcdo na equipe do ESF, reconhecida
pelos demais integrantes do grupo. Portanto, o enfermeiro profissional reconhece a importancia
da realizacdo de intervengdes conjuntas no campo da saude (Pinheiro; Kantorski, 2021).

Na atengdo bésica, o enfermeiro desempenha vérias fungdes em conjunto com outros
profissionais e deve atuar de maneira interdisciplinar, assumindo compromisso com a equipe e

com as pessoas atendidas, promovendo um cuidado colaborativo e compartilhado na
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comunidade. Portanto, é fundamental implementar a¢des e praticas voltadas a salde mental na
atengdo bésica, integrando o cuidado a todos os trabalhadores, com a mediacdo do enfermeiro
(Pinheiro; Kantorski, 2021).

Assim, é importante ressaltar a lideranga dos enfermeiros na atencao béasica, que abrange
a dimensdo gerencial do trabalho de enfermagem. Isso é considerado um elemento critico e
prioritario no trabalho em salde. Essa lideranca deve ser exercida com sabedoria e
conhecimento, pois o profissional assume fungées tanto gerenciais quanto assistenciais (Filho
et al., 2020). A salde mental constitui um dos grandes problemas de salde publica
contemporanea, uma vez que 0s transtornos mentais tém apresentado elevada prevaléncia e
impacto significativo na qualidade de vida da populacdo. Nesse contexto, a Atencdo Bésica,
como porta de entrada preferencial do Sistema Unico de Satde (SUS), desempenha um papel
fundamental na deteccéo precoce, na prevencdo e na promocao da saude mental.

No entanto, cabe ao profissional enfermeiro, como integrante da equipe
multiprofissional da Estratégia Salde da Familia, exercer funcdes essenciais de escuta
qualificada, acolhimento, orientacdo a comunidade e articulacdo da rede de atencdo
psicossocial. Portanto, este estudo justifica-se pela necessidade de ampliar a compreensdo das
praticas do enfermeiro na promocédo da saude mental, contribuindo para o fortalecimento de
politicas publicas, a qualificacdo da assisténcia e a valorizacdo da enfermagem no
enfrentamento das demandas de satde mental no ambito da Atencéo Basica.

Este estudo tem como objetivo geral identificar as praticas do enfermeiro na promogéo
da salde mental nos servicos de atencdo basica. Para alcancar esse proposito, foram
estabelecidos o0s seguintes objetivos especificos: descrever as agdes de enfermagem voltadas a
promoc¢do da saude mental na atencdo primaria a salde; verificar os principais desafios
enfrentados pelos enfermeiros nesse contexto; e analisar as estratégias de enfermagem

utilizadas para a promocao, a prevencdo e o cuidado em saude mental no &mbito comunitario.
2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Atencdo Primaria a Saude

Em 1978, diversos autores discutiram a relacdo das defini¢cbes da atengdo priméria a
salde (APS) desde a Conferéncia de Alma-Ata. Entretanto a Organizacdo Panamericana de

Saude (OPAS), implementou a base dos sistemas nacionais de satde por ser a melhor tatica

para dar avangos comparaveis e maior equidade no estado de satde da populagdo. A APS pode
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ser deliberada como: um conjunto de valores, direito ao mais alto plano de satde, solidariedade
e igualdade, um conjunto de principios, responsabilidade governamental, sustentabilidade,
intersetorialidade, participagdo social e outros. E um conjunto de elementos estruturantes,
propriedades do sistema de servigos de satde (Brasil, 2022).

Nos ultimos anos, especialmente no Brasil, a Atencdo Primaria a Saude (APS) tem sido
amplamente compreendida e adotada pelo Ministério da Salde. Segundo essa concepcgao, a
APS possui quatro atributos essenciais: Acesso de primeiro contato: o servico de satde deve
ser a porta de entrada preferencial do individuo, sendo o primeiro recurso procurado diante de
novos problemas de salde, exceto em casos de urgéncia ou emergéncia. A longitudinalidade
refere-se ao acompanhamento continuo do paciente ao longo do tempo, o que favorece vinculos
de confianga entre usuarios e profissionais. Integralidade: consiste na oferta de um amplo
conjunto de agbes — promocgdo, prevencdo, tratamento e reabilitagio — voltadas as
necessidades biopsicossociais das pessoas, com garantias de encaminhamentos quando
necessario. Coordenacéo do cuidado implica a integracéo e a continuidade do atendimento, seja
por meio do mesmo profissional, do uso de prontuarios ou da articulacdo com outros servicos
de saude, assegurando um cuidado global e articulado ao paciente (Brasil, 2022).

No Brasil, a Politica Nacional de Saiude Mental e a criacdo da Rede de Atencéo
Psicossocial (RAPS), por meio da Portaria n°® 3.088/2011, consolidaram a importancia da APS
como porta de entrada para o cuidado em saude mental, destacando o papel das Unidades
Basicas de Saude (UBS) nesse processo. Nesse cenario, o enfermeiro desponta como agente-
chave na identificacdo do sofrimento psiquico, no acolhimento de usuarios, no
acompanhamento longitudinal e na promocao de acdes educativas voltadas a prevencédo e a
promocdo da satude mental (Ferreira et al., 2022).

As principais estratégias estdo vinculadas a escuta qualificada, ao vinculo terapéutico e
ao acolhimento. Sdo praticas centrais no trabalho do enfermeiro na APS. Tais préaticas permitem
reconhecer os sinais iniciais de sofrimento mental, orientar a familia e, quando necessario,
encaminhar a unidade de saude especializada. Os enfermeiros utilizam estratégias como visitas
domiciliares, grupos terapéuticos, rodas de conversa e acdes intersetoriais para promover o
cuidado integral e fortalecer a rede de apoio ( Silva et al., 2020).

Além disso, a atuacdo do enfermeiro articula-se ao apoio matricial, especialmente as
equipes dos Nucleos Ampliados de Salde da Familia e Atengdo Bésica (NASF-AB),
promovendo a corresponsabilidade entre os diferentes profissionais da rede e incentivando

praticas interdisciplinares (Costa et al., 2021). O matriciamento, nesse sentido, é essencial para
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a capacitacdo e o suporte continuos as equipes da APS, promovendo maior resolutividade nos
casos de saude mental.

2.2 Contextos Historicos da Saude Mental Brasileira

O movimento de reforma psiquiatrica que antecedeu o marco legal de 2001 propds
mudancas de mentalidades, atitudes e relagBes sociais quanto a reinser¢do do
individuo com transtorno mental na familia e na sociedade. Devido a extensdo
territorial do Brasil, diferentes estratégias foram utilizadas para reduzir as internagdes
psiquidtricas, considerando aspectos socioecondmicos, politicos e culturais de cada
regido do pais e enfrentando diferentes interesses que sustentavam o hospital
psiquiatrico no centro da atencdo em salide mental (Cordeiro et al; 2019).

Em 1987 surgiu o Sistema Unico de Saude (SUS), regulamentado pela Lei n° 8.080/90,
que aliou os principios da reforma sanitaria e estimulou a reformulacdo da assisténcia
psiquiatrica no Brasil. Esse movimento gerou a desospitalizacdo e desinstitucionalizacdo de
pessoas com transtornos mentais, antes ajustadas, exclusivamente em hospitais psiquiatricos. A
partir da década de 1980, com a reforma psiquiatrica, novos dispositivos e servigos extra-
hospitalares foram criados, e a atencdo basica passou a incluir o cuidado e manejo desses casos
em seus programas de satde (Cordeiro et al., 2019).

A desinstitucionalizacdo, principio da reforma psiquiatrica, defende que a pessoa com
transtorno mental permaneca em seu convivio social e territorial. Nessa logica, a atencéo
primaria assume papel central no cuidado em satide mental, exigindo novos conhecimentos e a
superacdo do antigo distanciamento entre as praticas psiquiatricas e a atencdo basica (Cordeiro
et al; 2019).

A saude mental ¢ uma dimenséo essencial da saude integral e tem ganhado destaque nas
politicas publicas de saude no Brasil, especialmente ap6s a Reforma Psiquiatrica e a
consolidacdo da Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS), instituida pela Portaria n® 3.088/2011
do Ministério da Salde. Nesse contexto, a Atencdao Primaria a Salude, por meio das Unidades
Basicas de Saude (UBS), tem se configurado como porta de entrada preferencial (Brasil, 2011).

Diante desse contexto, o enfermeiro, como integrante da equipe de saude da familia,
desempenha papel fundamental na identificacdo precoce de transtornos mentais, no
acolhimento humanizado e no desenvolvimento de acfes educativas e terapéuticas junto a
individuos, familias e comunidades. De acordo com Santos et al. (2020), a atuacdo do
enfermeiro na promo¢do da salude mental envolve atividades como escuta qualificada,
construcdo de vinculo, orientacdo a familia, acompanhamento de usuérios em sofrimento

psiquico e articulacdo com a rede de apoio.
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A promocdo da saude mental vai além da auséncia de transtornos mentais e abrange o
fortalecimento de fatores protetivos e o enfrentamento dos determinantes sociais do
adoecimento. Para isso, 0s enfermeiros utilizam estratégias como grupos terapéuticos, visitas
domiciliares, rodas de conversa e educagdo em saude. Essas agBes visam a empoderar 0s
usuérios e a fomentar a autonomia e a resiliéncia comunitaria (\Vasconcelos et al., 2019).

No entanto, diversos desafios ainda se apresentam a efetivacdo dessas praticas, como a
formacdo insuficiente dos profissionais de sade mental, a sobrecarga de trabalho, o estigma
associado aos transtornos mentais e a fragmentacéo da rede de cuidados (Costa; Lima; Oliveira,
2021). Frente a essas dificuldades, é necessario investir na capacitacdo permanente das equipes
de salde, no apoio matricial das equipes de salde mental e no fortalecimento das politicas
intersetoriais.

A rede de saude (Atencdo Primaria) assegura a comunidade 0 acesso aos cuidados em
saude mental com intuito de proporcionar condicdes de servicos especializados, contudo 0s
profissionais de saude devem perpetuar com acessibilidade para acolher os pacientes ou
usuarios na adeséo e continuidade do tratamento. Além disso, a escuta é uma pratica utilizada
no dia a dia, em atividades nas Unidades Basicas de Saude (UBS). Esta unidade é considerada
uma medida de cuidado e compreende o usuario quando necessita de suporte naquele momento
(Matos et al; 2025).

2.3 Ac¢des do Enfermeiro na Atencédo Primaria a Saude

Ao se aproximarem das agdes de cuidado realizadas na UBS, os profissionais
enfermeiros entrevistados evidenciam a realizacdo de escuta, observacao, acolhimento, oficinas
e orientacbes. Assim, é possivel acompanhar melhor o quadro de cada pessoa inserida no
servico. Com essa finalidade, a equipe interdisciplinar deve permanecer disposta a proporcionar
manejo as pessoas com transtornos mentais, dependéncia quimica ou alcoolismo. Quando
questionados sobre os problemas na assisténcia ao usuario, os entrevistados mencionaram suas
dificuldades e insegurancas diante da falta de experiéncia e de conhecimento. Essas
dificuldades atrapalham o fortalecimento da rede, para o acerto durante aos usuarios e a falta
de outros profissionais de saide. No entanto, trabalhar na saude mental é um desafio para os

profissionais de saude (Costa; Lima; Oliveira, 2021).

Ao enfatizar a importancia dos profissionais que atuam no acolhimento e na frente de
cuidado das pessoas com transtornos mentais. Abordagem essa que requer preparo,
reunides mensais entre equipes e pessoas. Em tratamento, manutencdo de grupos
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operativos/oficinas e visitas domiciliares. O estudo aponta ainda, insights sobre a
rotina de acolhimento e suas dificuldades para contribuir com a modificacdo do
Espago social das Unidades Basicas de Salde (Kuse; Taschetto; Cembrane, 2022).

Em relacdo as acGes especificas do enfermeiro, identificou-se que, por se tratar de uma
area em que sao requeridas, prioritariamente, acoes interdisciplinares sob a égide psicossocial,
persistia entre os participantes certa dificuldade na delimitacdo das agBes dos ndcleos
profissionais no ambito da saude mental. Entre as agdes especificas do enfermeiro, os
participantes referiram principalmente os cuidados com o corpo e com a saude fisica, questdes
que remetem aos primérdios da enfermagem psiquiatrica. No entanto, este profissional também
foi mencionado como “porta de entrada” para o cuidado, facilitador e integrador de agdes e
como aquele que tem mais contato com o usuario, 0 que denota uma provavel mudanca de
percepcdo em relacdo ao papel tradicionalmente atribuido a esta profissdo (Rodrigues et
al;2024).

Observou-se também que a colaboragéo interdisciplinar é essencial para o processo de
reabilitacdo do cliente. Na prética, € fundamental desenvolver especializagdes em satde mental
para que os profissionais de enfermagem da area oferecam um cuidado mais especializado. A
propria instituicdo de ensino, ao longo da formacdo dos enfermeiros, deve incluir o estudante
nessa area para gue, ao atuar, ele se sinta seguro e preparado para o trabalho que ira realizar
(Kuse; Taschetto; Cembrane, 2022).

Portanto, a atuacdo do enfermeiro na promog¢do da saude mental nas UBS deve ser
compreendida como uma pratica integral, continua e interdisciplinar, que requer competéncias
técnico-relacionais, sensibilidade ética e compromisso social. Contudo, ainda ha entraves
importantes a efetivacdo dessas praticas, como a caréncia de formacdo especifica em saude
mental na graduacdo, a sobrecarga de trabalho, a escassez de recursos humanos e o estigma
persistente entre profissionais e usuarios. Tais obstaculos exigem investimento em educacgéo
permanente, fortalecimento das politicas pablicas e integracdo com os demais niveis da atencéo
bésica a salde (Costa; Lima; Oliveira, 2021).

Portanto, a atuacdo do enfermeiro na promoc¢do da saude mental nas UBS é
multifacetada e exige competéncias técnicas, éticas e relacionais. Trata-se de um campo em
constante construcao, que demanda sensibilidade as singularidades dos sujeitos, escuta ativa,
trabalho em equipe e compromisso com os direitos humanos (Lima; Sousa, 2019). Assim, é
preciso quebrar os proprios preconceitos ao lidar com pessoas com disturbios psicolégicos. 1sso

porque ainda existe a perspectiva relacionada ao manicdémio, a violéncia e ao temor. O
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especialista em salde, para executar sua funcdo e sua atividade de comprometimento, precisa
se desvincular para atuar em beneficio desses usuarios e de seus familiares.

Segundo Silva et al. (2026), diante das dificuldades e desafios, o profissional
enfermeiro deve implementar ou incorporar a préatica profissional as bases fundamentais de
estratégias inovadoras desenvolvidas no campo da Atencdo Primaria. Além do mais, o uso de
tecnologias leves, a psicoeducagédo, a sistematizacdo da assisténcia de enfermagem, servem
como o apoio matricial e a articulagéo interprofissional. Contudo, esses elementos demonstram
que, quando ha suporte organizacional e valorizacdo do trabalho em equipe, 0 enfermeiro pode
assegurar sua autonomia e potencializar sua contribuicdo no ambiente da saide mental.

Contudo, € fundamental que os profissionais de salide que atuam diretamente na atencao
bésica lidem com a salde mental dos pacientes em acompanhamento, ou até daqueles que sao
encaminhados a uma consulta, em busca de solugdes. O profissional enfermeiro deve oferecer
ferramentas dentro de sua competéncia, ativas e qualificadas, e inspeciona-las da melhor forma
possivel para que o paciente se sinta seguro, a fim de evitar situacfes desconfortaveis (Kuse;
Taschetto; Cembrane, 2022).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Tipo de Estudo

Trata-se de um estudo de revisdo bibliografica da literatura, com abordagem qualitativa.
Um método que permite reunir e sintetizar resultados de pesquisas sobre determinado tema, de
forma metddica e abrangente. A revisdo bibliografica consiste em um levantamento sistematico
e critico de obras ja publicadas sobre determinado tema, com o objetivo de analisar, comparar
e sintetizar o conhecimento existente. Esse processo permite compreender o estado atual da
pesquisa, identificar lacunas no conhecimento e fundamentar teoricamente novos estudos
(Silva, 2016).

3.2 Elaboracéao da questéo de pesquisa

A elaboragdo da questdo de pesquisa orientou todo o processo metodoldgico,
possibilitando a selecdo adequada dos estudos. As buscas foram realizadas nas seguintes bases
de dados: O levantamento dos estudos serd realizado em bases de dados eletronicas de

periddicos: Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS)/
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Biblioteca Virtual de Saude (BVS), Scientific Electronic Library Online (SciELO) e Banco de
dados em enfermagem (BDENF).

Os descritores foram definidos conforme o Medical Subject Headings (MeSH) e os
Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS), sendo eles: “atencdo primaria”, “enfermeiro” e
“satde mental”. A estratégia de busca utilizou o operador booleano “AND” para combinar 0s
descritores e apurar os resultados. A pergunta norteadora da pesquisa foi: Qual é o impacto da

atuacdo do enfermeiro na promocdo da satde mental em unidades bésicas de satde?

3.3 Critérios de inclusdo e exclusao

Foram estabelecidos como critérios de inclusdo: artigos publicados em lingua
portuguesa (Brasil), disponiveis na integra e que abordassem diretamente o tema proposto.
Como critérios de exclusdo, consideraram-se estudos publicados em outros idiomas, aqueles

sem relacéo direta com o objeto de estudo e artigos publicados antes de 2019.

3.4 Analise dos Dados

Os estudos elegidos foram submetidos a leitura criteriosa e analise interpretativa, de
forma dindmica e sistematizada. O processo apontou a necessidade de identificar as principais
evidéncias cientificas sobre o papel do enfermeiro na promocéo da saide mental em unidades
basicas de salude, bem como destacar as estratégias e os desafios encontrados na atencéo
primaria a saude. Os resultados serdo organizados em categorias tematicas para facilitar a

compreensdo e sintese das informacoes.

4 RESULTADOS

No que se refere ao nimero de estudos selecionados, a busca nas bases de dados
LILACS, SciELO, BDENF e BVS resultou inicialmente em um nimero maior de publicacfes
relacionadas ao tema. Apds a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo — como recorte
temporal, disponibilidade de texto completo e pertinéncia ao tema —, esse namero foi reduzido.
Dessa forma, foram identificados inicialmente 351 artigos, dos quais 341 foram excluidos por
ndo atenderem aos critérios estabelecidos. Assim, a amostra final desta revisdo integrativa foi

composta por 10 artigos, os quais foram analisados e incluidos na sintese dos resultados.
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Figura 1 — Processo de selecdo de artigos nas bases de dados.

Numero de estudos identificados em cada base de dados:
LILACS (n = 117)
SCIELO (n = 60)
BDENF (n = 140) BVS (n = 34) Total:351

Selecdo

Numero de estudos ap6s a aplicacdo dos filtros de busca:
LILACS (n = 100)
SCIELO (n = 40)
BDENF (n = 58) BVS (n = 34)

7

Elegibilidade

Numero de estudos que
restaram apoés eliminar os
duplicados:

LILACS (n = 85)
SCIELO (n = 36)
BDENF (n = 38) BVS (n = 30)

|

Estudos excluidos por nédo
atenderem aos objetivos do
estudo:

LILACS (n = 30)
SCIELO (n = 28)
BDENF (n = 30) BVS (n = 32)

Inclusdo

Numero de estudos em texto
completo avaliados para
leitura/elegibilidade:

LILACS (n = 15)
SCIELO (n = 18)
BDENF (n = 17) BVS (n = 9)

!

Numero de estudos incluidos na revisao integrativa:

LILACS (n = 2)
SCIELO (n = 3)

BDENF (n = 3) BVS (n=2)

TOTAL (n = 10)




19

Fonte: elaborada pela autora (2026).

Conforme apresentado na Figura 1, foram identificados estudos cientificos nas bases de
dados LILACS, SciELO, BDENF e BVS, totalizando um conjunto de artigos relacionados ao
tema da pesquisa. A busca inicial resultou em um nimero maior de publica¢des, que passaram
por etapas de triagem, leitura de titulos e resumos, e aplicagdo dos critérios de inclusdo e
exclusdo previamente estabelecidos.

Apos esse processo de selegdo, foram incluidos os estudos de maior relevancia para o
objetivo da pesquisa, totalizando 10 artigos condizentes para analise final. Esses estudos foram
fundamentais para compreender a atuacdo do enfermeiro na promocao da salude mental na
Atencdo Priméria a Saude.

Conforme apresentado no Quadro 1, observa-se a sistematizacdo dos estudos
selecionados para esta revisdo, que inclui publicacbes provenientes das bases de dados
LILACS, SciELO e BVS, bem como do Banco de Dados em Enfermagem (BDENF). Os artigos
analisados foram organizados por base de dados, origem, titulo, autoria, ano de publicacdo e

objetivos.

Quadro 1 - Caracterizacao das bases de dados, titulos, autores e objetivos dos estudos
incluidos na revisao

BASE DE | TITULOS DO | AUTOR E ANO OBJETIVOS

DADOS ARTIGO

LILAC Café et al; 2020 Compreender a atuacdo do enfermeiro
A atuagdo do enfermeiro em salde mental.

na saude mental.

LILACS Saude mental na atencdo | Nunes et al;2020 Descrever e analisar a atuacdo do
basica:  atuacdo  do enfermeiro especialista em salde
enfermeiro na rede de mental na Estratégia Salde da Familia.
atencdo psicossocial.

SCIELO Atuacdo do enfermeiro | Gusmao et al;2022 | Conhecer a atuagdo do enfermeiro e 0s
em salde mental na cuidados prestados em salde mental na
estratégia de salde da Estratégia Saude da Familia.
familia

SCIELO Atual papel da | Rodrigues; Demonstrar qual é o papel da
enfermagem na salde | Custddio,2021 enfermagem no tratamento de pacientes
mental com transtorno mental, explorar as

formas de tratamento e avaliar o
processo de desenvolvimento do
cuidado para com o paciente em
sofrimento psiquico.

BDENF Perspectivas de | Martins et al;2022 | Identificar, a partir dos discursos dos
enfermeiros em salde enfermeiros, 0s  principios  que
mental sob a dtica da sustentam suas préaticas nos Centros de
atenc¢do psicossocial. Atencdo Psicossocial.

SCIELO Papel do enfermeiro na | Campos et al; 2023 | Verificar o papel do enfermeiro na

inclusio  do  doente Atencdo Bésica a Saude, com vistas ao
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mental na  atengdo fortalecimento dos vinculos familiares e
priméria de sadde. comunitarios na inclusdo do doente
mental na sociedade.

BDENF O papel fundamental do | Rodrigues et | Descrever, com base na literatura
enfermeiro na promogéo | al;2024 publicada, o papel do enfermeiro no
da salude mental. In: ambito da saude mental e identificar
Saude publica: principios suas principais atribuigBes nesse
e praticas. contexto.

BDENF Papel da enfermagem na | Queiroga et al; 2024
promocgao e prevengdo a Analisar o papel da enfermagem na
salde mental na atencao promocéo e prevencdo do adoecimento
primaria mental na atencdo primaria.

BVS Promocdo da salde | Jorge; Investigar a relacdo entre promogéo da
mental na  atencdo | Oliveira, 2024 salde mental na atencdo primaria em
primaria: uma revisao salde e atuagdo da enfermagem com
sistematica  sobre  a proposito de compreender a incidéncia
atuacdo da enfermagem. de adoecimento mental

BVS O papel da enfermagem | Lima 2026
na promocdo da saude Analisar o papel da enfermagem na
mental na  atencdo Promocdo da satde mental na atencédo
primaria primaria, com base em revisdo

bibliografica de literatura cientifica
recente.

Fonte: elaborada pela autora (2026).

O Quadro 2 — Descricdo dos principais achados apresenta uma sintese dos estudos

incluidos na reviséao integrativa, evidenciando as principais contribuicdes da enfermagem para

a promocao da saude mental na Atencdo Primaria a Saude (APS).

Quadro 2- Descricao dos principais achados

TITULO DO ARTIGO

PRINCIPAIS RESULTADOS

A atuacdo do enfermeiro na saude mental.

Foi demonstrado que a assisténcia de enfermagem na
salde mental é fundamentada na Reforma Sanitéria e
na Reforma Psiquiatra que busca ofertar ao paciente
psiquidtrico e sua familia um acolhimento e
tratamento baseado nos preceitos da humanizacao,
assim como, pautar o cuidado de enfermagem ofertado
na SAE, garantindo uma assisténcia mais efetiva e de
qualidade.

Saude mental na atencédo bésica: atuacdo do
enfermeiro na rede de atencéo psicossocial.

Constatou-se que as concep¢des do processo saude
doenga mental esteve fundamentadas no modelo
bioldgico, havia pouca comunicabilidade entre saide
mental e rede basica, os enfermeiros ndo se sentiam
capacitados para trabalhar salde mental e havia
poucas acdes de salde mental na Atencdo Bésica

Atuacdo do enfermeiro em saide mental na estratégia
de salde da familia

Os enfermeiros tém desenvolvido agBes de
enfermagem no campo da salde mental na Estratégia
Saude da Familia, e o apoio matricial atua como
principal elemento facilitador da pratica de
enfermagem, reafirmando a Reforma Psiquidtrica
Brasileira. Em contrapartida, a sobrecarga de a¢des e
a restrita formagéo em “saude mental” sdo elementos
que dificultam o trabalho desse profissional.
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Atual papel da enfermagem na satide mental

A equipe de enfermagem desempenha um papel
importante no tratamento de pacientes com transtorno
mental, o que requer total aten¢do ao acolhimento, ao
vinculo e a continuidade do cuidado. Se faz
fundamental a importancia de capacitacdo do
enfermeiro para o desenvolvimento das habilidades, a
capacidade de ouvir e interagir € essencial com a
comunicagéo e relacionamento com o paciente. O
enfermeiro deve promover a reinsercdo psicossocial.

Perspectivas de enfermeiros em satide mental sob a
Gtica da atencdo psicossocial.

Os enfermeiros ressaltam a importancia dos preceitos

da reforma psiquiatrica e de seus avangos, com agdes
baseadas no modelo psicossocial. Contudo, observou-
se que a apropriagdo tedrica das tematicas relativas a
salde mental, incluindo aspectos legais, carece de
maior aprofundamento.

Papel do enfermeiro na inclusdo do doente mental na
atencdo primaria de satde.

Percebem-se grandes avancos em toda a rede de salde
e no que tange a Politica de Salde Mental. Esses
avangos ndo sdo mais intrinsecos; todavia, ha ainda
grandes obstaculos a serem superados, sobretudo o
maior e mais desafiador: a quebra de preconceitos que
se perpetuam na sociedade contemporanea em que se
vive, sendo esse desafio compreendido como formar
consciéncia populacional de que essas pessoas
também séo cidaddos de direitos.

O papel fundamental do enfermeiro na promocéao da
salide mental. In: Sadde publica: principios e
praticas.

A implementagdo de terapias adequadas e
personalizadas para cada paciente € vital para um
tratamento eficaz e uma recuperagdo completa.
Incorporar essas acOes no atendimento em saude
mental promove um ambiente de cuidado mais
inclusivo, compreensivo e eficiente, o que melhora os
resultados e a qualidade de vida dos pacientes. Nesse
sentido, é essencial uma formacgdo robusta para
aumentar a eficiéncia das praticas em salde mental

Papel da enfermagem na promogéo e prevencédo a
salide mental na atengéo priméria

Os resultados indicaram a falta de capacitagdo dos
profissionais de enfermagem no contexto da salde
mental na APS, como também a inseguranca desses
profissionais para trabalhar agbes voltadas a essa area
nas unidades de saude, caréncia do conhecimento em
salde mental, desafios enfrentados na formagao
académica e sobrecarga de trabalho também foram
resultados encontrados na pesquisa, limitando assim a
oferta em salde mental

Promogdo da salide mental na atencéo primaria: uma
revisdo sistematica sobre a atuacdo da enfermagem.

A promocdo da salide mental na Atencdo Priméria a
Salde (APS) é um campo essencial para melhorar o
bem-estar psicoldgico e prevenir transtornos mentais
na populacdo. Este enfoque visa ndo apenas tratar os
sintomas, mas também abordar os fatores subjacentes
gue contribuem para a salde mental, promovendo um
ambiente que sustente o bem-estar psicologico de
todos os individuos

O papel da enfermagem na promocgéo da salde
mental na atencdo priméria

Os resultados indicam que a atuacdo de enfermeiros
em unidades béasicas de salde e programas
comunitérios contribui para a prevencdo de
transtornos mentais, a redugdo do estigma,
fortalecimento de vinculos.

Fonte: elaborada pela autora (2026).
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De forma geral, os achados demonstram que a atuacdo do enfermeiro estd fortemente
relacionada aos principios da Reforma Psiquiatrica e da Reforma Sanitéria, com énfase no
cuidado humanizado, no acolhimento e na construcéo de vinculo com o paciente e sua familia.
Alem disso, destaca-se 0 uso da Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) como
ferramenta essencial para qualificar e organizar o cuidado em satde mental ( Café et al; 2020).

Os estudos também evidenciam fragilidades importantes na pratica profissional, como
a predominancia do modelo biomédico, a baixa integracdo entre a salde mental e a atencdo
basica, a insuficiéncia de capacitacdo dos enfermeiros e a sobrecarga de trabalho. Ademais,
observa-se que, embora haja avancos nas politicas publicas de saide mental, ainda persistem
desafios significativos relacionados ao estigma social, a necessidade de formacdo continuada e
ao aprofundamento tedrico dos profissionais de enfermagem para uma atuacdo qualificada
nesse campo ( Silva et al., 2026).

Dessa forma, conclui-se que a enfermagem desempenha um papel essencial na
promocéo da satde mental na APS, ao desenvolver acdes educativas, preventivas, assistenciais
e integrativas, contribuindo para a reducdo dos agravos a saude mental e para a melhoria da

qualidade de vida da populacéo.

5DISCUSSAO

Os achados desta revisdo evidenciam que as praticas do enfermeiro na promoc¢édo da
salde mental na Atengdo Primaria a Saude sdo fundamentais para a organizacao do cuidado em
salde mental no &mbito comunitario. As acdes descritas na literatura, como acolhimento, escuta
qualificada, visitas domiciliares e atividades educativas, reforcam o papel estratégico da
enfermagem na identificacdo precoce de transtornos mentais e no acompanhamento continuo
dos usuérios (Lima ,2026).

O profissional enfermeiro especialista na atencdo basica direcionado a saude mental.
Deve seguir atribuicdes voltadas a seguranca das pacientes, que incluem: acompanhamento e
continuidade do cuidado; o enfermeiro acompanha a paciente ao longo do tempo; consultas de
enfermagem e visitas domiciliares; monitoramento da adesdo ao tratamento medicamentoso e
terapéutico; apoio as familias no cuidado da paciente e articulagdo com a rede de atencdo
psicossocial ( Campos et al; 2023).

Os estudos analisados convergem para evidenciar que a atuacdo do enfermeiro na satde
mental, especialmente na atencdo priméria, € fundamental para a promocdo de um cuidado

integral e humanizado. Nesse sentido, autores como Nunes et al. (2020) e Gusméo et al. (2022)
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destacam que o enfermeiro desempenha papel central na Rede de Atencdo Psicossocial (RAPS),
atuando na identificagcdo precoce de transtornos mentais, no acolhimento e no acompanhamento
continuo dos usuérios.

De acordo com Rodrigues e Custddio (2021) e Café et al. (2020), a pratica de
enfermagem deve ir além do modelo biomédico, incorporando ag¢des voltadas ao vinculo, a
escuta qualificada e a humanizacéo do cuidado. Essa abordagem também é reforgada por Jorge
(2024), que evidencia que a promoc¢do da saude mental na atencdo primaria requer estratégias
sistematizadas e baseadas em evidéncias, com foco na integralidade do cuidado.

Além disso, Campos et al. (2023) e Martins et al. (2022) ressaltam a importancia da
inclusdo social do individuo com transtorno mental, destacando a necessidade de uma atuacéao
multiprofissional e intersetorial. Esses estudos apontam que o enfermeiro atua como articulador
do cuidado, contribuindo para a reinsercdo social e para a reducdo do estigma associado a
doenca mental.

No mesmo sentido, Vieira et al. (2024) reforcam que a promoc¢ao da satde mental esta
diretamente relacionada a educacdo em saude, a prevencdo de agravos e fortalecimento de
vinculos entre profissionais e usuarios. Tais achados evidenciam que o cuidado em saude
mental na atengdo primaria exige ndo apenas conhecimento técnico, mas também competéncias
relacionais e sensibilidade as demandas psicossociais.

Dessa forma, observa-se que, embora os estudos apresentem diferentes enfoques desde
revisdes sistematicas até analises descritivas, hd consenso quanto a relevancia da atuagédo do
enfermeiro na saude mental, sobretudo na atencdo primaria. Persistem, entretanto, desafios
relacionados a capacitacao profissional, sobrecarga de trabalho e limitacGes estruturais dos
servicos, o que reforca a necessidade de investimentos na qualificacdo e fortalecimento das
politicas publicas de saude mental (Martins et al., 2022)

No que se refere aos desafios enfrentados, 0s estudos apontam a sobrecarga de trabalho,
a insuficiéncia de capacitacdo especifica em satde mental e as fragilidades da Rede de Atencao
Psicossocial (RAPS) como fatores que limitam a atuacdo efetiva do enfermeiro. Essas
dificuldades impactam diretamente a qualidade da assisténcia prestada e podem comprometer
a integralidade do cuidado (Jorge; Oliveira,2024).

Em relacdo as estratégias utilizadas, observa-se que a articulagdo com a equipe
multiprofissional, o fortalecimento do vinculo com os usuarios e a realizacdo de acOes de
promocéo e prevencdo sdo fundamentais para qualificar a assisténcia em satide mental. Além
disso, a educagdo em saude destaca-se como ferramenta essencial para ampliar o conhecimento

da populagéo e reduzir estigmas relacionados aos transtornos mentais (Campos et al., 2023).
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No entanto, ao longo do estudo, ficou claro que ha falta de a¢Ges voltadas a satide mental
na atencdo basica, bem como a auséncia de capacitacdo dos profissionais de enfermagem e as
dificuldades que enfrentam ao atuarem na saude mental nas unidades de salde. Isso estd
relacionado a diversos fatores, como a falta de conhecimento sobre salde mental, despreparo,
preconceito, medo, inseguranca, dificuldade em identificar o sofrimento mental, problemas no
acolhimento e questdes ligadas a sua formacdo académica. Além disso, uma outra grande
dificuldade identificada é a sobrecarga de responsabilidades atribuidas aos enfermeiros nas
unidades de satde (Queiroga et al., 2024).

Dessa forma, a discusséo reforca que o enfermeiro exerce um papel central na promogéo
da saude mental na Atencdo Bésica, embora ainda necessite de maior suporte institucional e de
capacitacdo continua para enfrentar os desafios existentes e aprimorar suas praticas (Café et al;
2020).

Diante disso, recomenda-se a implementacédo de estratégias que fortalecam a atuacao
dos profissionais de enfermagem na promoc¢do da saude mental na Atencdo Basica. Nesse
sentido, destaca-se a necessidade de investimentos em capacita¢es continuas, com foco na
identificacdo precoce do sofrimento psiquico, no acolhimento qualificado e no manejo
adequado dos transtornos mentais.

Portanto, sugere-se o desenvolvimento de politicas institucionais que promovam
melhores condi¢des de trabalho, reduzindo a sobrecarga dos enfermeiros e favorecendo uma
assisténcia mais eficaz e humanizada. A insercdo de acdes educativas e de sensibilizacéo
também se mostra relevante para minimizar o estigma e o preconceito relacionados a satde
mental, tanto entre os profissionais quanto na comunidade. Recomenda-se, ainda, 0
fortalecimento da articulacdo entre os diferentes niveis de atencdo a saude, a fim de garantir

uma rede de cuidado mais integrada e resolutiva.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Diante dos estudos analisados, evidencia-se que a atuacdo do enfermeiro em salde
mental, especialmente no contexto da atencdo primaria, € essencial para a promog¢do de um
cuidado integral, humanizado e centrado no individuo. Os artigos revisados demonstram que
esse profissional desempenha funcBes que vao além da assisténcia técnica, incluindo
acolhimento, escuta qualificada, educacdo em salde e articulacdo com a rede de atengédo

psicossocial.
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Observa-se, ainda, que a enfermagem contribui significativamente para a incluséo social
de pessoas com transtornos mentais, atuando na reducdo de estigmas e no fortalecimento de
vinculos entre usuérios, a familia e os servicos de salde. A pratica multiprofissional e
interdisciplinar mostra-se indispensavel para garantir a efetividade das agdes em salde mental.
Conclui-se que o enfermeiro exerce papel estratégico na promocdo da salde mental, sendo
agente fundamental na construgdo de um cuidado mais humanizado, acessivel e resolutivo,
contribuindo para a melhoria da qualidade de vida da populacao

Espera-se que este estudo contribua para a ampliagdo do conhecimento sobre a atuagéo
da enfermagem na salde mental, especialmente no &mbito da atencdo priméria, subsidiando

praticas mais qualificadas, humanizadas e centradas nas necessidades dos usuarios.
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