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SUSTENTABILIDADE NA PRODUCAO INDUSTRIAL: estudo de caso na empresa

Brose
Anna Laura Monteiro Veloso Guedes*
Gutemberg Belizio Anulino Junior?
Odilon Carreiro de Almeida Neto®
RESUMO

A sustentabilidade na produc¢do industrial € um tema de crescente importancia no contexto
global atual. Com preocupaces ambientais e sociais em alta, as industrias sdo desafiadas a
repensar seus processos produtivos para minimizar impactos negativos e promover praticas
mais responsaveis. A producdo sustentdvel busca equilibrar desenvolvimento econémico,
preservacdo ambiental e bem-estar social, integrando eficiéncia energética, reducdo de
residuos, uso de materiais reciclaveis e tecnologias limpas. Implementar praticas sustentaveis
ndo sd conserva recursos naturais, mas também gera beneficios econémicos, como reducao
de custos operacionais e melhoria da imagem corporativa. Além disso, é fundamental para
atender as exigéncias regulatorias e as expectativas dos consumidores, cada vez mais
conscientes e exigentes quanto a responsabilidade ambiental das empresas.

Palavras-chave: Sustentabilidade; producéo industrial; responsabilidade ambiental.
ABSTRACT

Sustainability in industrial production is a topic of growing importance in the current global
context. With environmental and social concerns on the rise, industries are challenged to
rethink their production processes to minimize negative impacts and promote more
responsible practices. Sustainable production aims to balance economic development,
environmental preservation, and social well-being by integrating energy efficiency, waste
reduction, the use of recyclable materials, and clean technologies. Implementing sustainable
practices not only conserves natural resources but also generates economic benefits, such as
reduced operational costs and improved corporate image. Additionally, it is essential to meet
regulatory requirements and consumer expectations, which are increasingly conscious and
demanding regarding companies' environmental responsibility.

Keywords: Sustainability; industrial production; environmental responsibility.

1 INTRODUCAO

O presente estudo teve como objetivo investigar as praticas de sustentabilidade na
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Brose industria automotiva, com foco em praticas, impactos, desafios e estratégias viaveis.
Inicialmente, é feito uma analise das praticas sustentaveis atualmente adotada pela Brose.
Essa etapa inclui a descri¢do de casos concretos de sucesso e inovacdes tecnoldgicas, como o
uso de energias renovaveis, reaproveitamento de residuos e processos de producdo limpa. Em
seguida, busca-se identificar os impactos ambientais das préticas industriais tradicionais,
como a emissdo de poluentes, 0 consumo excessivo de recursos naturais e a geracdo de
residuos toxicos. Esses impactos sdo comparados aos beneficios ambientais obtidos com a
adocdo de métodos sustentaveis, evidenciando as vantagens ecoldgicas da transicéo verde.

O estudo também busca identificar os principais desafios enfrentados pelas industrias
na implementacdo dessas praticas, incluindo limitacGes financeiras, tecnologicas e culturais,
bem como as oportunidades que surgem desse processo, Como 0 aumento da competitividade,
o fortalecimento da imagem corporativa.

Com base nessa andlise, foi possivel estabelecer propostas, estratégias de politicas
sustentaveis que possam ser adotadas pela Brose no ramo automotivo, considerando a
integracdo dos aspectos econdmicos, sociais e ambientais. Além disso, também se leva em
consideracdo a viabilidade econémica da implementacdo dessas praticas, por meio de uma
andlise de custos e beneficios tanto a curto quanto a longo prazo, levando em conta incentivos
fiscais, economias operacionais e retorno em valor de marca.

Por fim, o trabalho propbe acfes voltadas a sensibilizacdo e ao engajamento dos
stakeholders incluindo funcionarios, fornecedores, clientes e comunidades reforcando a
importancia da sustentabilidade na producdo industrial e promovendo uma cultura
organizacional comprometida com o desenvolvimento sustentavel.

1.1 OBJETIVOS

O presente estudo tem como objetivo investigar as praticas de sustentabilidade na
Brose inddstria automotiva, com foco em praticas, impactos, desafios e estratégias viaveis.
Inicialmente, € feito uma analise das praticas sustentaveis atualmente adotadas por industrias
de diferentes setores, como o alimenticio, téxtil, automobilistico e quimico. Essa etapa inclui
a descricdo de casos concretos de sucesso e inovagdes tecnologicas, como o0 uso de energias
renovaveis, reaproveitamento de residuos e processos de producéo limpa.

Em seguida, busca-se identificar os impactos ambientais das praticas industriais
tradicionais, como a emissdo de poluentes, 0 consumo excessivo de recursos naturais e a
geragdo de residuos tdxicos. Esses impactos sdo comparados aos beneficios ambientais



obtidos com a adocdo de metodos sustentaveis, evidenciando as vantagens ecoldgicas da
transicéo verde.

O estudo também busca identificar os principais desafios enfrentados pelas industrias
na implementacdo dessas praticas, incluindo limitac6es financeiras, tecnologicas e culturais,
bem como as oportunidades que surgem desse processo, como 0 aumento da competitividade,
o fortalecimento da imagem corporativa e o desenvolvimento de novos mercados.

Com base nessa andlise, foi possivel estabelecer propostas estratégias de politicas
sustentaveis que possam ser adotadas pela Brose no ramo automotiva, considerando a
integracdo dos aspectos econdmicos, sociais e ambientais. Além disso, também se leva em
consideracdo a viabilidade econdmica da implementacdo dessas praticas, por meio de uma
analise de custos e beneficios tanto a curto quanto a longo prazo, levando em conta incentivos
fiscais, economias operacionais e retorno em valor de marca.

Outro ponto essencial do estudo € a investigacdo da legislacdo e regulamentacéo
vigente relacionada a sustentabilidade industrial, tanto em nivel nacional quanto internacional,
como a Politica Nacional de Residuos Solidos e a norma ISO 14001.

Por fim, o trabalho propbe acfes voltadas a sensibilizacdo e ao engajamento dos
stakeholders incluindo funcionérios, fornecedores, clientes e comunidades reforcando a
importancia da sustentabilidade na produgdo industrial e promovendo uma cultura
organizacional comprometida com o desenvolvimento sustentavel.

1.2 JUSTIFICATIVA

A escolha do tema "Sustentabilidade na Producdo Industrial™ para este Trabalho de
Conclusdo de Curso (TCC) se justifica pela crescente relevancia das questdes ambientais e
sociais no cenario global atual. A producdo industrial, sendo uma das principais atividades
econdmicas, desempenha um papel crucial na utilizacdo de recursos naturais e na geracao de
impactos ambientais. Portanto, a adoc¢do de praticas sustentaveis nesse setor é essencial para
garantir um desenvolvimento econémico equilibrado e a preserva¢do do meio ambiente para
as futuras geracoes.

A sustentabilidade na producdo industrial ndo é apenas uma tendéncia, mas uma
necessidade imperativa diante dos desafios impostos pelas mudancas climaticas, pela escassez
de recursos e pela crescente demanda por responsabilidade social e ambiental. Empresas que
adotam préaticas sustentaveis ndo apenas contribuem para a mitigacdo dos impactos
ambientais, mas tambeém se beneficiam de vantagens competitivas, como a reducao de custos
operacionais, a melhoria da imagem corporativa e o atendimento as exigéncias de



consumidores cada vez mais conscientes.

Além disso, a legislacdo ambiental tem se tornado mais rigorosa, exigindo das
indUstrias a adocdo de medidas que minimizem os impactos negativos de suas atividades. A
conformidade com essas regulamentacdes é fundamental para evitar penalidades e garantir a
continuidade dos negdcios. Portanto, estudar e compreender as préaticas de sustentabilidade na
producdo industrial € de extrema importancia para a formacao de profissionais capacitados a
enfrentar esses desafios e promover mudangas positivas no setor.

Este TCC busca contribuir para o conhecimento académico e pratico sobre o tema,
oferecendo uma andlise detalhada das estratégias e tecnologias que podem ser adotadas pelas
indUstrias para alcancar a sustentabilidade. Através de uma abordagem multidisciplinar,
espera se fornecer subsidios para a implementacdo de praticas mais responsaveis e eficientes,
que beneficiem tanto o meio ambiente quanto a sociedade.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 A IMPORTANCIA DA VARIAVEL AMBIENTAL NO AMBIENTE DOS NEGOCIOS

A variavel ambiental tornou-se um elemento estratégico nas organizacdes
contemporaneas. Segundo Barbieri (2016), as empresas passaram a perceber que as questdes
ambientais ndo sdo apenas uma exigéncia legal, mas também uma oportunidade para inovar e
melhorar sua competitividade. A incorporacdo da sustentabilidade ao planejamento
empresarial permite reduzir custos, melhorar a imagem institucional e abrir novos mercados.

De acordo com Elkington (1999), a sustentabilidade empresarial baseia-se no conceito
do triple bottom line, que envolve o equilibrio entre resultados econdmicos, sociais e
ambientais. Assim, o desempenho ambiental € tdo relevante quanto o financeiro para garantir
a perenidade dos negdcios.

Para Hart e Milstein (2003), empresas que adotam praticas sustentaveis ndo apenas
reduzem impactos negativos, mas também criam valor ao inovar em produtos e processos,
atendendo as demandas de um mercado cada vez mais consciente.

Dessa forma, a variavel ambiental deixou de ser um fator externo para se tornar um
componente central da gestdo estratégica, influenciando diretamente a competitividade e a

reputacdo das organizacoes.



2.2 OS DESAFIOS DA IMPLANTACAO DA VARIAVEL AMBIENTAL NOS
NEGOCIOS

Apesar de sua importancia, a implantacdo da variavel ambiental nas empresas enfrenta
desafios significativos. Dias (2011) destaca que muitas organizagcbes ainda veem a
sustentabilidade como custo adicional e ndo como investimento estratégico. A falta de
conhecimento técnico, resisténcia cultural e auséncia de politicas publicas eficazes também
dificultam a consolidacao de praticas ambientais.

Sachs (2008) ressalta que o grande desafio esta em conciliar crescimento econdémico
com preservacdo ambiental. A mudanca de paradigmas exige planejamento de longo prazo,
adocdo de tecnologias limpas e engajamento de todos 0s niveis da organizacao.

Além disso, Barbieri e Cajazeira (2009) afirmam que a gestdo ambiental empresarial
demanda uma revisdo profunda nos modelos de produgdo e consumo. Muitas vezes, a
resisténcia estd relacionada a dificuldade de mensurar o retorno financeiro das acdes
ambientais, o que leva parte das empresas a priorizar resultados imediatos.

Portanto, implantar a variavel ambiental exige ndo apenas recursos técnicos e
financeiros, mas também transformac&o cultural e compromisso ético por parte das liderancas

empresariais.

2.3 0 MERCADO CONSUMIDOR

O comportamento do mercado consumidor tem papel decisivo na consolidagdo da
variavel ambiental nos negdcios. Kotler e Keller (2012) afirmam que os consumidores
modernos estdo cada vez mais atentos a origem dos produtos e ao impacto socioambiental das
marcas que consomem. Esse movimento pressiona as empresas a adotar praticas sustentaveis
e comunicar com transparéncia suas agoes.

Ottman (2012) acrescenta que o chamado marketing verde surgiu como resposta a
crescente demanda por produtos ecologicamente corretos. As organizagdes que conseguem
alinhar sustentabilidade e valor percebido pelo cliente fortalecem sua marca e fidelizam seu
publico.

Ja Peattie (2001) destaca que o consumo sustentavel depende tanto da conscientizacéo
do consumidor quanto da oferta de produtos acessiveis e confiaveis. Assim, a
responsabilidade pela transformacdo ambiental € compartilhada entre empresas e sociedade.

Dessa forma, o mercado consumidor atua como agente de mudanca, estimulando
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empresas a adotarem estratégias ambientalmente responsaveis e contribuindo para o avango
da sustentabilidade no ambiente corporativo.

A sustentabilidade industrial ¢ fundamentada em principios que buscam conciliar
desenvolvimento econbmico com a preservacdo do meio ambiente e 0 bem-estar social. A
partir da década de 1980, com a publicacdo do Relatério Brundtland (1987), o conceito de
desenvolvimento sustentavel passou a ganhar relevancia global. Esse relatorio definiu
desenvolvimento sustentavel como aquele que “atende as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade das geracdes futuras de atenderem as suas proprias necessidades”.

No contexto industrial, a sustentabilidade envolve a reestruturacdo dos processos
produtivos com foco na eficiéncia energética, reducdo de residuos, reutilizacdo de insumos e
na adocao de tecnologias limpas. Segundo Elkington (1998), a sustentabilidade deve ser
pensada em trés dimensfes — ambiental, social e econémica — também conhecida como o
Triple Bottom Line.

A produgéo mais limpa (P+L), conceito difundido pelo Programa das Nagdes Unidas
para 0 Meio Ambiente (PNUMA), propfe a prevencdo da poluicdo na fonte, por meio da
mudanca de processos e matérias-primas. Isso implica ndo apenas em mudancas técnicas, mas
também culturais e gerenciais dentro das organizagdes.

Além disso, ferramentas como a Andlise do Ciclo de Vida (ACV) e normas
internacionais como a I1SO 14001, que trata de sistemas de gestdo ambiental, tém sido
amplamente utilizadas para apoiar a sustentabilidade industrial. Estas praticas contribuem
para a ecoeficiéncia, isto é, produzir mais com menos recursos € com menor impacto
ambiental.

A gestdo ambiental nas empresas tem se consolidado como uma estratégia essencial
para o desenvolvimento sustentavel e para a competitividade no mercado contemporaneo. A
crescente conscientizacdo dos consumidores sobre 0s impactos socioambientais das atividades
empresariais tem pressionado as organizacOes a adotarem praticas mais responsaveis e
transparentes. Nesse contexto, autores como Ottman (2012) e Elkington (1998) oferecem
contribuicbes significativas para a compreensdo dos beneficios da gestdo ambiental no
ambiente corporativo.

Segundo Ottman (2012), o marketing verde surgiu como resposta a demanda crescente
por produtos ecologicamente corretos, refletindo uma mudanca no comportamento do
consumidor, que passou a valorizar marcas comprometidas com a sustentabilidade. Essa
mudanca de paradigma impulsiona as empresas a investirem em praticas ambientais que ndo

apenas atendem as exigéncias legais, mas também fortalecem sua imagem institucional. A
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adocgdo de estratégias sustentaveis, como o uso de matérias-primas renovaveis, a reducao de
residuos e a eficiéncia energética, contribui diretamente para a fidelizacdo do publico
consumidor, que reconhece e valoriza 0 compromisso ambiental das organizacdes.

Complementando essa perspectiva, Elkington (1998) introduziu o conceito de Triple
Bottom Line, que propde a integragdo das dimensdes ambiental, social e econdmica na gestéo
empresarial. Essa abordagem amplia a visdo tradicional de desempenho corporativo,
incorporando indicadores que avaliam o impacto das atividades empresariais sobre o meio
ambiente e a sociedade. A gestdo ambiental, nesse sentido, promove beneficios tangiveis
como a reducdo de custos operacionais, por meio da otimizacdo de processos e do uso
eficiente de recursos naturais, além de beneficios intangiveis, como o fortalecimento da
reputacdao da empresa e 0 aumento da confianca dos stakeholders.

Além disso, a implementacdo de sistemas de gestdo ambiental, como os previstos na
norma ISO 14001, permite as empresas estruturarem suas acGes de forma sistemaética,
garantindo conformidade com a legislacdo vigente e promovendo melhorias continuas em
seus processos. Tais praticas favorecem a ecoeficiéncia, ou seja, a capacidade de produzir
mais utilizando menos recursos e gerando menor impacto ambiental. Isso se traduz em
vantagens competitivas, como 0 acesso a novos mercados, a atragcdo de investimentos e a
possibilidade de participacdo em licitacGes que exigem certificacbes ambientais.

Portanto, a gestdo ambiental nas empresas ndo deve ser vista apenas como uma
obrigacdo regulatoria, mas como uma oportunidade estratégica de inovacéo, diferenciacao e
geracdo de valor. Ao alinhar seus objetivos econdmicos com a responsabilidade
socioambiental, as organizagdes contribuem para a construcdo de um modelo de
desenvolvimento mais justo, equilibrado e sustentavel, atendendo as expectativas da

sociedade e as exigéncias do mercado global.

3 METODOLOGIA

A metodologia deste Trabalho de Concluséo de Curso (TCC) foi estruturada para
proporcionar uma analise abrangente e detalhada sobre a sustentabilidade na producdo
industrial. Para alcancar os objetivos propostos, foram adotadas as seguintes etapas e

métodos:
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3.1 REVISAO BIBLIOGRAFICA

A sustentabilidade tornou-se um elemento estratégico nas empresas, indo além do
aspecto ambiental e assumindo papel essencial na reputacéo corporativa, na competitividade e

na garantia de continuidade dos negdcios.

3.2 PRATICAS AMBIENTAIS E SUSTENTABILIDADE NA EMPRESA BROSE

A sustentabilidade empresarial tem se consolidado como um dos pilares da engenharia
de qualidade, especialmente em organizagdes que buscam alinhar eficiéncia operacional com
responsabilidade socioambiental. A empresa Brose, atuante no setor automotivo, apresenta
um conjunto de préaticas voltadas a mitigacdo de impactos ambientais e a promocao de uma

cultura organizacional sustentavel.

3.2.1 Desafios na Implementacao de Praticas Sustentaveis

Segundo entrevista realizada com o engenheiro de meio ambiente da Brose, 0S
principais desafios enfrentados pela empresa para implementar praticas sustentaveis estdo
relacionados a necessidade de justificar os investimentos por meio da l6gica de retorno
financeiro (payback) e ao engajamento dos colaboradores. A sustentabilidade, nesse contexto,
exige ndo apenas recursos técnicos e financeiros, mas também uma mudanca cultural que

envolva todos o0s niveis da organizacao.

1 Justificativa Financeira (Payback)

Descricdo: A empresa enfrenta a necessidade de comprovar que 0s investimentos em
sustentabilidade trardo retorno financeiro em um prazo aceitavel. Essa exigéncia decorre da
I6gica corporativa tradicional, que prioriza resultados tangiveis e mensuraveis, muitas vezes
em ciclos trimestrais.

Desafio: Muitas iniciativas sustentaveis exigem investimentos iniciais significativos,
cujos beneficios sdo percebidos apenas no médio ou longo prazo, como a reducdo de custos
operacionais, ganhos reputacionais ou mitigacao de riscos futuros. Essa perspectiva de longo
prazo entra em conflito com a cultura de resultados imediatos, dificultando a aprovagao de

projetos que ndo apresentem retorno financeiro rapido. Além disso, a auséncia de métricas
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claras para mensurar impactos ambientais e sociais pode tornar a justificativa ainda mais

complexa.

2 Engajamento dos Colaboradores

Descrigdo: A adesdo dos funcionarios as préaticas sustentaveis € essencial para o
sucesso das iniciativas. A sustentabilidade ndo se limita a decisfes estratégicas da alta gestdo;
ela precisa ser vivida no cotidiano da operacao.

Desafio: Promover uma mudanca de mentalidade e comportamento exige mais do que
treinamentos pontuais. E necessario criar uma cultura de pertencimento, onde o0s
colaboradores compreendam o propésito das acdes sustentaveis e se sintam parte da
transformacdo. Barreiras como resisténcia a mudanca, falta de conhecimento técnico ou
desinteresse podem comprometer a eficacia das iniciativas. O engajamento requer
comunicacdo clara, reconhecimento de boas préaticas e integracdo da sustentabilidade aos

valores da empresa.

3 Mudanga Cultural Organizacional

Descri¢do: A sustentabilidade precisa ser incorporada a cultura da empresa, indo além
de acbes pontuais ou campanhas temporarias. Ela deve permear decisbes estratégicas,
processos internos e relacdes com stakeholders.

Desafio: Transformar valores, habitos e prioridades dentro da organizacdo é um
processo gradual e multifacetado. Envolve lideranca exemplar, politicas coerentes,
comunicacdo eficaz e tempo para sedimentar novas praticas. A cultura organizacional
tradicional, focada em produtividade e lucro, pode oferecer resisténcia a incorporacdo de
valores ambientais e sociais. Sem o comprometimento da alta gestdo e o envolvimento ativo

dos colaboradores, a mudanca tende a ser superficial e pouco duradoura.

4 Recursos Técnicos e Financeiros

Descricdo: A implementacdo de solugbes sustentaveis muitas vezes depende de
tecnologias especificas, como sistemas de reaproveitamento de agua, painéis solares ou
softwares de gestdo ambiental, além de orgamento dedicado para sua aquisi¢do e manutengao.

Desafio: A limitacdo de recursos pode restringir a adocdo de préaticas mais avancadas
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ou inovadoras. Em momentos de crise econdmica ou contengdo de custos, investimentos em
sustentabilidade podem ser postergados ou descartados, mesmo quando representam ganhos
futuros. Além disso, a falta de conhecimento técnico sobre as solucBes disponiveis pode

dificultar a escolha das alternativas mais adequadas e eficientes.

3.2.2 Beneficios Econdmicos da Sustentabilidade

As préaticas sustentaveis adotadas pela Brose resultam em beneficios econdmicos
significativos. A reducdo do consumo de energia elétrica, agua e matérias-primas, bem como
a diminuicdo da geracdo de residuos e do uso de combustiveis fdsseis, contribuem
diretamente para a reducdo dos custos operacionais. Além disso, a otimizacdo dos processos

produtivos aumenta a eficiéncia e a competitividade da empresa.

1 Reducdo de Custos Operacionais

Descricdo: A diminuicdo do consumo de energia elétrica, &gua e matérias-primas
reduz significativamente os gastos com insumos. A menor geracdo de residuos e 0 uso
reduzido de combustiveis fosseis também contribuem para a reducdo de despesas com
descarte e transporte.

Impacto: Essa economia direta libera recursos financeiros que podem ser reinvestidos
em inovacao, capacitacdo ou expansdo. Além disso, praticas como reutilizacdo de materiais e
eficiéncia energética tornam os processos mais resilientes a oscilagdes de precos e escassez de

recursos.

2 Aumento da Eficiéncia Produtiva

Descricdo: A otimizacdo dos processos produtivos por meio de tecnologias limpas e
gestédo inteligente dos recursos melhora o desempenho das operagdes. Isso inclui automacao,
controle de desperdicios e uso racional de insumos.

Impacto: Com menos perdas e maior aproveitamento dos recursos, a empresa aumenta
sua produtividade e reduz retrabalhos. Isso se traduz em maior competitividade e capacidade

de atender demandas com qualidade e agilidade.
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3 Melhoria da Imagem Corporativa

Descricdo: Empresas sustentaveis sao vistas como responsaveis e comprometidas com
o futuro, o que fortalece a reputagdo da marca perante clientes, investidores, parceiros e
sociedade.

Impacto: Uma imagem positiva atrai consumidores conscientes, investidores
interessados em negocios éticos e talentos que buscam propoésito. Alem disso, fortalece a

fidelizacdo dos clientes atuais, que valorizam empresas alinhadas com seus valores.

4 Acesso a Incentivos e Financiamentos Verdes

Descricdo: Governos e instituicGes financeiras oferecem beneficios como linhas de
crédito especiais, isencdes fiscais e subsidios para empresas que adotam praticas sustentaveis.
Impacto: Esses incentivos reduzem o custo de capital e aumentam a viabilidade de projetos
sustentaveis, tornando-os mais atrativos e acessiveis. Além disso, facilitam a inovacdo e a

adocdo de tecnologias de ponta.

5 Maior Competitividade no Mercado

Descricdo: A sustentabilidade torna a empresa mais adaptavel as exigéncias
regulatérias e as preferéncias dos consumidores por produtos e Servicos responsaveis.
Impacto: Essa adaptabilidade permite a empresa se diferenciar da concorréncia, conquistar
novos nichos de mercado e se antecipar a mudangas legais e sociais. Em mercados cada vez

mais exigentes, ser sustentavel é um diferencial estratégico.

6 Prevencdo de Riscos e Penalidades

Descricdo: Cumprir normas ambientais evita multas, sangfes e interrupcdes
operacionais, além de reduzir riscos reputacionais.

Impacto: A conformidade ambiental garante estabilidade financeira e operacional a
longo prazo, protegendo a empresa de passivos legais e crises de imagem. Além disso,

demonstra responsabilidade e compromisso com a sociedade.
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3.2.3 CertificacOes e Estrutura de Gestdo Ambiental

A Brose possui certificacdes e estruturas voltadas a gestdo ambiental, como a norma
ISO 14001, o Comité de Meio Ambiente, Salde e Seguranca, e 0 programa SPRINTMAQ.
Essas iniciativas demonstram o compromisso da empresa com a conformidade legal e com a
melhoria continua de seus processos ambientais. A Brose demonstra um forte compromisso
com a sustentabilidade e a responsabilidade ambiental por meio de uma estrutura robusta de
gestdo e certificacbes reconhecidas internacionalmente. Entre os principais pilares dessa

abordagem estéo:

Certificacdo 1SO 14001

A empresa é certificada pela norma ISO 14001, que estabelece requisitos para um
sistema de gestdo ambiental eficaz. Essa certificacdo garante que a Brose monitora e controla
seus impactos ambientais, promove o uso eficiente de recursos e busca continuamente reduzir

riscos ambientais em suas operacgdes.

Comité de Meio Ambiente, Saude e Seguranca (EHS)

A Brose mantém um comité dedicado a integracdo das praticas ambientais com a
salde ocupacional e a seguranca do trabalho. Esse comité atua na definicdo de politicas, na
analise de indicadores e na promocéo de acles preventivas, assegurando que os padrdes legais

e internos sejam rigorosamente cumpridos.

Programa SPRINTMAQ

O SPRINTMAQ ¢ uma iniciativa interna voltada a melhoria continua dos processos
ambientais e operacionais. Por meio desse programa, sdo implementadas ac¢des de otimizacdo
de recursos, reducdo de residuos, eficiéncia energética e engajamento dos colaboradores em
praticas sustentaveis.

Essas iniciativas refletem ndo apenas a conformidade com legislages ambientais, mas
também uma cultura organizacional voltada & inovagdo responsével e a preservacdo do meio
ambiente. A Brose reforga, assim, sua posicdo como uma empresa comprometida com o

desenvolvimento sustentavel e com a construgdo de um futuro mais verde.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 INICIATIVAS AMBIENTAIS E SUPERACAO DE DESAFIOS

Uma das iniciativas de destaque foi a implementacdo de metas para reducdo das
emissoes de didoxido de carbono (CO:). Inicialmente, a empresa enfrentou dificuldades pela
auséncia de uma estrutura definida para alcancar tais metas. A criagdo de um comité
especifico permitiu o desenvolvimento de um plano de acdo que incluiu medidas como
substituicdo de combustiveis fdsseis por fontes renovaveis, otimizacdo de processos
industriais e investimentos em tecnologias limpas. Iniciativas Ambientais e Superacdo de
Desafios na Brose.

A Brose tem se destacado por seu compromisso com a sustentabilidade, especialmente
no enfrentamento dos desafios relacionados a reducdo das emissdes de didxido de carbono
(CO2). A jornada da empresa nesse campo revela uma trajetoria de aprendizado, inovagao e

transformacéo organizacional.

Desafios Iniciais

Auséncia de estrutura formal: No inicio, a empresa ndo dispunha de uma estrutura
clara para definir, monitorar e atingir metas ambientais, o que dificultava a implementacéo de
acoes eficazes.

Falta de integracédo entre areas: As iniciativas ambientais eram pontuais e ndo estavam
alinhadas com 0s processos produtivos e estratégicos da empresa.

Baixo engajamento interno: Sem uma governanca ambiental definida, havia pouca

mobilizagdo dos colaboradores e gestores em torno das metas sustentaveis.

Estratégias para Superacéo

Para enfrentar esses obstaculos, a Brose adotou uma abordagem estruturada e

multidisciplinar:

Criacdo de um Comité Ambiental
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Um comité especifico foi instituido para liderar as agdes voltadas a sustentabilidade.
Esse grupo passou a coordenar metas, monitorar indicadores e promover a integragéo entre
areas técnicas, operacionais e administrativas.
Desenvolvimento de um Plano de Ac¢éo Climatico

O comité elaborou um plano estratégico com foco na redug¢do de emissdes de CO-, que
incluiu: Substituicdo de combustiveis fosseis por fontes de energia renovavel, como energia
solar e edlica.

Otimizacéo de processos industriais, com foco na eficiéncia energética e na reducéo de
desperdicios.

Investimentos em tecnologias limpas, como sistemas automatizados de controle

ambiental, equipamentos de baixo consumo energético e solucdes de mobilidade sustentavel.

Capacitacao e engajamento dos colaboradores

Foram promovidas campanhas internas, treinamentos e workshops para sensibilizar os

funcionarios sobre a importancia das praticas ambientais e estimular a participacdo ativa.

Resultados e Impactos

* Reducao significativa nas emissoes de CO2 em unidades produtivas.
* Melhoria da imagem institucional junto a clientes, parceiros e comunidades.

* Fortalecimento da cultura organizacional voltada a sustentabilidade e a inovacdo

responsavel.

4.2 MITIGACAO DE IMPACTOS AMBIENTAIS

Os maiores impactos ambientais da Brose estdo associados a Lavanderia de
Apetrechos, onde sdo gerados efluentes com carga organica e inorganica. Para mitigar esses
impactos, a empresa implementou um sistema de tratamento de efluentes composto por etapas
de separacdo de solidos, equalizacéo, tratamento bioldgico e desinfeccdo. A qualidade do
efluente tratado é monitorada periodicamente, garantindo conformidade com os parametros
legais. O uso de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) especificos assegura a

seguranca dos colaboradores envolvidos nesse processo. A Brose adota uma abordagem
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sistematica para identificar, controlar e reduzir os impactos ambientais gerados por suas
operagdes industriais. Além da Lavanderia de Apetrechos, que representa um dos principais
focos de atencdo ambiental, a empresa atua em diversas frentes para minimizar ou eliminar

efeitos negativos ao meio ambiente.

Lavanderia de Apetrechos: Tratamento de Efluentes

Impacto:

+ Geracdo de efluentes com carga organica e inorganica.

Solucgdes adotadas:

+ Sistema de tratamento com etapas de separacdo de sdlidos, equalizacdo, tratamento
bioldgico e desinfecgéo.

* Monitoramento periodico da qualidade do efluente tratado, assegurando conformidade com

0s parametros legais.

* Uso de EPIs especificos para garantir a seguranca dos colaboradores envolvidos no

processo.

Consumo de Energia e EmissGes Atmosféricas

Impacto:

* Alto consumo energético e emissao de gases de efeito estufa (GEE), principalmente COs.

Solugdes adotadas:

+ Substituicdo de fontes fosseis por energia renovavel (solar e edlica). + Modernizagdo de

equipamentos com foco em eficiéncia energética.

* Automatizagédo de processos para reduzir perdas e otimizar o uso de recursos.
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Geracdo de Residuos Industriais

Impacto:

* Producéo de residuos sélidos perigosos e nao perigosos.

Solucgdes adotadas:

* Implantagdo de um programa de gestdo de residuos, com segregacdo, armazenamento
adequado e destinacdo correta. Parcerias com empresas recicladoras e coprocessadoras
para reaproveitamento e descarte ambientalmente seguro. Campanhas internas de
conscientizacao sobre descarte correto e reducao de residuos.

Consumo de Agua

Impacto:

* Uso intensivo de agua em processos produtivos e de limpeza.

Solucdes adotadas:

* Reutilizacdo de agua tratada em processos ndo criticos.

* Instalacdo de sistemas de controle de vazdo e sensores para evitar desperdicios. ¢ Captacdo

de 4gua da chuva para fins ndo potaveis.

Poluigdo Sonora e Impacto na Comunidade

Impacto:

* Ruidos industriais que podem afetar areas vizinhas.
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Solugdes adotadas:

* Isolamento acustico em areas de maior emissdo sonora.
* Monitoramento de niveis de ruido e adequacdo as normas locais.

+ Diéalogo com comunidades proximas para identificar e mitigar incomodos.

4.3 PRATICAS COMPLEMENTARES DE SUSTENTABILIDADE

Além das acdes mencionadas, a Brose adota praticas complementares que reforcam

seu compromisso ambiental, como:

* Neutralizagdo de emissdes de carbono, por meio de metas claras (pretende reduzir em 30%
suas emissdes até 2030, com base nos niveis de 2018. A empresa também planeja utilizar
100% de energia proveniente de fontes renovéveis em todas as suas unidades e compensar
as emissdes residuais por meio de projetos como reflorestamento e aquisicdo de créditos de

carbono certificados.) e uso de energias renovaveis;
* Eficiéncia energética, com investimentos em tecnologias de baixo consumo;
+ Gestdo de residuos, através de programas de reciclagem e reaproveitamento de materiais;

* Promocdo de cultura sustentavel, com treinamentos e campanhas internas voltadas a

conscientizacdo ambiental.

4.4 CONCEITO DE SUSTENTABILIDADE E INTEGRACAO A ESTRATEGIA
CORPORATIVA

Para a Brose, 0 conceito de sustentabilidade esta diretamente ligado a responsabilidade
social e ambiental que acompanha o crescimento da empresa. Conforme relatado pelo
engenheiro de meio ambiente, tanto a familia proprietaria quanto o Conselho Executivo
reconhecem que o aumento da influéncia da empresa na sociedade e no meio ambiente exige
uma postura ativa e responsavel. Essa visdo é incorporada a estratégia corporativa, refletindo

0 compromisso da organizacdo com praticas que vao além da rentabilidade econémica,
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buscando também impactos positivos para 0s consumidores e para 0 ecossistema em que esta
inserida.

Essa abordagem estratégica evidencia que a sustentabilidade ndo € tratada como um
elemento isolado, mas como parte integrante da cultura organizacional e do planejamento de

longo prazo da empresa.

4.5 INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE E MONITORAMENTO DE PROGRESSO

A Brose realiza 0 monitoramento continuo de indicadores ambientais por meio de suas
unidades de Meio Ambiente, Salde e Seguranca. Entre os principais indicadores

acompanhados estao:

* Emissoes de CO:2
* Consumo de &gua
* Consumo de energia

* Geracdo de residuos

Esses indicadores sdo discutidos em reunides trimestrais, nas quais sdo avaliados os
resultados e definidas acbes corretivas e preventivas para garantir a melhoria continua. O
acompanhamento é feito de forma local, respeitando as especificidades de cada unidade e
regido, mas com alinhamento global, 0 que permite uma gestao integrada e eficaz dos dados
ambientais.

Essas a¢cOes posicionam a Brose como uma empresa que integra sustentabilidade a sua
estratégia de negocios, contribuindo para a preservacdo ambiental e para o desenvolvimento

sustentavel do setor industrial.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A sustentabilidade na producdo industrial representa um dos pilares fundamentais para
0 desenvolvimento econdmico responsavel e para a preservagdo dos recursos naturais em um
cenario global cada vez mais desafiador. Este trabalho teve como propdsito investigar, por

meio de um estudo de caso na empresa Brose, como praticas sustentaveis podem ser
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integradas de forma eficaz aos processos produtivos, gerando impactos positivos ndo apenas
para 0 meio ambiente, mas também para a competitividade e a imagem institucional das
organizacoes.

Ao longo da pesquisa, foi possivel observar que a Brose tem adotado uma postura
proativa frente as questdes ambientais, incorporando tecnologias limpas, fontes de energia
renovavel, sistemas de gestdo ambiental e estratégias voltadas a eficiéncia energética e a
reducdo de residuos. Essas acdes demonstram que a sustentabilidade, quando tratada como
parte da estratégia corporativa, pode se traduzir em ganhos concretos para a empresa, cOmo
reducdo de custos operacionais, acesso a incentivos fiscais, fidelizacdo de clientes e
fortalecimento da reputacdo no mercado.

Os desafios enfrentados pela Brose — como a necessidade de justificar investimentos
sustentaveis por meio de indicadores financeiros, o engajamento dos colaboradores e a
transformacéo cultural organizacional — refletem obstaculos comuns a muitas indUstrias que
buscam alinhar seus objetivos econdmicos com a responsabilidade socioambiental. A
superacdo desses desafios, por meio da criacdo de comités ambientais, planos de acédo
climaticos e programas de capacitacdo interna, evidencia que a sustentabilidade exige
planejamento estratégico, lideranca comprometida e envolvimento coletivo.

Além disso, o estudo revelou que a sustentabilidade industrial ndo se limita a adocao
de préticas pontuais, mas requer uma abordagem sistémica e integrada, que envolva todos o0s
stakeholders — desde os funcionarios até os fornecedores, clientes e comunidades locais. A
promocdo de uma cultura organizacional voltada a sustentabilidade é essencial para garantir
que as acdes ambientais sejam duradouras, eficazes e alinhadas aos valores da empresa.

Outro aspecto relevante abordado foi o papel da legislacdo ambiental e das
certificacbes, como a ISO 14001, que funcionam como instrumentos de orientacdo e controle,
assegurando que as empresas operem dentro dos padrbes legais e contribuam para a melhoria
continua de seus processos. A Brose, ao investir em estrutura de gestdo ambiental e em
indicadores de desempenho, refor¢a seu compromisso com a conformidade regulatoria e com
a construcao de um futuro mais sustentavel.

Por fim, este trabalho contribui para o entendimento de que a sustentabilidade na
producdo industrial € uma jornada continua, que exige inovacdo, adaptacdo e visdo de longo
prazo. A experiéncia da Brose serve como exemplo inspirador para outras empresas do setor
automotivo e de diferentes segmentos, mostrando que € possivel conciliar crescimento
econémico com responsabilidade ambiental e social.

Acredita-se que os resultados desta pesquisa possam subsidiar futuras iniciativas
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académicas e empresariais, estimulando a adocdo de préaticas sustentaveis e a construcdo de
modelos de produgdo mais conscientes e resilientes. A sustentabilidade, portanto, ndo é
apenas uma meta a ser alcancada, mas um compromisso ético com as geracGes presentes e

futuras.
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APENDICE A - Perguntas da entrevista com o engenheiro de meio ambiente.

Quais sdo os maiores desafios que a empresa enfrenta para implementar praticas mais

sustentaveis?

Como as préticas de sustentabilidade se traduzem em beneficios econdmicos para a empresa?

Pode descrever um exemplo de uma iniciativa ambiental que a empresa implementou, e como

superou os desafios na sua implementacgao?

A empresa tem alguma pratica ou certificacdo de gestdo ambiental?

Quais séo 0s maiores impactos ambientais da atividade da empresa e como 0s processos estao

a ser desenvolvidos para os mitigar?

Qual é o conceito de sustentabilidade para a sua empresa e como ele se reflete na estratégia de

negocios?

Quais s@o os principais indicadores de sustentabilidade que a empresa monitoriza e como

estes sdo usados para medir 0 progresso?



TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE BASEADO NAS
DIRETRIZES CONTIDAS NA RESOLUCAO CNS N°510/2016, CONEP/MS

Prezado (a) Senhor (a)

Esta pesquisa ¢ sobre: Sustentabilidade na produciao industrial (Estudo de caso na
empresa Brose) e estd sendo desenvolvida pelos pesquisadores, Gutemberg Belizio Anulino Junior e
Anna Laura Monteiro Veloso Guedes, do Curso de Administra¢ao da Faculdade de Goiana - FAG,
sob a responsabilidade da Prof. Me. Odilon Carreiro de Almeida Neto.
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houver perguntas antes ou mesmo depois de assind-lo, vocé podera esclarecé-las com o pesquisador.
Se preferir, pode levar este documento para casa e consultar seus familiares ou outras pessoas antes
de decidir participar.

Os objetivos do estudo buscam investigar e entender como funciona as praticas de
sustentabilidade na Brose industria automotiva, com foco em praticas, impactos, desafios e
estratégias vidveis

Vocé estd sendo convidado(a) a participar desta pesquisa por meio de uma entrevista
estruturada, com um questionario com sete perguntas. Essas perguntas servem para avaliar como a
empresa entende e aplica a sustentabilidade em sua estratégia e operagdes. Elas investigam os
desafios para implementar praticas sustentaveis, os beneficios econdmicos que isso pode trazer,
exemplos de iniciativas ambientais realizadas, certificagdes existentes, principais impactos
ambientais e formas de mitiga-los, além do conceito de sustentabilidade adotado e os indicadores
usados para medir o progresso.

Os dados coletados serdo utilizados exclusivamente para fins académicos e cientificos. A
confidencialidade das informagdes serd rigorosamente preservada, € nenhuma identificagdo pessoal
sera divulgada em relatorios, apresentacdes ou publicacdes.

Com sua autorizagdo, as entrevistas poderao ser registradas por meio de gravacdes em audio,
video ou fotografia. Esses registros irdo incluir apenas as respostas da entrevista. As respostas serao
utilizadas apenas para fins cientificos, educativos e de divulgacdo dos resultados da pesquisa, sem
qualquer finalidade comercial. Todo o material sera tratado com respeito a sua privacidade e
identidade, garantindo o anonimato sempre que possivel.

Esta pesquisa ndo envolve riscos fisicos, clinicos ou financeiros, mas podera causar algum
desconforto ao tratar de situagdes delicadas da sua vida ou trabalho. Para evitar isso, a entrevista sera
conduzida com respeito, cuidado e no seu tempo. Reforcamos que sua participagdo € totalmente
voluntéria. Caso decida ndo participar ou deseje interromper sua participagdo, isso podera ser feito a
qualquer momento, sem qualquer prejuizo. A equipe de pesquisadores estard disponivel para tirar
duvidas e prestar esclarecimentos sempre que necessario.

Contato com o Pesquisador (a) Responsavel:
Odilon Carreiro de Almeida Neto, Joao Pessoa, Paraiba. Contato: (83) 996742681, e-mail:
odiloncan@yahoo.com.br

Vocé terd garantido o direito a indenizagdo caso sofra algum dano relacionado a pesquisa. No
entanto, ndo haverd ressarcimento de despesas, pois a participagdo ocorrera dentro da propria
comunidade, em local e horario combinados com a pesquisadora, sem custos para voceé.
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Em caso de denuncias ou reclamagdes sobre sua participagdo e sobre questdes éticas do
estudo, vocé poderd entrar em contato com a coordenagdo do Comité de Etica em Pesquisa da
Faculdade Tiradentes de Goiana esta localizado na Rua 7, n° 3-4. Lote 3-4. Quadra 12. Loteamento
Novo Horizonte, Bairro Boa Vista, Goiana — PE, 55900000, de segunda a sexta-feira, das 7h as 17h.
Tel.: (81) 3878-5701 Ramal.: 5734. E-mail: cepfitsgoiana@pe.fits.edu.br

O CEP ¢ um colegiado multi e transdisciplinar, independente, criado para defender os
interesses dos participantes da pesquisa em sua integridade e dignidade e para contribuir no
desenvolvimento da pesquisa dentro de padrdes éticos tem como finalidade avaliar e acompanhar os
aspectos €ticos das pesquisas envolvendo seres humanos.
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Considerando, que fui informado(a) dos objetivos e da relevancia do estudo proposto, de como sera
minha participacdo, dos procedimentos e riscos decorrentes deste estudo, declaro o meu
consentimento em participar da pesquisa, como também concordo que os dados obtidos na
investigacdo sejam utilizados para fins cientificos (divulgacdo em eventos e publicagdes). Estou
ciente que receberei uma via desse documento.

Goiana, 11 de setembro de 2025.
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