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Apresentacao desta Obra

Na condicdo de editor da edicdo do Caderno Cientifico da
Faculdade de Goiana, gostaria de externar minha satisfacdo em
prefaciar a presente edicdo, consolidando a difusdo do conhecimento
na comunidade académica da Faculdade de Goiana, localizada na
cidade de Goiana, Estado de Pernambuco, uma instituicdo que
congrega os cursos de Bacharelado em Enfermagem, Bacharelado em
Administracao e Bacharelado em Direito.

Nesta primeira edi¢cdo foram publicados 30 resumos expandidos
de trabalhos académicos realizados por estudantes dos diferentes
cursos de graduacao na supracitada faculdade, sob a orientacdo dos
respectivos docentes, compondo uma area interdisciplinar de
conhecimentos, com temas relevantes e atuais, como: COVID-19:
curva epidemiologica municipal e regional; cardiopatias; diabetes,
doenca renal crbnica, tratamento de feridas, condicdo econémica da
regido, direito trabalhista, logistica entre outros.

A relevancia desta edicdo especial centra-se em um aspecto
significativo que € a producdo cientifica, considerada pelos 0rgdos
avaliadores como elemento definidor do perfil da Instituicdo de
Ensino Superior. Fica evidente o cumprimento da funcao institucional

de ensino e pesquisa, formando o profissional e o pesquisador.

Dr. Hélio Oliveira dos Santos Rodrigues
Organizador da Obra



SUMARIO

MICROORGANISMOS COM POTENCIAL PANDEMICO E PERSPECTIVAS DE

COMBATE DE UMA NOVA PANDEMIA . ...ttt 7
ESQUISTOSSOMOSE NA REGIAO DA MATA NORTE PERNAMBUCANA:
histdérico, quadro atual e perspectivas do combate & doenga............ccevvveereerecieseeseennn, 9
LIDERANCA DE ENFERMAGEM: a ferramenta do gestor aplicada a equipe de
LT (= = To =T o SR 11
AMOSTRAGEM DE AUTOMEDICAQAO EM PERIODO PANDEMICO NA
CIDADE DE GOIANA-PE ...ttt ettt te et e et e e snae e e nnaeeenneees 13
CUIDADO NUTRICIONAL NA PERCEPCAO DO ENFERMEIRO........cccococvvvrennen. 15
ANALISE DO CONHECIMENTO DE ESTUDANTES DE ENFERMAGEM SOBRE
SINDROME METABOLICA ..ottt 17
DOENCAS RESPIRATORIAS PREVALENTES EM TRABALHADORES DA
CULTURA DA CANA DE ACUCAR ..ottt eeie s sesas s, 19
DIAGNOSTICOS DE ENFERMAGEM PERTINENTES A PACIENTES COM
(O @ Y 1 5 Tt SR 21
PERFIL DAS PESQUISAS DE ENFERMAGEM QUALIS A1 SOBRE O FENOMENO
DA VIOLENCIA ..ottt 24
ALTERACOES ANATOFUNCIONAIS NO CEREBRO EM PACIENTES COM
COVIDA19 ..ottt bt b ettt et e bbb e b et e b et et ae bt ne b nre e 26
PNEUMONIA ASSOCIADA A VENTILAQAO MECANICA (PAV) NA PANDEMIA
DE COVID 19 ...ttt sttt et sttt et eseebe st et enente e 28
O FORTALECIMENTO DO VINCULO MATERNO INFANTIL BEBE ATRAVES DA
ARTE GESTACIONAL: uma revisdo iNtegratiVa..........cccoceveiiienininieeeese e 30
A CONTRIBUIC}AO CIENTIFICA PARA O BEM DA SOCIEDADE: combatendo a
FAKE MBS ...ttt b ettt b e bt e s he et e st et e et ne e nhe e e enee e 32
DESAFIOS ENFRENTADOS PELAS MAES DE CRIANCAS COM NECESSIDADE
ESPECIAIS DURANTE A PANDEMIA ... .ottt 34
ASSISTENCIA DE ENFERMAGEM AOS PACIENTES EM TENTATIVA DE
SUICTDIO oo 36

SAUDE MENTAL DOS TRABALHADORES DURANTE A PANDEMIA DA COVID-



ANALISE DA GESTAO DE ESTOQUES POR MEIO DA CURVA ABC E GIRO DE

ESTOQUE ...ttt sttt s sttt n et eaneens 41
ANALISE DO NIVEL MOTIVACIONAL E CLIMA ORGANIZACIONAL NA
PERCEPCAO DOS ALUNOS DA FAG ......ooeveiieeteeeeeeseee s esisses s assas s ssnanas 43
COMPLIANCE E O SISTEMA JURIDICO BRASILEIRO CENTRALIZADO........... 45
A REFORMA TRABALHISTA E SUAS IMPLICACOES NAS RELACOES DE
EMPREGO ...ttt s sttt ns sttt n st neees 47
A CONTABILIDADE COMO INSTRUMENTO DE CONTROLE DA GESTAO
EMPRESARIAL ....ooitiitieseeeeseeeee sttt sttt n st sttt s tneaneens 49
FORMAR PARA EMPREENDER: concepc¢do de educagdo empreendedora a partir da
=] L0 3OO 52
TEORIAS DA ADMINISTRACAO E SUAS CONTRIBUICOES
CONTEMPORANEAS ...ttt eeeees ettt sttt ses st se st ne st ne s 54
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO EM UMA MICROEMPRESA DO RAMO DE
LANCHONETES SITUADA NA CIDADE DE GOIANA PERNAMBUCO.................... 57
AMOSTRA DOS INDICES DE TRABALHO INFORMAL EM 2021 NA CIDADE DE
GOIANA-CPE ..ottt ettt n ettt n e 59
APLICACAO DA TEORIA DOS JOGOS — FUSAO SADIA E PERDIGAO ................. 61
A FIGURA DO CONTROLLER NA ESTRATEGIA EMPRESARIAL .......cccccoovvvevunn, 63
TRANSFORMAGCAO DIGITAL POR MEIO DE STARTUPS DE LOGISTICA: o caso
(o P 0 T=1 | a1 =T 1V T TSRS 65
A TECNOLOGIA COMO MEIO DE AUXILIO NO RECRUTAMENTO E SELECAO
NO MUNDO CORPORATIVO .....cooviiiieeieeeeeeeee st ess s nes s nesnens 68

A UTILIZACAO DO MARKETING DIGITAL NAS PME'S COMO ESTRATEGIA
DE CRESCIMENTO ...ttt 71









JORNADR A
TR

MICROORGANISMOS COM POTENCIAL PANDEMICO E PERSPECTIVAS DE
COMBATE DE UMA NOVA PANDEMIA

F:J.CU LDADE
DE GOIANA

MICROORGANISMS WITH PANDEMIC POTENTIAL AND FIGHTING PERSPECTIVES
OF ANEW PANDEMIC

Erlania Maria de Souza Franca®

Julia Cirino Orlando Martins®

Mylena Eduarda Soares de Lima®
Vivian Myrelle de Carvalho Sousa®
Augusto Francener Nogueira Gonzaga2
Marcela Vieira Leite®

Maria Valquiria de Oliveira Santos*
Thiago Luiz de Almeida Silva®

RESUMO

Nota-se que nos Ultimos anos surtos recentes de microrganismo vem afetando a sociedade de
um modo global, diante disso, estudam-se indicios de novos virus com potencial pandémico,
como exemplo temos H5N1. Assim, o objetivo desse trabalho é analisar através da literatura
os riscos de uma pandemia do virus Influenza de aves, com enfoque no virus H5N1. Foi
realizada uma reviséo de literatura de natureza qualitativa de acordo com Gil (2016). Para tal,
foram pesquisados artigos cientificos, no periodo de 2016 a 2021. Vérias foram as fontes
bibliograficas consultadas através dos periddicos online no portal SciELO e informagfes na
base da Fiocruz sobre possiveis ameacas. A Fiocruz, que alerta a incidéncia de quinze
subtipos do virus Influenza infectam as aves. Todos os surtos da forma de maior
patogenicidade foram causados pelos subtipos H5 e H7. Considerando tudo que foi analisado
percebe-se que, o virus HS5N1 possui um potencial pandémico, diante disso medidas devem
ser tomadas para controlar o surto em aves domésticas e 0 contato entre seres humanos.
Vemos que o primeiro caso de infeccdo humana pelo H5N1 ocorreu em maio de 1997.
Nenhum outro caso foi detectado durante seis meses, mas, em novembro e dezembro de 2021,
uma epidemia ocorreu e mais dezessete casos foram relatados. Atualmente, essa cepa de virus
ja foi localizada em diversos paises, onde a doenga é endémica. Embora tenham ocorrido
menos de 200 casos em seres humanos, 0 que mais chama a atencdo € a possibilidade de o
virus ser transmitido do frango para o homem, pois a taxa de letalidade ¢ muito alta.
Aproximadamente 50% dos individuos que contrariam gripe aviaria, faleceram. Por isso, a
preocupacdo é evitar que o H5N1 se espalhe pelo mundo levado pelas correntes de aves
migratorias e adquira a capacidade de transmitir-se diretamente de uma pessoa para outra, 0
gue poderia provocar uma pandemia da gripe aviaria. Alguns pesquisadores relatam que uma
das principais caracteristicas do virus da gripe € sua capacidade de sofrer mutagoes, isto €, de
alterar, de recombinar seus genes, o que lhe confere maior versatilidade. Por isso, o efeito da
vacina contra a gripe dura apenas um ano. Considerando tudo que foi analisado percebe-se
que, o virus H5N1 possui um potencial pandémico, diante disso medidas devem ser tomadas
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para controlar o surto em aves domeésticas e o contato entre seres humanos.
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RESUMO

Esquistossomose € uma doenca causada pelo Schistosoma mansoni, parasita que tem no
homem seu hospedeiro definitivo, mas que necessita de caramujos de agua doce como
hospedeiros intermediarios para desenvolver seu ciclo evolutivo. A transmissdo desse parasita
se da pela liberacdo de seus ovos através das fezes do homem infectado. Em contato com a
agua, os ovos eclodem e libertam larvas que morrem se ndo encontrarem 0S caramujos para se
alojar. Se os encontram, porém, ddo continuidade ao ciclo e liberam novas larvas que
infectam as &guas e posteriormente os homens, penetrando em sua pele ou mucosas. O
controle da esquistossomose no Brasil avangou atrelado ao processo de descentralizacdo das
acOes de epidemiologia e controle de doencas, reforcado pela Norma Operacional Basica em
2006. Nesse novo contexto, os municipios foram estimulados a conhecer a realidade local da
esquistossomose e a superar 0 bindmio diagndstico-tratamento, caracteristico das acdes
classicas de controle, integrando essas acdes as realizadas pela Atengdo Bésica. Em 2011,
Pernambuco lancou o Programa de Enfrentamento as Doencas Negligenciadas (SANAR),
uma iniciativa avancada na abordagem da esquistossomose, alinhada com as recomendacgdes
da Organizacdo Mundial da Saude (OMS) para o enfrentamento das doengas negligenciadas,
realizacdo de tratamento coletivo em areas de alta positividade e integracdo das atividades de
vigilancia as da Atencdo Bésica. Diante do quadro da doenga e endemicidade no Pernambuco,
sobretudo na regido da Mata Norte Pernambucana, o objetivo e levantar os dados de casos de
esquistossomose na regido e propor formas de evitar ou reduzir a ocorréncia de formas graves
da doenca e obitos, da prevaléncia da infeccéo e a expansdo da endemia. Para tal, foi realizado
uma revisdo de literatura de natureza qualitativa fontes bibliogréficas consultadas através dos
periodicos online no portal SCIELO e informagbes na base de dados do Estado do
Pernambuco. As situacdes de transmissdo da esquistossomose em Pernambuco sdo téo
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variadas como sdo a ecologia e 0s grupos sociais nos quais ela ocorre. A prevaléncia e a
intensidade da infeccdo nas comunidades afetadas estdo sujeitas a variacdes relacionadas a
praticas culturalmente moldadas pelas atividades econdmicas, de lazer ou domeésticas,
peculiares em cada localidade. O aumento da esquistossomose urbana no Nordeste do Brasil e
em outras regides do mundo mostra que ela ainda € uma ameaca constante para 0s paises em
desenvolvimento. Em Pernambuco, que ocupa o 3° lugar em prevaléncia na Regido Nordeste,
a endemia esta presente basicamente em areas que circundam a faixa litoranea,
correspondendo a chamada Zona da Mata Sul e Norte. Dos 185 municipios do Estado, 93 séo
endémicos para esquistossomose. Nos Ultimos quatro anos, observou-se um aumento
consideravel dos casos diagnosticados, atingindo cerca de 17 mil no Estado. No ano de 2017,
foram realizados 198.071 exames parasitolégicos de fezes para diagnostico da
esquistossomose, destes 4.914 (2,5%) foram positivos e tratados 3.313 (67,4%) dos pacientes.
Na GRES em goiana na mata norte os casos estao elevados impactado outras cidades vizinhas
por isso que temos que ter cautela para ndo ter o contagio da doenca e infectar outras pessoas,
temos que fazer exame para saber como estamos e nos prevenir.

Palavras-chave: Schistosoma mansoni; forma hepatoesplénica; epidemiologia; Pernambuco.
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RESUMO

A lideranca é de conhecimento universal, mas, no entanto, é de dificil conceituacdo. O
trabalho em equipe exige que o enfermeiro considere o todo de cada individuo, respeite as
individualidades, reconheca e fomente as competéncias, capacidades e potencialidades de
cada membro. Inevitavelmente, o enfermeiro desenvolvera a habilidade de lideranca,
independentemente de suas caracteristicas pessoais, pois a Enfermagem requer um
profissional competente, capaz de lidar com a grande diversidade humana, além de estar apto
para resolver problemas e propor mudancas, apontando soluces para o que ndo satisfaz as
necessidades da populacdo e da equipe. Embora as habilidades pessoais do lider tenham
grande importancia no processo de lideranca, outras caracteristicas também deverdo estar
presentes: busca constante pelo conhecimento e distribuicdo deste aos liderados, comunicacao
eficiente, envolvimento, credibilidade, alto grau de resolutividade de atividades complexas e
ambiguidades para 0 contexto organizacional em que se insere, bom relacionamento
interpessoal, entre outras. Objetivo: Identificar os principais perfis do lider enfermeiro;
descrever a importancia dessa ferramenta para o gestor enfermeiro. Metodologia: Trata-se de
um estudo descritivo baseado em reviséo de abordagem qualitativa, percepcdo dos autores a
respeito do assunto abordado. Os materiais foram artigos de revistas e sites. Resultados e
discussdo: O servico de enfermagem tem a missdo de desenvolver lideres e fazer um elo de
comunicacdo entre os clientes e a organizacdo. Os requisitos bésicos para atuacdo dos
enfermeiros sdo: Ter capacidade de lideranga e saber trabalhar em equipe. A lideranca torna-
se essencial na vida profissional do enfermeiro, pois estar apto para se comunicar claramente
com o grupo, ser capaz de apontar solugdes para os conflitos e ter iniciativa na tomada de
decisbes sao atributos que garantem um desempenho satisfatério na arte de cuidar.
Conclusdo: Em conformidade com o estudo bibliografico efetuado podemos concluir a
importancia do perfil do enfermeiro para liderar sua equipe, essa habilidade se traduz na
pratica como fundamental no éxito de uma assisténcia de enfermagem qualificada.

Palavras-chave: lideranga; enfermagem; lider; habilidades.
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RESUMO

A utilizacdo equilibrada de medicamento perpassa pela prescricdo médica, ingestdo da dose
adequada, o periodo de utilizacdo da substancia, a patologia a qual esta sendo tratada dentre
outros fatores, isso sem prejuizo para o individuo que esta fazendo o uso do farmaco. Segundo
a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), a automedicacdo pode levar a morte e
em tempos pandémicos os indices de pessoas que utilizaram drogas sem prescri¢cdo de um
profissional legalmente habilitado subiram demasiadamente. De acordo com o Conselho
Federal de Farmécia (CFF), a automedicacdo € um hébito comum a 77% dos brasileiros, e
aproximadamente metade destes faz uso da automedicacdo a0 menos uma vez no MEs.
Estudos em 2016 evidenciavam que a prevaléncia da automedicacdo no Brasil era de 16%,
com o maior indice registrado na regido Nordeste de aproximadamente 24%, sendo esses
dados influenciados no ano de 2020 pelo medo do contagio ao virus do COVID19. No
primeiro trimestre de 2020, o Brasil registrou um aumento no consumo de medicamentos e
vitaminas de quase 200%. Em Pernambuco, registrou-se um aumento alarmante nos farmacos
acido ascorbico (200%), Colecalciferol (114,1%), Dipirona Sddica (122,8%), Sulfato de
Hidroxicloroquina (216,3%) e Paracetamol (193,8%). Com o avanco da pandemia do
COVID19, e um grande volume de informagdo circulando nas midias, recorrer a
automedicacgdo foi uma das alternativas para os individuos desprovidos de senso critico e de
alfabetizacdo digital que, geralmente, costumam colocar em pratica 0 que recebem de
informacdo, sendo essa uma das muitas razdes para o grande consumo irracional de farmacos.
O municipio de Goiana se localiza no litoral norte de Pernambuco, a 62 km da capital Recife,
e segundo os dados da prefeitura, do ultimo censo em 2019 possui 79.758 habitantes. Mesmo
tendo protagonismo importante na economia da regido metropolitana com grandes polos
tecnoldgicos como a Fabrica da Jeep - Fiat Chrysler Automobiles e a Empresa Brasileira de
Hemoderivados e Biotecnologia (HEMOBRAS), ndo existem dados referentes a
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automedicacgdo de habitantes desta regido. O objetivo desse estudo foi verificar os indices de
automedicacdo entre 30 entrevistados na cidade de Goiana-PE, no periodo da pandemia do
COVID19, por meio de amostragem casual simples. Para coleta dos dados foi aplicado
questionario contento 22 perguntas, essas destinadas a obter informacgdes referentes a
utilizacdo de medicamentos sem prescricdo médica por parte dos entrevistados. Apos
tratamento e andlise dos dados, foi possivel observar que os entrevistados tinham idades entre
18 e 55 anos, onde 8 deles fizeram uso de medicamentos para combater ou prevenir o0
COVID19 sem nenhum tipo de prescricdo médica, 0 que representa aproximadamente 27%
dos participantes da pesquisa. Os medicamentos mais utilizados, segundo os entrevistados,
foram Ivermectina, Azitromicina e Annita por periodos que variaram de 1 a mais de 5 dias.
Ainda segundo a pesquisa, diversos motivos levaram ao consumo de medicamentos sem
prescricdo médica como o facil acesso ao farmaco que ja se encontrava em sua posse,
informagdes advindas das redes sociais e até indicagdes feitas por amigos e parentes. Ficou
evidente que o facil acesso, a desinformacéo e confianga em pessoas e entes queridos podem
influenciar na utilizagdo de medicamentos sem prescricdo medica ou nenhuma comprovacéo
cientifica para seu uso. O alto indice de automedicacdo entre os entrevistados tras luz ao
poder publico para a investida em acbes de conscientizacdo da populagdo, evitando a
sobrecarga do sistema se salde publica. Toda medicacdo deve ser prescrita por um
profissional legalmente habilitado e administrada com cautela, dentro das recomendagdes
indicadas pelo fabricante. Esse € o primeiro registro de dados referentes a automedicacao no
municipio de Goiana-PE, sendo necessarios mais estudos para um diagndstico preciso do
panorama atual no municipio.

Palavras-chave: COVID19; ivermectina; azitromicina; annita; Pernambuco.
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RESUMO

A transicdo nutricional tem sido um fator intrigante entre enfermeiros nas Ultimas cinco
décadas, devido a predominancia e aceleracdo da desnutricdo infantil e elevacdo da
prevaléncia de sobrepeso e obesidade em adultos. A incidéncia de doencas que decorrem da
caréncia nutricional e a influéncia de nutrientes comprometem o bem estar da populacdo em
grande parte do Brasil, por conseguinte, as consultas de enfermagem vém atendendo essa
demanda de pessoas que desenvolveram determinadas quadros patoldgicos necessitando de
intervencdes no cuidado direto e indireto da satude. Metodologia: Este estudo € de carater
descritivo, desenvolvido por meio de pesquisa bibliografica durante os meses de setembro a
outubro de 2021. A busca foi executada em artigos cientificos conforme a tematica, na base
de dados on-line: Scielo, MedLine e BDENF. Resultado e Discussdo: A obesidade na idade
adulta no pais mais que dobrou em 17 anos, indo de 12,2%, entre 2002 e 2003, para 26,8%,
em 2019, no mesmo periodo a proporc¢do desse publico com excesso de peso passou de 43,3%
para 61,7% representando quase dois tercos dos brasileiros segundo IBGE, (Pesquisa
Nacional de Saude, 2019). O enfermeiro exerce um papel fundamental na assisténcia
nutricional atraves das acdes de promocdo e prevencdo a doencas metabdlicas, desnutricdo,
sobrepeso e obesidade, desenvolvendo além do mais, estratégias de buscas ativas visando
minimizar o indice de doencas relacionadas a nutri¢éo, e estimulando a mudanca do estilo de
vida. Contudo, a percepcao dos enfermeiros, principalmente na Atengdo Primaria apresentam
algumas dificuldades diante a execucdo das atividades nutricionais, tendo como principais a
fragilidade socioeconémica dos clientes que ainda perduram em grande parte do pais.
Conclusao: Os desafios da equipe de enfermagem para implementar as acOes voltadas nesta
temaética incluem o processo das intervencgdes de alimentagdo e nutricdo na atengdo priméria e
que, apesar dos esforcos desses profissionais hd uma grande necessidade de apoio do
nutricionista objetivando a prevencdo e minimizando os indices de fatores de riscos e doencas
metabolicas.

Palavras-chave: nutricdo; satde; enfermeiro; obesidade; desnutricao.
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RESUMO

A Sindrome Metabdlica (SM) é um transtorno representado por um conjunto de fatores de
risco cardiovascular, geralmente relacionados a deposicdo central de gordura e a resisténcia a
insulina, de acordo com a | Diretriz Brasileira de Diagnéstico e Tratamento da Sindrome
Metabdlica, elaborado em conjunto por vérias sociedades (cardiologia, hipertensdo,
endocrinologia, diabetes e estudo da obesidade). H4 um consenso que 0 aumento da pressdo
arterial, os distarbios do metabolismo dos glicidios e lipidios e 0 excesso de peso estdo
associados ao aumento da morbimortalidade cardiovascular. Por isso é importante que 0s
profissionais de salde tenham conhecimento sobre esse assunto. Objetivo: Verificar o
conhecimento prévio de estudantes de enfermagem sobre a sindrome metabdlica.
Metodologia: Foi elaborado um questionario com 11 perguntas sobre o assunto, no modelo
formulario eletrénico, e enviado aos estudantes de graduacdo de enfermagem de uma
instituicdo de nivel superior da cidade de Goiana-PE para ser respondido. Um total de 16
estudantes responderam ao questionario. Apos a coleta das respostas, foi feita uma analise dos
resultados obtidos. Resultados e Discussdo: Foi observado que 87,5% eram do sexo
feminino e 81,2% ja havia ouvido falar sobre sindrome metabdlica. A faixa etaria encontrada
foi de 19 a 47 anos, sendo de 37,5% na faixa de 20 a 29 anos. Sobre os critérios clinicos
utilizados para diagnéstico da sindrome metabdlica, 50% marcaram todos 0s sintomas
informados na lista, porém 31,2% marcaram que era apenas a circunferéncia da cintura,12,5%
afirmaram que era apenas elevacdo de triglicerideos e 6,2% afirmaram que era apenas
hipertensdo. Sobre o sedentarismo ter relagdo com a sindrome metabdlica, 93,7%
responderam que sim. Cerca de 75% responderam que a doenca era hereditaria, 93,7%
discordam que medicamentos sdo a Unica forma de tratamento e 100% acham que perder peso
e praticar alguma atividade fisica sdo as melhores formas de prevenir e tratar a sindrome
metabolica. Quando questionados se conhecem alguém que tem sindrome metabdlica, 50%
responderam que sim, 43,7% n&o conhecem e 6% respondeu que talvez conheca. Conclusao:
A maioria dos estudantes tem um conhecimento prévio sobre o assunto, porém ainda é
necessario um esclarecimento e aprofundamento sobre o que € a sindrome metabdlica e sua
importancia para que se tornem profissionais mais conscientes e possam orientar melhor os
pacientes no futuro.
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RESUMO

A cana-de-acUcar € bastante cultivada no Brasil em decorréncia da producdo de alcool
principalmente como uso de combustivel nos veiculos automotivos e também para producédo
do acucar. A queima da cana para colheita € uma pratica muito utilizada que além de facilitar
0 processo de colheita manual, aumenta a produtividade dos cortadores reduzindo a incidéncia
de lesbes causadas pelas folhas cortantes das plantas e por ataques de animais peconhentos
que habitam esse ambiente canavieiro. Os trabalhadores sdo extremamente expostos a altas
concentracdes de matéria prima particulada (MPP) em valores elevados que se precipitam em
forma de fuligem poluindo o ar e impactando sobre a salde das pessoas, aumentando a
prevaléncia de doencas respiratorias. A inalacdo desses poluentes provenientes da queima da
cana juntamente com o esforco fisico dos trabalhadores exige uma maior taxa de ventilacdo
resultando no aumento de inflamacdo nasal, pulmonar e sisttémica. Diante do exposto, temos
como objetivo do estudo descrever as doencas respiratorias mais prevalentes em trabalhadores
da cultura da cana-de-agucar dando visibilidade a essa problematica e alertando a populagéo.
Trata-se de um trabalho de revisdo da literatura com pesquisa bibliografica realizada nas bases
de dados PubMed, SciELO e Google Académico. Foram selecionados artigos publicados a
partir de 2016 que avaliaram os efeitos na saude respiratoria em trabalhadores cortadores de
cana-de-agucar. De 15 artigos pesquisados 08 atenderam aos critérios de selecdo e foram
avaliados. Trazemos como resultados um aumento no ndmero de internacdes e procura por
atendimento médico advindo dessa classe de trabalhadores no periodo das queimadas
principalmente por pneumonia. No periodo da safra aumenta a prevaléncia de sintomas
respiratdrios e diminuigdo da funcdo pulmonar como também um risco para desenvolvimento
de doenca pulmonar obstrutiva crénica paralelamente ao aumento da exposic¢éo prolongada a
MPP. Alguns autores reportam maior suscetibilidade a exposi¢do por esses poluentes em
homens jovens e adultos que trabalham diretamente nos canaviais pelo aumento no nimero de
internacdes por infeccBes respiratorias e asma por essa categoria de profissionais, tornando
um sério problema de Saude Publica. Para resolucéo e diminuicdo dos problemas expostos no
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estudo, umas das alternativas seria a mecanizacdo da colheita em substituicdo da queima da
cana-de-acgucar, pois abranda a emissdo de poluentes diminuindo a incidéncia de doencas
respiratorias. E necessario um investimento na atividade agricola de cana-de-aglicar
permitindo ndo somente o aperfeicoamento de sua producdo, como também menores gastos
em Salde Publica perante a satde respiratéria melhorando a qualidade de vida ndo sé desses
trabalhadores como também de toda populacéo.

Palavras-chave: doencas respiratdrias; prevaléncia; trabalhadores; cana-de-agucar.
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RESUMO

Em dezembro de 2019, em Wuhan, provincia de Hubei, na China, foi descoberto um novo
tipo de coronavirus, causador da doenca Coronavirus Disease 2019 (COVID-19), o que fez
com que, em janeiro de 2020, a Organizacao Mundial da Saide (OMS) declarasse emergéncia
de saude global. O quadro clinico causado por esta infeccdo € similar a uma sindrome gripal,
com presenca de febre, tosse, dores no corpo, podendo ou ndo vir acompanhada de dor de
cabeca, vomitos e diarreia. Para 0os quadros com agravamento da doenca, o individuo podera
evoluir com complicagdes principalmente pulmonares, ocasionando dificuldade respiratoria,
fazendo se necessario nestes quadros a oferta de uma assisténcia multidisciplinar
especializada e direcionada a resolver as necessidades mais afetadas destes pacientes. Neste
contexto, o enfermeiro desempenha um papel de grande importancia, devendo aliar ao seu
cuidado a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE) para a organizacdo das suas
acOes de cuidar. Diante do exposto este trabalho traz como objetivo elencar os principais
diagnosticos de enfermagem que podem ser aplicados aos pacientes com Covid 19, segundo a
taxonomia da Associacdo Norte-Americana de Diagnosticos de Enfermagem (NANDA-I)
versdo 2018-2020. Método. Trata-se de uma revisdo de literatura, realizada no més de
outubro de 2021 nos bancos de dados Biblioteca Virtual de Saude por meio dos seguintes
descritores em portugués: Coronavirus, Enfermagem, Diagndstico de Enfermagem, Foram
encontrados 04 artigos. Resultado e Discuss@o. Os diagnosticos de enfermagem constituem a
segunda etapa do processo de enfermagem e representam um julgamento clinico das respostas
humanas que os individuos apresentam diante de um processo patologico ou de mudanca de
vida. Diante do quadro clinico apresentado pelos pacientes portadores da infeccdo por Covid
19 e suas complicacOes, os principais diagnosticos de enfermagem identificados, segundo
diversas pesquisas de importantes colaboradores sdo: Hipertermia relacionada a processo
infeccioso evidenciado por pele guente ao toque; Dor aguda relacionada a agente bioldgico
lesivo evidenciada por relato de comportamento de dor/alteragdes nas atividades; Padréo
respiratorio ineficaz relacionado a dor e fadiga evidenciado por dispneia; Ventilacdo

! Estudantes do curso de Enfermagem — Faculdade de Goiana — FAG.
2 professora - Mestre — Faculdade de Goiana — FAG. e-mail: neyce_matos82@hotmail.com.

IV Jornada Cientifica — Nossa Nova Jornada. Faculdade de Goiana — FAG. Goiana, 2021.




A N ]

FACULDADE CIlE NTL|[F[|G

DE GOIANA

esponténea prejudicada relacionado a fadiga da musculatura respiratéria evidenciada por
dispneia; Troca de gases prejudicada relacionada ao comprometimento pulmonar evidenciado
por dispneia e padrdo respiratorio anormal; Diarreia relacionada a processo infeccioso
evidenciada por dor abdominal; Protecdo ineficaz relacionado a incapacidade de protecdo
contra agente infeccioso evidenciado por tosse, calafrios e fadiga; Risco de desequilibrio
eletrolitico relacionado a presenca de vomito e diarreia; Nausea relacionada a exposicdo a
toxinas evidenciada por ansia de vomito. Conclusdo. A realizacdo do referido estudo,
demonstra a importante contribuicdo que a Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem traz
para a prética clinica dos enfermeiros, pois a identificagdo dos diagnosticos de enfermagem a
partir das necessidades humanas afetadas confere resultados positivos para a praxis do
cuidado, permitindo ao enfermeiro desenvolver competéncias diferenciadas para identificar
fendmenos sobre os quais precisa intervir além de garantir o monitoramento da qualidade
desse cuidado dispensado para 0 avango do conhecimento da profissdo, conduzindo os seus
agentes a tomadas de decisao efetivas, eficazes, seguras e centradas no paciente.
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RESUMO

A violéncia é caracterizada como um fenémeno que modifica a satde coletiva, sendo descrita
como a quarta maior causa de morte da populacdo em 2015, sendo produzida com base em
problemas sociais, relacionados com fatos politicos, econémicos e culturais, devendo,
portanto, ser enfrentada sob a complexidade que ela apresenta, desta maneira, compreendendo
e minimizando seus efeitos deletérios. O objetivo da pesquisa foi identificar o perfil das
publicacBes quantitativas na area da enfermagem sobre a violéncia. Trata-se de uma revisao
narrativa. Foram realizadas buscas na Revista Latino-Americana de Enfermagem que possui
extrato Al classificada no quadriénio 2013-2016 por pesquisas quantitativas relacionadas com
a tematica da violéncia publicadas sem recorte temporal. Os estudos foram categorizados
levando em consideracdo as seguintes variaveis: populacdo estudada, pais do estudo; ano de
publicacdo; tipo de violéncia. A andlise proporcionou a emersdo das principais caracteristicas
dos estudos relacionados com a violéncia que foram publicados no periddico supracitado, a
saber: 95% dos artigos foram realizados no Brasil, apenas 5% foi no Chile, isto pode estar
relacionado com o fato do Brasil ser considerado um dos paises mais violentos da América do
Sul, ficando atréas apenas da Venezuela e da Colémbia; quatro estudos foram publicados em
2013 (20%), em 2017 foram publicados 3 estudos (15%), nos anos de 2019, 2018, 2015,
2012, e 2010 foram publicados 2 artigos em cada ano (10% para cada ano), e em 2021, 2014,
e 2011 um artigo em cada (5% para cada ano); predominaram estudos realizados com a
mulher (35%), trabalhadores da Enfermagem (30%), criancas e adolescentes (20%), idosos
(10%), e usuérios de servicos de saude mental (5%), este resultado esta bastante relacionado
ao fato das mulheres serem constantemente vulneraveis a violéncia em diversos espacos;
prevaleceram estudos que avaliaram a violéncia de maneira geral (35%), violéncia no local de
trabalho (30%), violéncia doméstica (30%), e violéncia sexual (5%). Observa-se que
prevaleceram estudos realizados no Brasil, tendo a mulher como a populagdo mais estudada,
publicadas em 2013, e que avaliaram a violéncia de maneira geral. Destaca-se a necessidade
de serem realizados mais estudos que avalie esse fenbmeno, determinando parametros que
contribuam com a assisténcia em Enfermagem e Saude.
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RESUMO

A atual sindrome respiratéria aguda grave coronavirus (SARS-CoV-2) manifestou-se em
Wuhan, China e aceleradamente espalhou-se pelo mundo, com ampla massa dos casos
confirmados indicando sintomas respiratérios. Diversos temas de manifestacGes neuroldgicas
relacionados ao coronavirus subsidiam uma descricio em relacdo as complicacdes
neuroldgicas eventuais de COVID-19, devido a muitas caracteristicas compartilhadas entre
esses virus e SARS-CoV-2. Material e Métodos: Refere-se de uma pesquisa de revisao de
literatura, do tipo narrativo. As procuras foram conseguidas em bancos de dados on-line
LILACS, na biblioteca virtual SciElo e na Legislacdo vigente a respeito do contetudo. Das
ferramentas obtidas, resultando em cinco artigos, ocorreu a leitura individualizada de cada
publicacdo, demonstrando aqueles que replicaram a objetivo indicado por este estudo.
Resultados e Discussdo: O virus SARS-CoV-2 é capaz de contaminar células do tecido
cerebral, tendo como principal foco os astrocitos. Os resultados revelam ainda que mesmo 0s
individuos que tiveram a forma leve da COVID-19 podem apresentar alteracdes expressivas
na estrutura do cértex regido do cérebro mais rica em neur6nios e responsavel por funcbes
complexas como memoria, atencdo, consciéncia e linguagem. Os astrdcitos sdo as células
mais substanciais do sistema nervoso central e desempenham condutas variadas: oferecem
sustentacdo e nutrientes para 0s neurdnios, regulam a concentragdo de neurotransmissores e
de outras substancias com potencialidade de interferir no funcionamento neuronal, como o
potassio, integram a barreira hematoencefalica, ajudando a proteger o cérebro contra
patdgenos e toxinas que ajudam a manter a homeostase cerebral. A infeccdo desse tipo celular
foi confirmada por meio de experimentos feitos com tecido cerebral de pacientes que
morreram de COVID-19. As indicagdes foram retiradas durante procedimentos de autdpsia
minimamente invasiva. Os pesquisadores adotaram uma técnica conhecida como imuno-
histoquimica, que consiste em usar anticorpos para marcar antigenos virais ou componentes
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do tecido analisado, pode-se colocar na amostra um anticorpo que ao se ligar no astrocito faz
a célula adquirir a coloracdo vermelha; outro que ao se ligar na proteina de espicula do SARS-
CoV-2 marca a molécula de verde; e, por altimo, um anticorpo para marcar de roxo 0 RNA
viral de fita dupla, que s aparece durante o processo de replicacdo do microrganismo.
Quando todas as imagens feitas durante o experimento foram colocadas em sobreposicao,
notou-se que as trés cores apareceram simultaneamente apenas dentro dos astrocitos. Foi
observado durante as pesquisas alteracdes no cérebro como sinais de necrose e de inflamacéo,
edema, lesBes neuronais e infiltrados de células inflamatdrias. Salientando que s6 analisaram
no momento da pesquisa pequena parte do cérebro dos pacientes e que somente pessoas que
tiveram o diagnéstico de COVID-19 confirmado por RT-PCR e que ndo precisaram ser
hospitalizadas. As avaliagdes foram feitas apds o término da fase aguda e os resultados foram
comparados com dados de outros individuos saudaveis e ndo infectados. Conclusdo: Ao
comparar com resultados de individuos ndo infectados, percebemos que diversas proteinas
gue estavam com a expressao alterada sdo abundantes em astrdcitos, o que valida os achados
obtidos por imuno-histoquimica.
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RESUMO

A pneumonia por assisténcia ventilatéria € uma infeccdo pulmonar hospitalar que acomete
pacientes em ventilagdo mecanica apos 48 horas de intubacéo e trata-se de uma infeccdo que
ndo € a razdo pela qual o paciente estd em uso de suporte ventilatério. Os estudos apresentam
ainda como causa principal da referida pneumonia o procedimento de aspiragdo, que ocorre
durante a intubacdo, sendo essa entdo a principal causa da pneumonia associada a ventilagéo.
Porém, ndo é possivel descartar enquanto causa secundaria a inadequada higienizacgdo oral,
visto que a superficie da lingua é um potencial reservatorio de bactérias. Partindo desse
pressuposto, o presente estudo versa os diversos trabalhos publicados, focando nesse tipo de
pneumonia que acomete também os pacientes diagnosticados por COVID19. Devido ao
comprometimento das vias aéreas dos pacientes portadores da COVID19 e em consequéncia
disso, haver de forma frequente procedimentos para acesso invasivo das vias aéreas, chamado
de intubacdo orotraqueal, que emergiu 0 interesse em se analisar a pneumonia associada a
ventilacdo em pacientes com COVID 19, sendo assim este 0 objeto de estudo da pesquisa.
Para tanto, a metodologia adotada foi caracterizada como uma pesquisa bibliografica de
abordagem qualitativa nas bases de dados eletrdnica SCIELO, (Scientific Electronic Library
Online) em artigos de lingua Portuguesa, tendo como descritor a relacdo da PAV com a
COVID 19. Dentre os artigos encontrados, estabeleceu-se com critério de exclusdo as
publicaces anteriores a 2020. Dado o exposto, a analise dos referidos artigos, indicou a
importancia indiscutivel do uso da ventilagdo mecéanica a fim de assegurar adequada
oxigenacdo aos pacientes graves. Porém, algumas publicagdes sugerem o uso da técnica
gradual de transicdo da assisténcia ventilatoria para respiracdo espontanea, evidenciada nos
protocolos de desmame ventilatorio nas Unidades de Terapia intensiva a fim de abreviar o
tempo de ventilagdo mecénica e consequentemente a exposi¢do a pneumonia por assisténcia
ventilatoria, tdo comum dentre os pacientes, principalmente os acometidos por COVID19, ao
qual foi o objeto de estudo. Foi visto ainda, que para uma adequada implementagdo do
desmame ventilatorio e sucesso na referida transicdo, esses pacientes necessitam de uma
avaliacdo diaria multidisciplinar a partir dos critérios de gravidade. Por todos os aspectos
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mencionados, esse trabalho possibilitou analisar o comportamento da PAV em tempos de
pandemia de COVID 19, assim como conseguiu atingir ao objetivo proposto. Sendo assim,
conclui-se que por se tratar de uma epidemia recente, mais estudos sdo necessarios e com
recortes de faixa etaria, assim como de presenca de comorbidades para enriquecimento e
contribuicdo & comunidade cientifica.
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REFERENCIAS

ALMEIDA, R. F. et al. Padrdes de tomografia computadorizada de alta resolucéo na doenca
pulmonar intersticial (DPI): prevaléncia e progndéstico. Jornal Brasileiro de Pneumologia, v.
46, n. 5, 2020. Disponivel em: https://doi.org/10.36416/1806-3756/620190153. Acesso em: 6
nov. 2021.

CAVALCANTE, A. B. L. et al. Pneumonia associada a ventilacdo mecanica: consequéncias e
mortalidade em uma unidade de terapia intensiva. Revista Eletronica Acervo Saude, n. 44,
p. 2385, 26 mar. 2020.

FARIAS, L. P. G.; STRABELLI, D. G.; SAWAMURA, M. V. Y. COVID-19 pneumonia and
the reversed halo sign. Jornal Brasileiro de Pneumologia, v. 46, n. 2., 2020. Disponivel em:
https://doi.org/10.36416/1806-3756/e20200131. Acesso em: 6 nov. 2021.

GOLDWASSER, R. S.; DAVID, C. M. Desmame da ventilacdo mecanica: promova uma
estratégia. Revista Brasileira de Terapia Intensiva, v. 19, n. 1. 2007. Disponivel em:
https://doi.org/10.1590/S0103-507X2007000100014. Acesso em: 6 nov. 2021.

HILLESHEIM, D. et al. Sindrome respiratdria aguda grave por COVID-19 em criancas e
adolescentes no Brasil: perfil dos 6bitos e letalidade hospitalar até a 38> Semana
Epidemioldgica de 2020. Epidemiologia e Servicos de Saude, v. 29, n. 5, 2020. Disponivel
em: https://doi.org/10.1590/S1679-49742020000500021. Acesso em: 6 nov. 2021.

HUESPE, I. A. et al. ModificacBes no manejo e desfechos clinicos de pacientes criticos sem
COVID-19 durante a pandemia. Revista Brasileira de Terapia Intensiva, v. 33, n. 1, 2021.
Disponivel em: https://doi.org/10.5935/0103-507X.20210006. Acesso em: 6 nov. 2021.

VIROT, E. et al. Caracterizagcdo do comprometimento pulmonar associado a COVID-19 em
pacientes com necessidade de ventilacdo mecéanica. Revista Brasileira de Terapia Intensiva,
v. 33,n. 1, 2021. Disponivel em: https://doi.org/10.5935/0103-507X.20210007. Acesso em: 6
nov. 2021.

IV Jornada Cientifica — Nossa Nova Jornada. Faculdade de Goiana — FAG. Goiana, 2021.




/o
ENTIFICA

O FORTALECIMENTO DO VINCULO MATERNO INFANTIL BEBE ATRAVES DA
ARTE GESTACIONAL: uma revisdo integrativa

STRENGTHENING THE CHILD-BABY MOTHER LINK THROUGH GESTATIONAL ART:
an integrative review

Eliege Guedes dos Santos da Silva Pereira’
laponira Gomes de Lima?!

Lais Lucia Guedes da Silva®

Lucas Candido Maciel*

Luciano Juvéncio Ribeiro*

Maria de Fatima Bernardo de Lima?
Patricia da S. Matos Joventino®

Veronica Alexandre Oliveira

Maria Valquiria de Oliveira Santos

RESUMO

O lado afetivo na gestacdo é fundamental e é estabelecido pela mde na maioria das vezes,
através do contato com o feto que pode ser constituido por meio da fala ou do toque na regido
onde o bebé se encontra. E através dessa relagio efetiva que a mulher conseguira vivenciar a
gravidez de maneira saudavel e ter uma maior integracdo com o seu bebé, visto que esse
contato seréa primordial na construcdo da identidade da crianca, assim como do vinculo entre
eles. Partindo do pressuposto que a arte pode ser uma ferramenta de alivio de algumas
tensdes, emergiu a arte gestacional, ao qual pode ser definida como uma arte que traz para a
gestante seu bebé imaginario, assim como os elementos da gestacdo (placenta e corddo
umbilical). A arte gestacional surgiu na antiguidade, periodo qual onde se expressavam
sentimentos pela arte com foco nas diferentes cores e relacdo dessas com os diversos
elementos da natureza, o que demonstra que tais cores afetam as pessoas devido ao seu brilho
e intensidade de luz. Com esse enfoque, 0 presente estudo tem como objetivo responder a
seguinte problemaética: arte gestacional fortalece o vinculo materno infantil e bebé? Para tal, o
presente estudo se deu por revisdo de literatura, através da pesquisa nas bases de dados
eletronica SCIELO, (Scientific Electronic Library Online) em artigos de lingua Portuguesa, a
partir dos descritores de arte gestacional e pintura do ventre materno. Como resultado dos 3
artigos encontrados, fica evidente o grande potencial da arte gestacional no incentivo a
implementacdo do parto normal, por relacionar a referida arte a estratégia relevante no novo
olhar da pratica obstétrica com foco na humanizacéo e como potencial beneficio na percepcao
da dor, tdo relatada por muitas gestantes durante o parto. Tendo consequéncia a partir dai, o
fortalecimento do vinculo materno infantil. Pela observacdo dos aspectos analisados nos
artigos acerca do tema, conclui-se que o objetivo ao qual se destinou o trabalho foi alcancado
e que mais publicacdes sdo necessarias, inclusive com relatos de experiéncias. Pode-se entdo
relacionar essa escassez a ndo inclusdo da arte gestacional ainda nas praticas obstétricas
vigentes.

Palavras-chave: arte gestacional; vinculo materno infantil; gestag&o.
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RESUMO

O conceito fake news, pode ser entendido como noticias falsas, informacdes de conteddo nao
verdadeiro que mantém a caracteristicas de noticias reais, porém possuem contetdos
inveridicos. Diante dessa perspectiva, neste relato vamos destacar uma acao da Faculdade de
Goiana-PE (FAG) numa comunidade escolar em 2021. Essas a¢Oes podem ser inseridas
dentro da perspectiva da promocéo a saude. O termo promocéo da saude é conceituado como
um conjunto de estratégias e formas de produzir salde, caracterizando-se pela articulagédo e
cooperacdo intra e intersetorial, buscando articular suas acfes com as demais redes de
protecdo social. A escola é um espaco de grande relevancia para promocao da saude,
principalmente quando exerce o papel de formacdo do senso critico do cidaddo, controle da
condicdo de salde e da qualidade de vida, quando estimulam as praticas de atitudes saudaveis.
Dessa forma, a tematica mitos e verdades sobre a vacinacdo da covid-19, foi escolhida para
ser discutida entre os alunos da EJA do Sesc Ler Goiana, através de um convite da
Bibliotecaria da instituicdo para combater as Fake News. O setor de educacdo complementar
do Sesc Ler Goiana, atende cerca de 68 alunos dos Anos iniciais (1% a 52 série), funcionando
no turno da noite. Os académicos da FAG desenvolveram palestras e acBes com 0s alunos
dessa instituicdo. E importante frisar que antes de realizarem estas agbes, 0s académicos
tiveram suas acdes avaliadas pela coordenacao, buscando sempre comtemplar o embasamento
ético, moral e humana aliada formagéo cientifica. Nesta perspectiva, os objetivos incluiram:
explorar experiéncias positivas junto & comunidade com vulnerabilidade social, desenvolver
uma acdo da atengdo & saude sobre a covid-19, assim, a metodologia adotada teve o cunho
exploratério, uma vez que o0s académico ultrapassaram 0s muros da academia, para
desenvolver agdes na comunidade, pode ser caracterizada como uma pesquisa-acao,
mediatizada pela abordagem qualitativa uma vez que foram desenvolvidas palestras e acgdes
buscando contemplar a ludicidade. Resultados e Conclusdes: nota-se que essas agOes
comtemplaram tanto os académicos quando a comunidade local. Os académicos tiveram
contato junto a comunidade escolar, onde tiveram a oportunidade de desenvolver uma palestra
com o foco na promocdo da saude. Ja a comunidade beneficiada através das palestras
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desenvolvidas pelos académicos, receberam informacgdes importantes sobre vacinagdo da
covid-19. Apds a vivéncia, através de um acompanhamento da bibliotecaria e a responsavel
pelo setor de educacdo da escola que recebeu a acdo, obtivemos a informacdo que dos 60
alunos da EJA que participaram palestra 18 alunos mostraram interesse de serem vacinados.

Palavras-chave: a¢des de educacdo e saude; promocao a saude; atencdo a saude.
REFERENCIAS

BRASIL. Ministério da Saude. Portaria n° 2.446, de 11 de novembro de 2014. Redefine a
Politica Nacional de Promocao da Saude (PNPS). Disponivel em:
http://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2014/prt2446_11 11 2014.html. Acesso em: 15
set. 2021.

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de atencdo a Saude. Departamento de Atencéo
Basica. 2018.

Manual da Educacédo em Saude. Brasilia, 2009.

COSTA, F. B.; TRINDADE, M. A. N.; PEREIRA, M. L. T. A insercdo do biomédico no
programa de salde da familia. Revista Eletronica Novo Enfoque, v. 11, n. 11, 2010.

RAIS, D. O que é fake news. 2017. Disponivel
https://www.mackenzie.br/fakenews/noticias/arquivo/n/a/i/o-que-e-fake-news/em: Acesso
em: 26 out 2021.

IV Jornada Cientifica — Nossa Nova Jornada. Faculdade de Goiana — FAG. Goiana, 2021.




A

FACULDADE
DE GOIANA

B soildy

ENTIFIGA

DESAFIOS ENFRENTADOS PELAS MAES DE CRIANCAS COM NECESSIDADE
ESPECIAIS DURANTE A PANDEMIA

CHALLENGES FACED BY THE MOTHERS OF CHILDREN WITH SPECIAL NEEDS
DURING THE PANDEMIC

Carla Santana

Dafni Silva

Gleycylany da Silva Santana
Jaqueline Simfronio da Silva Rodrigues
Karla Fernanda de Lima Fragoso
Maria Clara Bandeira Amaral®
Marleide Souza Queiroz de Oliveira
Marleide Venceslau Leitao Ferreira
Raiana dos Santos Alves Régo
Rosileide da Costa Barbosa

Augusto Francener Nogueira Gonzaga
Hélio Oliveira dos Santos Rodrigues
Marcela Vieira Leite*

Maria Valquiria de Oliveira Santos®
Thiago Luiz de Almeida Silva®

1
1
1
1
1
1
1
1
2
3

RESUMO

Em marco de 2020, a Organiza¢do Mundial de Saude (OMS) classificou como uma Pandemia
0 surto da doenca causada por um novo virus, conhecido como COVID-19. Devido a
velocidade e escala de sua transmissao, a populacdo mundial foi afetada, dentre ela podemos
destacar as mdes de filhos com necessidades especiais. Cada uma das especialidades traz
consigo uma realidade diferente e, sendo assim, em meio ao isolamento social imposto como
uma das principais medidas de prevencao, novas preocupacfes surgiram. Um dos principais
impactos do cenario da pandemia na vida das criangcas foi a falta de interagdo social,
importante para o desenvolvimento infantil, cognitivo e psicomotor. O trabalho em questdo
tem como objetivo analisar os desafios e dificuldades de maes que tem filhos com
necessidades especiais, especificamente durante o contexto pandémico atual. Trata-se de um
estudo qualitativo de natureza Bibliografica onde serdo analisadas as principais dificuldades
durante a Pandemia. O presente trabalho se pautou em uma pesquisa bibliogréafica sobre as
diversas dificuldades enfrentadas pelas mées de filhos com necessidades especiais e como
assumiram o protagonismo na educacdo dos filhos. No periodo pandémico mais critico, dentre
as principais dificuldades, observou-se a complexidade manter uma rotina imposta pelo
isolamento social e a auséncia de recursos tecnoldgicos, imprescindiveis para o atendimento
online. Segundo os relatos das mées, além das limitagGes de recursos, os filhos deixaram de se
beneficiar com a rotina de passeios realizados pelo bairro onde a escola esta inserida e demais
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terapias ocupacionais desenvolvidas pelos professores e equipe técnica da escola. Com a
suspensdo dos atendimentos e das aulas, as proprias mées buscaram alternativas para dar
continuidade ao desenvolvimento pedagdgico das criancas e passaram a utilizar jogos
educativos, brincadeiras e filmes para motivar a aprendizagem. Ainda que tenham enfrentado
diversos problemas, um ndmero expressivo de mées desenvolveram a criatividade e relataram
avancos em seus filhos, além aproveitarem a quarentena para estar mais proximas da familia.

Palavras-chave: pandemia; filhos especiais; desafios.
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RESUMO

A ideacdo suicida é constituida em momentos ou comportamentos, geralmente iniciando com
ameaca de suicidio, seguida por tentativa e, por fim, pela consumacéo do ato. Suicidio é mais
do que o desfecho de um comportamento pessoal, passando a ser um problema sociocultural e
psicossocial. Devido a suas caracteristicas, o suicidio € um evento que deve ser enfrentado por
meio de iniciativas interdisciplinares e intersetoriais que englobem as &reas da salde,
iniciativas governamentais e ndo governamentais. O profissional de enfermagem do servigo
de emergéncia costuma ser o primeiro contato do paciente com o sistema de salde ap6s uma
tentativa de suicidio ou episodio de autolesdo. A assisténcia de enfermagem adequada é de
grande relevancia para diminuir o fluxo de hospitalizacbes por parte desses pacientes e
consequentemente prevenir futuros comportamentos suicida. Este estudo tem como objetivo
analisar na literatura cientifica brasileira, a assisténcia de enfermagem aos pacientes em
tentativa de suicidio. Trata-se de uma revisao de literatura de artigos de revisdo, como
também artigos originais publicados entre os ultimos 5 anos, selecionados nas bases de dados
do leleks e Scielo. Utilizando como descritores: Enfermagem, Suicidio, Salide Mental. Foram
encontrados trés artigos onde relatam sobre o suicidio e assisténcia de enfermagem. A
assisténcia de enfermagem aos pacientes que tentam suicidio pode ser realizada nas seguintes
etapas: 1) Exame — O enfermeiro estimula a expressao, esclarece 0s procedimentos técnicos a
ser realizados, buscando estabelecer um processo empatico, de confianga; 2) Entrevista — 0
profissional de enfermagem realiza uma conversa estimulando o paciente a expressar seus
sentimentos; 3) Verbalizacdo — Afirmacgéo do paciente da tentativa de suicidio. A partir dessa
afirmacdo, o profissional de enfermagem, sobretudo o enfermeiro, busca estratégias para
assistir o paciente da melhor forma, tentando evitar o ato verbalizado. 4) Orientacdo — Apds
todos esses processos, e afirmacdo da tentativa de suicidio, o enfermeiro faz as orientagdes
necessérias de acordo com cada paciente. E valido ressaltar que a cada caso deve haver um
estudo pra que a assisténcia seja realizada de forma adequada, tanto para o paciente como
para o profissional de enfermagem. Diante do exposto conclui-se que a assisténcia de
enfermagem aos pacientes em tentativa de suicidio é de grande importancia, pois atraves dela
fortalece-se o0 vinculo entre o enfermeiro e o paciente, buscando promover o acolhimento
necessario para prevenir a ocorréncia de novas tentativas.
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RESUMO

A Pandemia da Covid-19 virou o mundo de cabeca para baixo, econdmica e socialmente, a
mudanca repentina a qual todos foram submetidos, tanto em relacédo a seus habitos cotidianos,
quanto a medidas restritivas posteriormente estabelecidas, foi um ponto de partida crucial para
chacoalhar a vida de todos. Neste sentido, faz-se necessario trazer a tona dados e declaracGes
de uma das classes cujos efeitos dessa recente inversao completa dos padrdes podem ser mais
sentidos: os trabalhadores. A saude mental esta relacionada ao bem-estar de um individuo, sua
maneira de lidar com os problemas pessoais e de trabalho. Segundo o Blog da Unimed do Rio
Preto ha etapas para conseguir ter um equilibrio metal, é necessario que haja um
autoconhecimento de si proprio observando quais sdo os limites referente a desafios e
responsabilidades. Quando nos referimos ao trabalho ha varios tipos de atividades, de diversas
maneiras em areas diferentes. Ele transforma pessoas para desenvolver habilidades colocando
em nossas Vvidas forcas e limita¢cfes, auxiliando também no crescimento pessoal, profissional.
Lembrando que o trabalho é compreendido como atividades profissionais, sendo remunerada
ou ndo, produtiva ou criativa exercida para determinado fim. A COVID-19 é uma infeccdo
respiratdria aguda causada pelo Corona virus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de elevada
transmissibilidade e de distribui¢do global, segundo o ministério da satde, 0 SARS-CoV-2 é
um betacoronavirus descoberto em amostras de lavado bronco alveolar obtidas de pacientes
com pneumonia de causa desconhecida, em dezembro de 2019 na China. Ele chega ao Brasil
no primeiro trimestre de 2020 e muda de maneira radical a maneira das pessoas conviverem
em sociedade, com graves consequéncias na saude e no trabalho de toda a populacdo. O
objetivo geral desta pesquisa € identificar, a partir da literatura existente, o impacto da
Pandemia da Covid-19 para saide mental dos trabalhadores. Objetivos Especificos: conhecer
as principais consequéncias; pontuar as variadas mudancas no contexto socioeconémico que
levaram ao comprometimento da salde mental dos individuos; e verificar quais estratégias
podem ser utilizadas para que haja uma melhoria significativa do equilibrio mental.
Metodologia: para tanto sera realizada uma pesquisa e um levantamento bibliogréfico, além
de buscas em sites, e redes sociais de uma forma geral que tratem deste tema tdo importante
para a atualidade. Concluséao: diante de todo o contexto atual de trabalho remoto, de se expor
a pegar 6nibus, exercer atividades em areas fechadas e, consequentemente, o risco de contagio
com o Virus da COVID-19 houve um aumento de ansiedade, estresse, crises de panico,
depressdo e de outros transtornos mentais que SO trouxe uma maior preocupagdo com a
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manutencdo da saude mental dos (as) trabalhadores(as), que apesar de todos os perigos
precisaram continuar suas atividades remuneradas mesmo durante a Pandemia, o que torna
este pesquisa uma forma de refletir como a sociedade ressignificou novas maneiras de manter
a saude fisica, mental e social. Principalmente com a ajuda da tecnologia com seus aplicativos
e das redes sociais.
Palavras-chave: satde mental; Covid-19; estresse no trabalho.
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RESUMO

Em numerosas empresas seus estoques ndo estdo geridos da melhor forma; em face de
inimeros fatores advindos da gestdo como controles, previsdes de demanda, sazonalidades,
entre outros. Assim, frequentemente muitas empresas havendo em sua posse grande volume
de produtos estocados, isto culmina em um capital investido parado, subsequentemente,
causando déficit no fator lucro. O objetivo deste estudo de caso é: analisar a gestdo de
estoques da empresa Arte Bella, utilizando as ferramentas: Curva ABC e Giro de Estoque. Em
virtude do mercado, o consumidor esta se tornando cada vez mais exigentes com: precos,
qualidade, prazos e servigos, portanto, a gestdo de estoque é de extrema importancia para as
empresa. Temos em vista que com a utilizacao das ferramentas Curva ABC e giro de estoque,
inegavelmente, a empresa mencionada almejara: estoque organizado, bem como, identificacdo
e classificacdo dos itens por meio do grau de rotatividade. Subsequentemente, havera
contribuicdo na: agilidade dos processos logisticos, como também, reducdo nos custos de
manutencdo e armazenagem. A principio o primeiro passo no desenvolvimento metodol6gico
foi a coleta dos dados para serem averiguados. Os dados utilizados foram das vendas e
estoques dos periodos de junho, julho e agosto de 2021 da empresa e analisados por meio da
curva ABC e analise e cobertura de estoque, portanto o estudo se caracteriza como uma
pesquisa: quantitativa, qualitativa e bibliografica. O método qualitativo basicamente promove
uma nitida visdo e entendimento do problema; enquanto, 0 método quantitativo tem como
proposito a quantificagdo das informagbes que sdo fundamentadas em enormes amostras
representativas, aplicando uma analise estatistica, ademais, o estudo de caso permite
investigar, em profundidade, o desenvolvimento, as caracteristicas e demais aspectos
constitutivos de qualquer unidade social: Um individuo; um nucleo familiar; um grupo social;
uma empresa publica ou particular etc. A pesquisa bibliografica é realizada a partir do
levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por meios escritos e
eletrénicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Por meio da aplicacdo da
ferramenta da Curva ABC identificou-se que, conjuntos, brincos e pulseiras se classificam
como A; Choker como B e anéis, pecas folheadas e colares como C. Ja por meio da
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metodologia de Giro de Estoque e Cobertura de Estoque foi observado que as pecas folheadas
e colares possuem baixo giro, j& 0s conjuntos, pulseiras, anéis e brincos possuem médio giro e
apenas choker alto giro. Todos os produtos vendidos possuem um nivel de estoque muito
grande comparado com a venda média da empresa, isso ocorre por se tratar de produtos de
moda que exigem do empreendedor uma variedade e disponibilidade maior de pecas da sua
demanda média. O estoque apresenta indices elevados de médio e baixo giro, sendo
necessario um reforco nas agdes de venda, para melhorar sua performance, ja que quanto
maior o giro da empresa por més, melhores os resultados. Portanto com o estudo foi possivel
observar que a gestdo de estoques € suma importancia para as empresas, principalmente
porque os empreendedores planejam as compras e niveis de estoques sem nenhum tipo de
base cientifica 0 que contribui para a aplicacdo desequilibrada dos recursos e aumento da
ineficiéncia dos negdcios, o estudo ainda apresentou orientagcdes para uma gestdo de compras
e estoques mais eficiente para a empresa do estudo de caso.

Palavras-chave: gestdo de estoque; curva ABC; giro de estoque.
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RESUMO

As organizac6es sdo influenciadas por diversas forcas e fatores do ambiente interno e externo,
gue sao responsaveis por mudancas nas necessidades individuais, nos grupos sociais e na
organizacdo como um todo. Tais mudancas exigem das empresas a capacidade de entender
rapidamente as alteracfes, nas necessidades das pessoas e no ambiente organizacional, para
adequar mais rapidamente e assim manter um equilibrio no estado motivacional dos
colaboradores e do clima da organizacdo, pois a motivacdo e o clima organizacional sdo
fatores que influenciam diretamente na salde, produtividade, desempenho e resultados
individual e dos grupos sociais e organizacdo no todo. Os fatores motivacionais estdo
relacionados ao reconhecimento, realizacédo, responsabilidade, e todo o progresso do trabalho.
Os fatores motivacionais segundo Herzberg podem ser classificados em fatores Higiénicos e
Motivacionais. O clima organizacional tem como principal compreender o grau de satisfacéo
dos membros de uma empresa, esta relacionado as necessidades, preocupacdo e percepcoes
dos colaboradores dentro da empresa, e € a partir desse clima positivo, que a empresa
determina empreender para um caminho de crescimento, que possa habita-los a enfrentar os
desafios que se colocam no dia a dia dentro da empresa. Esse trabalho tem como objetivo
analisar os fatores motivacionais que mais influenciam os alunos da Faculdade de Goiana-PE
FAG, assim como medir o nivel de satisfacdo deste, com os fatores motivacionais e o clima
organizacional das empresas que atuam. O estudo foi caracterizado por ser uma pesquisa do
tipo quantitativa e qualitativa, pois pretende levantar dados e estudar os aspectos referente ao
clima organizacional das organizag¢fes que os alunos da FAG atuam, além de ser um estudo
bibliografico, por este estudo ter sido elaborada com embasamento em referéncias tedricas ja
publicadas em livros e periodicos académicos. A coleta de dados foi realizada por meio de
questionarios estruturados. O primeiro questionario aplicado levantou a percepgéao das pessoas
guanto aos fatores motivacionais, por meio de 33 perguntas. Ja o segundo questionario buscou
entender o nivel de satisfacdo quanto ao clima organizacional das empresas em que atuam,
por meio de 27 perguntas. Ao todo foram realizadas 50 pesquisas. Com relacdo a
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caracterizacdo da amostra que participou da pesquisa destaca-se 0s que 74% dos respondentes
estdo na faixa etaria entre 20 a 30 anos, 60% dos respondentes sdo do género feminino, 63%
dos pesquisados atuam em funcBes operacionais em suas organizac6es, 34% estdo na empresa
a cerca de 4 a 6 anos atuando em suas respectivas funcGes e quanto ao objetivo profissional
54% dos respondentes informaram que tem foco na evolucao da carreira. Quanto a analise dos
fatores motivacionais percebeu-se que quanto aos fatores higiénicos o nivel de motivacdo dos
entrevistados esta no nivel 3, ou seja, motivacdo moderada, j& quanto aos fatores
motivacionais o nivel de satisfacdo ficou acima de 3,5 tendendo a 4. J& a quanto ao nivel de
satisfacdo com o clima organizacional em suas empresas o resultado ficou em 3,4 (0 que
representa que ndo estdo satisfeitos com o ambiente e recursos que a empresa disponibiliza
aos profissionais), tendo as melhores avaliagdes quanto a lideranca direta e assisténcia média
e a pior avaliacdo ficou para a estrutura organizacional e a qualidade do ambiente para
realizacdo das atividades na empresa. Portanto foi possivel analisar o nivel de motivacao geral
dos alunos da FAG, assim como os niveis de satisfacio com os fatores Higiénicos e
Motivacionais, além de entender qual a satisfacdo dos alunos com o ambiente de trabalho em
suas empresas por meio da analise do clima organizacional.

Palavras-chave: motivacdo; fatores motivacionais; clima organizacional.
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RESUMO

O termo “Compliance” surgiu ¢ ficou mais conhecido apos o caso WATERGATE, nos EUA
em 1974, ja em 1977 o pais instituiu a lei americana FCPA (que combate as irregularidades
comerciais no ambito internacional), um pouco mais tarde no ano de 2010 o REINO UNIDO
estabeleceu a BRIBERY ACT (Lei britanica de combate e prevencdo de irregularidades nas
empresas) essa é considerada uma das Legislagdes mais rigidas do mundo, o “Compliance” s6
chegou no Brasil em 1998 entretanto foi instituido em 2013 com a Lei n°® 12.846/13, também
conhecida como anticorrupcao regulamentada pelo DECRETO N° 8420/2015 em 2015, ela foi
sancionada pelo poder executivo e trata da RESPONSABILIZACAO OBJETIVA
ADMINISTRATIVA E CIVIL DE EMPRESAS pela pratica de atos contra a administracdo
publica, nacional ou estrangeira. Compliance deriva do verbo “TO COMPLY” que significa
cumprir leis, decretos, regulamentos, instruc@es aplicaveis as atividades da empresa. Tem a
imediacdo e se refere ao termo conformidade, visando melhorar os riscos nas empresas, para
proporcionar uma melhor seguranca aos funcionarios e seus respectivos socios. Tendo como o
objetivo prevenir a fraude, descumprimento de regras da determinada organizacédo, lavagem
de dinheiro, estelionato. O “compliance” tem muitos beneficios dentre eles podemos destacar
que previne os riscos nas empresas dando mais seguranca e eficiéncia nos processos internos,
tendo mais qualidade nos servigos prestados para que se crie um ambiente de integridade
dentro da organizagdo, é importante que todos estejam em “compliance” o comprimento tem
que comecar pela alta direcdo, presidentes, diretores, gerentes e continuar com todos os
colaboradores da empresa, envolvendo a participagdo de todas as areas essa pratica também
deve se estender aos fornecedores da empresa seus conselheiros e aos parceiros comerciais
construindo uma cultura cada vez mais ética e confiavel. O “compliance” também valoriza a
imagem da organizagdo e aumenta a confiabilidade no mercado gerando oportunidade de
negocio e companhias com parceiros que também possuam o programa, outra vantagem é
receber capitais de investidores que tenham essa exigéncia e ainda ter a confianca de trabalhar
com fornecedores que possuem essa cultura de integridade. No "Compliance™ ndo existe um
unico programa, ele depende das caracteristicas de cada empresa, seja ela o tamanho, as
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atividades, os objetivos e entre outros aspectos. Podemos dizer que ela nao é algo estavel, mas
ao contrario, ela estd em constantes mudancas, para estar sempre disposto a essas mudangas
no mercado de trabalho, sabendo se que estas instituicbes podendo ser empresa pequenas,
grandes, publicas ou privadas. Essa imediacdo aborda diversas caracteristicas nas empresas
Brasileiras, existindo 05 delas as principais: conhecimento de alta direcdo, Recurso
adequados, Autonomia e independéncia da equipe, analise de riscos, monitoramento e revisao
das acdes, no Brasil esses 05 aspectos sdo primordiais para a empresa possuir o “compliance™.

Palavras-chave: compliance; responsabilidade civil; anticorrupcéo.
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RESUMO

A reforma trabalhista, que ocasionou a nova lei trabalhista, estava em discusséo dentro da
politica brasileira muitos anos antes da apresentacdo da proposta pelo ex-presidente Michel
Temer, ainda em 2016. O projeto foi entdo sancionado por Michel Temer no dia 13 de julho
de 2017, tornando-se a lei n® 13.467. Ela entrou em vigor 120 dias ap6s a sua publicacdo, no
dia 11 de novembro de 2017. A nova lei trabalhista trouxe, de fato, a regulamentagéo de
algumas relacdes de trabalho que ainda ndo eram previstas na CLT, mas que ocorriam dentro
do mercado de trabalho de qualquer forma. Assim sendo, houve parcialmente um avanco na
modernizacdo da legislacdo trabalhista brasileira, uma vez que a lei comecou a reconhecer
vinculos de trabalho e modalidades que anteriores a nova lei trabalhista ndo eram
devidamente regulamentadas. O direito coletivo do trabalho é aquele que versa
principalmente sobre as decisdes e negociacOes coletivas de trabalho, seja dentro de uma
organizacdo ou categoria, gerada autonomamente ou com a intervencdo de um sindicato de
classe. Embora a nova lei trabalhista tenha apresentado mais alteragdes no ambito individual
do trabalho, os impactos que ela trouxe para o direito coletivo do trabalho certamente
apresentaram um impacto muito grande na relacdo coletiva de trabalho e na amplitude da
forca sindical como um todo. As principais mudancas que a nova lei trabalhista trouxe, no
entanto, sdo as relacionadas ao direito individual do trabalho, que engloba questdes
relacionadas a jornada de trabalho, pagamento de horas, remuneracGes, beneficios, férias,
entre outros. As mudancas que a Reforma Trabalhista causou na CLT tiveram como principal
objetivo diminuir os custos do trabalhador para o empregador, possibilitando maior
flexibilizacdo nas jornadas de trabalho e alteracbes em como a mesma funciona. A nova lei
trabalhista teve, na percepcdo de juristas e especialistas de outras areas, um peso muito mais
benéfico para o empregador do que para o trabalhador, prejudicando, em partes, o lado
hipossuficiente da relacdo de trabalho, que é justamente o trabalhador. A compreensao dessas
mudangas e a sua aplicacdo é de fundamental entendimento de advogados trabalhistas que
trabalham tanto com empresas quanto com trabalhadores, uma vez que essas mudancas
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RESUMO

A concorréncia entre as empresas tem se tornado cada vez mais acirrada, gerando uma maior
necessidade por informac6es de qualidade que as tornem mais competitivas. As empresas que
ndo possuem a contabilidade como instrumento de controle de sua gestdo, apresentam
escassez de informacdes, resultando em problemas em seu desempenho. Especificamente,
gestores de micro e pequenas empresas utilizam frequentemente a contabilidade com o
objetivo de cumprir exigéncias legais. Essa pratica afeta diretamente a tomada de decisdo em
relacdo aos controles internos e ao planejamento do negdcio. Sabe-se que as decisdes surgem
das informacGes levantadas por meio de documentos contabeis, como: Balango Patrimonial,
DRE, Fluxo de Caixa e Relatorios Contabeis, entre outros. O Balango Patrimonial € um
documento que demonstra de maneira clara e precisa a situacdo financeira da empresa,
considerando seus bens, direitos e obrigaces. A DRE é um relatério que evidencia a geracéo
de lucro ou prejuizo, num determinado periodo. O Fluxo de Caixa apura e projeta o saldo
disponivel do capital de giro para o custeio das operacdes. E os Relatorios Contébeis,
descrevem tecnicamente as informacgdes produzidas pela contabilidade, incluindo as despesas,
custos e impostos. Assim, é notdrio que os instrumentos contdbeis sdo essenciais para o
acompanhamento dos resultados da empresa, suas decisbes gerenciais e de investimentos.
Entretanto, ter informagdes e ndo utiliza-las, € a mesma coisa de ndo té-las, sendo essencial
aplica-las para aproveitar seus beneficios. Considerando tal necessidade, este estudo tem
como objetivo verificar se a contabilidade é utilizada como instrumento de controle na gestédo
de MPE’s localizadas no municipio de Goiana - PE. Para tanto, foi realizada uma pesquisa
exploratoria, atraves da aplicacdo de 37 questiondrios, além de entrevistas junto a
gestores/proprietarios das empresas, a fim de evidenciar aspectos qualitativos e quantitativos,
coletar dados estatisticos, percep¢des e opinides. Pode-se constatar que a grande maioria das
empresas sdo classificadas como microempresa (78,4%), atuando em diferentes segmentos,
encontram-se consolidadas no mercado ha mais de 7 anos, e possuem de 1 e 3 funcionarios. A
origem das informacdes para 54,1% dos respondentes & externa, sendo produzidas por
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escritdrios de contabilidade, e enviadas mensalmente as empresas. Em relagéo as informacdes
contéabeis, 83,8% dos respondentes afirmaram que sdo Uteis a gestdo das empresas, sendo
mais utilizadas, por ordem de importancia, 0s seguintes: Gestdo de Custos e Formacdo de
Preco de Venda, Fluxos de Caixa, Relatérios Contabeis, Balango Patrimonial e DRE.
Entretanto, quando perguntados pelo principal motivo da utilizacdo destes instrumentos, um
percentual significativo (45,9%) respondeu ser pelo acompanhamento dos resultados internos,
e 18,9%, pelo apoio as questbes fiscais e trabalhistas. Especificamente, sobre a tomada de
decisdo, os aspectos que se sobressairam foram: a experiéncia profissional do gestor (51,4%)
e 0 auxilio do contador no processo (29,7%). Além disso, verificou-se uma incoeréncia entre
o nivel de dificuldade e a compreensdo/interpretacdo das informacdes, pois 51,4% dos
respondentes afirmaram ter uma média compreensdo, seguidos de pouco ou nenhum
entendimento (21,6%), o que demonstra uma impossibilidade de analise apurada das
informacdes repassadas a empresa. Neste contexto, a sugestdo dada foi uma maior clareza nas
informacdes repassadas pelo contador (45,9%), seguido de um maior conhecimento do
mesmo sobre a rotina da empresa (21,6%). A analise estabelecida possibilitou concluir que a
utilizacdo da contabilidade na gestdo empresarial ndo é uma realidade frequentemente adotada
nas MPE’s analisadas. Mesmo quando utilizadas, percebeu-se que ndo ocorre em sua
plenitude. Alguns fatores contribuiram para isto, como: a falta de entendimento sobre os
documentos contébeis e os beneficios proporcionados pelas informac@es, o carater técnico das
informagdes disponibilizadas, além do pouco empenho dos gestores em entender tais
informacBes, comprometendo, assim, o acompanhamento e o desempenho dos resultados
empresariais.

Palavras-chave: contabilidade; instrumentos de gestdo; micro e pequenas empresas.
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RESUMO

Este trabalho tem por objetivo analisar a concepcdo de educagcdo empreendedora a partir da
Base Nacional Comum Curricular (BNCC). De acordo com o documento, a educagdo
empreendedora esta alicercada numa concepcédo educativa voltada para a formacao autbnoma,
criativa e para tomada de decisbes. A partir dessa premissa, a educa¢do assume a concepcao
de instrumento de formacdo tanto para o mercado de trabalho, como para a cidadania. Assim,
para a realizacdo do trabalho foi feita uma pesquisa de carater qualitativo, através de
levantamento bibliografico e pesquisa documental, para uma analise critica acerca da proposta
apresentada. A pesquisa qualitativa tem como caracteristica, privilegiar no processo de analise
as informacdes e ndo dados estatisticos, podendo estar aberta ao acréscimo de novas
informacGes em todo o processo investigativo. As possibilidades de uma educacédo
empreendedora a partir da concep¢do da BNCC apontam indicios significativos para um
processo educativo emancipatdrio e para a construcdo autdbnoma, criativa e para a tomada de
decisdes, sendo pensada e praticada desde o ensino fundamental ao ensino médio. Sobretudo,
o referencial das metodologias ativas indica que a relacdo da teoria com a realidade como um
processo que da sentido pratico a teoria, reconhece o saber da experiéncia como parte do
processo educativo. Entretanto, se faz necessario, construir caminhos para que as propostas
apresentadas pela BNCC, de fato, sejam materializadas. Esse processo exige formacéo
docente direcionada para abordar o assunto, no que se refere a constru¢do do conhecimento
que possa favorecer a formacdo dos discentes em suas diversas vertentes, tanto para a
formacdo profissional, como para a formacdo cidadd, entendendo que para além da
qualificacdo profissional se faz necessario, entendimento e participacdo em outras instancias
de interesse social, como politica, educacdo, meio ambiente, etc. Importa destacar que esses
estimulos exigem metodologia de ensino/aprendizagem, conforme os niveis educacionais, 0
conteldo abordado, as atividades praticas, o contexto social/cultural. Entende — se, entdo
como uma proposta inovadora, mas marcada por desafios a serem encarados por toda a
comunidade escolar. As reflexfes apresentadas nesse trabalhado, ndo estdo esgotadas, mas
sim, sdo discussOes abertas a outras possibilidades investigativas a medida que podem servir
como referéncia para outras pesquisas. A construcdo do conhecimento como atividade fluente
deve estar aberta e em didlogo permanente com outras realidades, sobretudo, como
instrumento de reflexdo e de ressignificacdo de processos educativa.
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RESUMO

As teorias da administracdo foram surgindo com o advento da primeira revolugdo industrial
da Inglaterra tendo inicio em 1760 e término em 1840. Encetou-se com a decadéncia das
bases do sistema feudal, subsequente do comeco da producdo de manufaturas e das
agremiacdes de oficio que gerou uma decorrente eventualidade da burguesia mercantil como
classe imperante e a ascensdo do Estado Absolutista apoiado por ela. Entendendo que, 0s
poderes reais e absolutos dos monarcas obstruiam seu desenvolvimento, burgueses passaram a
proteger teorias do liberalismo econémico e até conseguir enrijecer seu poder. Houve um
crescimento desordenado e cadtico nas empresas, 0s recursos eram desorganizados e mal
aproveitados, os trabalhadores ndo tinham beneficios sociais, havia sobrecarga de trabalho e o
cansaco fisico e mental pesava nas pessoas que precisavam vender sua forca de trabalho para
sobreviver. Havia necessidade de eficiéncia, e com a teoria da administracdo cientifica criada
por Frederick Taylor, a realidade mudou ao seu tempo. Em concordancia com Frederick
Taylor "Dirigir € administrar a empresa, tendo em foco os fins visados, procurando atingir 0s
maiores beneficios possiveis de todos os recursos que ela oferece.” Taylor era um engenheiro
mecanico, e tinha conhecimentos empiricos. Ele comecgou a estudar o tempo e 0 movimento
em que as pessoas produziam pecas, com o objetivo de controlar e organizar para que
conseguisse melhorar a eficiéncia e produtividade de cada individuo dentro da organizagao.
Havia necessidade de estudar o comportamento humano no ambiente de trabalho, e com o
resultado das experiéncias de Elton Mayo, surgiu a teoria das relagfes humanas, que teve
origem nos Estados Unidos como resultado da experiéncia Hawthorne. Acredita-se que, o ser
humano ndo possui comportamento mecénico, ele € movido pelo sistema social e possui
necessidades. Foram surgindo demandas, e Henry Jules Fayol (1841-1925) engenheiro de
formacéo, grande gestor e pesquisador francés, criador da Teoria Classica da Administragcao
defendia principios semelhantes aos de Taylor, acreditava que ele deveria seguir as normas e

(

N
<
a
<
=
)
—
<
Eéﬁ
<
U
e
W
N
<
U
Z
=
9

! Estudantes do curso de Administracdo — Faculdade de Goiana — FAG.

2 Professor — Mestre — Faculdade de Goiana — FAG.

® Professor — Especialista — Faculdade de Goiana — FAG. E-mail: gilbertojr1982@gmail.com.
* Professora — Mestre — Faculdade de Goiana — FAG.

5 Professora — Mestre — Faculdade de Goiana — FAG.

IV Jornada Cientifica — Nossa Nova Jornada. Faculdade de Goiana — FAG. Goiana, 2021.




FACU LDADE
DE GOIANA

JORNAD A{
I JIJENTLI'F[IQ@

principios que lhe ajudardo a desempenhar as fun¢des administrativas de planejar, organizar,
dirigir, coordenar e controlar todos os problemas remetidos pela organizacgdo e seus efeitos.
Na década de 1950 foi proposto uma retomada das abordagens classica e cientifica da
administragdo. Surge a teoria neoclassica com principal referéncia de Peter Drucker, a teoria
aborda os meios na busca da eficiéncia, enfatizando os fins e resultados na busca de eficacia.
H& uma forte transferéncia para os propoésitos e conclusGes. Em 1954 surgiu a teoria
sociolégica de Max Weber. E a organizacio humana baseada na racionalidade, ou seja, 0s
meios devem ser examinados e determinados de maneira totalmente formal e impessoal, a fim
de obterem as conclusdes pretendidas. Dessa forma, na teoria burocratica hd& um grande
destaque na eficiéncia. J& na década de 1950, a Teoria Cléssica e Relagbes Humanas criaram
circunstancias quase impossiveis que a Teoria da Burocracia ndo conseguiu resolver, e a
Teoria Estruturalista é criada na expectativa de suprir essa necessidade de solucGes
administrativas. A Teoria Estruturalista ressalta o “homem organizacional”, a pessoa que
desenvolve diferentes funcBes em varias organizagdes. Sublinha a habilidade de diferir as
recompensas e poder de compensar o trabalho cotidiano na organizacdo em prejuizo de
preferéncias pessoais. Na contemporaneidade, observa-se que as linhas de producdo
investigam assinalar os profissionais apropriados para produzirem as tarefas em tempo
resumido, de forma eficiente, ampliando os lucros e diminuindo os custos, porém o que esta
exclusa é a opinido da desumanizacdo do trabalhador, que ndo é visto mais como uma
“maquina”. O trabalhador que executa as organizacdes de base taylorista geralmente ¢
preparado para outras atividades e possui um dominio mais generalista do processo, deixando
de lado a conduta robotizada. As teorias da administracdo contribuem muito na atualidade, a
Teoria da Burocracia, apesar de ter sido substituida pelo modelo gerencial no primeiro
Governo de Fernando Henrique Cardoso, na reforma administrativa de brasileira de (1995-
1998), por ter sido considerada ultrapassada a visdo de Max Weber, ainda existem varios
exemplos de empresas burocréaticas para ajudar a melhorar os processos e tornar a gestao mais
fluida. Atualmente, “burocracia” ¢ uma defini¢do que obteve uma implicacdo bastante
negativa. Ou seja, a burocracia mostra-se como um modelo de abster os preconceitos e
transformar a tomada de decisdo mais concreta. O aprimoramento da teoria e execucfes de
Taylor torna a gestdo produtiva e empresarial mais eficiente partindo de grandes organizacoes
realizadas através de estudos de tempos e movimentos na producdo com a Teoria Cientifica.
Existem também outras Teorias que sdo eficientes na época atual, como exemplo A Teoria
das Relagbes Humanas; traz novas concepg¢des para a administracdo, passando a observar a
relevancia de dominar as atribuicdes e sentimentos dos trabalhadores e estuda a construgéo de
grupos, além de facilitar a inclusdo dos funcionarios na tomada de decisdo e a
disponibilizagdo de mais informagdes sobre a empresa. Resumidamente, é imprescindivel a
pratica das Teorias Administrativas, pois, elas possuem um papel crucial nas organizagdes
como: estruturar um bom planejamento, formular uma boa visdo de mercado, configurando
suportes para ndo originar-se um mau funcionamento da organizagao.
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RESUMO

O numero de micro e pequenas empresas tem crescido gradativamente no Brasil nos Gltimos
anos, isso se da devido as mudancas de comportamento dos individuos; hoje muitos trabalham
para tornarem-se donos do seu proprio negécio. Outro ponto que contribuiu para 0 aumento
das micro e pequenas empresas € o indice de desemprego do pais, principalmente com o
surgimento da pandemia do Covid-19 muitos tiveram que recorrer a criacdo de pequenos
negdcios para a geracdo de renda. Segundo dados do Servico de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (Sebrae) no primeiro semestre de 2021 houve um aumento de 35% nos nimeros de
micro e pequenas empresas e empreendedores individuais (MEI) comparado com 0 mesmo
periodo do ano anterior, 0 equivalente a mais de 2 milhdes de novos pequenos negocios. O
presente estudo foi realizado numa microempresa de lanches localizada na cidade de Goiana
Pernambuco, que atua com venda de salgados. Seu maior publico sdo estudantes de uma IES
dos cursos técnicos e de graduacédo. O objetivo deste estudo é realizar uma anélise ambiental
da Lanchonete para potencializar as forcas e oportunidades do negdcio e ao mesmo tempo
reduzir suas fraquezas e mitigar as ameacas do ambiente externo, montando um plano de acéo
eficiente para maximizar os resultados e ajudar na tomada de decisdes. A metodologia
utilizada foi uma pesquisa de carater exploratério atraves de um estudo de campo; e uma
pesquisa bibliografica, qualitativa e quantitativa por meio de um questionario com o
consumidor para obter ndo apenas a percepcao da equipe do estudo, mas principalmente dos
clientes deste negdcio. A analise foi iniciada pela elaboracdo do Canvas Business por meio de
uma entrevista com o empreendedor; o diagrama foi utilizado para obter uma visdo ampla e
melhor entendimento do negdcio. Depois foi aplicada uma pesquisa de comportamento de
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consumo com os estudantes do Técnico e da Graduacdo; realizada através de um questionario
composto por 10 perguntas. O perfil dominante da pesquisa foi das pessoas solteiras (54%)
que trabalham (84,1%) e/ou moram com os pais (52,4%). 19% dos participantes informaram
que costumam comer fora de casa pelo menos 2 vezes na semana, 15,9% uma vez e 11,1%
mais de 3 vezes na semana. 65,9% revelaram que quando comem fora optam por refei¢bes do
tipo lanches. 75,4% disseram que fazem essas refei¢des mais frequentemente a noite. Quando
questionados sobre o que os levam a frequentar esse tipo de local 57,9% informaram que
buscam qualidade. Em seguida foi criada uma anélise da Matriz de SWOT levando em
consideracdo 0 micro e macro ambiente do negdcio observando suas forcas, oportunidades,
fraquezas e ameacas; para obter o conhecimento sobre os seus pontos fortes e fracos. Trés
pontos foram levados em consideracéo para a criacdo do plano de acdo: melhoria do espaco
fisico, com a criacdo de uma cozinha industrial para aumentar a producdo sem perder a
qualidade, contratacdo de funcionarios, para aumentar a eficiéncia e melhorar o atendimento,
e a criacdo de estratégias para atrair novos clientes. Nessa etapa foi utilizada a ferramenta
5W2H para expressar 0 que precisa ser feito, por que, onde, quando, por quem, como Vvai ser
executado e quanto essa acao vai custar. Em geral 0s negdcios da regido de Goiana sdo: micro
negocios informais ou micro e pequenas empresas formalizadas, com foco maior nos
resultados financeiros de curto prazo do que no crescimento estruturado e sustentavel para o
médio e longo prazo. Um fator contribuinte para essas caracteristicas sdo 0s negdcios
familiares e/ou 0 empreendedorismo por necessidade, com isso, 0s empreendedores tendem a
serem mais resistentes as mudancas dos processos, a tecnologia e as novas tendéncias de
mercado.

Palavras-chave: planejamento estratégico; microempresa; lanchonete.
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RESUMO

O mercado de trabalho passa por diversas transformacGes e pessoas veem a necessidade de
adaptacédo a novas ferramentas de trabalho como uma maneira de manutengé@o nesse mercado.
Com o surgimento da pandemia do COVID19 vaérios desses processos de transformacao
apresentaram uma intensa variacdo. Com politicas de controle biol6gico, observou-se uma
gueda no consumo que, consequentemente, afetou as empresas e os postos de trabalho. A
soma de diversos aspectos como inabilidade com plataformas tecnoldgicas, a pouca
experiéncia no mercado de trabalho e queda no faturamento das empresas fez com que um
grande volume de pessoas perdesse suas colocagdes. O indice de desemprego no Brasil para o
ano de 2021, segundo estudos do Instituto Brasileiro de Economia e Estatistica (IBGE), € de
14,1%. Na regido Nordeste os dados se encontram acima da média nacional com 18,6%, no
estado de Pernambuco esses dados sdo mais preocupantes com 21,6% de indice de
desemprego, 0 pior cenario desde 2012. Fora do mercado muitos enxergaram na
informalidade uma oportunidade de renda minima para manutencdo do orcamento familiar.
Em 2021 dados do IBGE mostram que o indice de trabalho informal também cresceu no pais
chegando a 39,5% (34,118 milhdes de pessoas), na regido Nordeste observasse uma taxa de
53,3% e em Pernambuco o0s numeros estdo abaixo da média na regido com 51,3% de
trabalhadores informais. Goiana se localiza no litoral norte de Pernambuco, a 62 km da capital
Recife, e segundo os dados da prefeitura, do ultimo censo em 2019 possui 79.758 habitantes.
Mesmo tendo protagonismo importante na economia da regido metropolitana com grandes
polos tecnologicos como a Fabrica da Jeep - Fiat Chrysler Automobiles e a Empresa
Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia (HEMOBRAS), ndo existem informacoes
atualizadas no que se refere ao indice de trabalhadores informais desta regido, sendo os
ultimos dados do IBGE do ano de 2010. O objetivo desse estudo foi avaliar, em uma amostra,
0s possiveis cendrios de trabalho informal na cidade de Goiana-PE, no ano de 2021, por meio
de amostragem casual simples. Para coleta dos dados foram entrevistadas 50 pessoas,
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utilizando aplicacdo de questionario contendo 21 perguntas, essas destinadas a obter
informagdes referentes a situacdo atual dos entrevistados no mercado de trabalho formal e
informal. Analisando os dados observou-se que 34 (68%) dos 50 entrevistados ndo tem
nenhum tipo de vinculo trabalhista. Também foram observados dados referentes a género,
idade, raca/cor, situacdo conjugal, escolaridade e informalidade. Dos 34 entrevistados, 13
afirmam ser do sexo masculino, 15 do sexo feminino e 6 ndo responderam. No que se
referentes a idade, aproximadamente 56% tem entre 16 e 24 anos, sendo a maioria constituida
do grupo feminino. Ja 76% dos 34 entrevistados possui como escolaridade maxima o ensino
médio e 17 se intitulam negros ou pardos, representando 50% deste grupo, com maior
ocorréncia no sexo feminino. Entre os 68% de entrevistados aproximadamente 62% s&o
solteiros e 24% (8 pessoas) alegam estar na informalidade, representando 16% do total de
entrevistados. A maioria dos intitulados informais (75%) sd&o mulheres, pardas com
escolaridade maxima no ensino medio. Existe um grande indice de pessoas fora do mercado
de trabalho observando a amostra analisada, onde a maioria é do sexo feminino e de idade
entre 16 e 24 anos. A baixa escolaridade, raca/cor negra ou parda e situacao conjugal definida
como solteira também prevalecem no grupo de pessoas fora do mercado de trabalho formal. O
baixo indice de informalidade e o alto indice de pessoas fora do mercado de trabalho formal
apontam para um possivel cenério de estagnacdo, onde um potencial empreendedor nédo
enxerga no momento a informalidade como oportunidade viavel de investimento.

Palavras-chave: COVID19; empregabilidade; desemprego; IBGE; Pernambuco.
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RESUMO

Este estudo aborda acerca da Teoria dos Jogos e a Gestdo estratégica empresarial. Nosso
objetivo € analisar a aplicacdo da Teoria dos Jogos dentro do processo da fusdo entre as
empresas Sadia e Perdigdo e 0s processos organizacionais. Nesse sentido para compreensao
entende-se com Teoria dos Jogos € uma ferramenta matematica para modelar os fenémenos
que podem ser observadas por individuos que sdo denominados como jogadores que tomam
conjuntamente uma decisdo. De modo que o objetivo é analisar os fendmenos de maneira
I6gica e determinar como os jogadores devem agir para solucionar o confronto buscando o
melhor sonho possivel. Permitindo assim que o acesso a linguagem para descricdo de
processo de decisdo conscientes e objetivas envolvendo mais do que individuos. Em relacdo
aos caminhos metodoldgicos, este estudo adotara a abordagem bibliografica de natureza
qualitativa segundo os preceitos descritos por Gil (2010). O método de fusdo entre as duas
empresas foi estudado aproximadamente 11 anos e apds cinco tentativas anteriores onde todas
houveram um ponto chave: quem comandaria a nova empresa? Em 2001 a Sadia e a Perdigédo
criaram a BRF Trading Company, essa gestdo era liderada por um diretor de cada empresa.
Em 2008 aconteceu a fusdo, a Perdigdo absorveu a Sadia, isso porque a Sadia teve um
prejuizo de 2,5 bilhdes, com esse acontecido a Sadia passou a ser subsidiaria integral do
Brasil Foods e estrutura da empresa representada com 32% da Sadia e 68% da Perdigao.
Malvessi (2009, p.30) aponta que o desmoronamento da Sadia ndo foi uma falta de controle
financeiro, mas sim uma tatica discutida em cupula da organizagédo. Depois dessa estratégia da
Sadia, nasceu o Brasil Foods, que é uma das maiores transportadoras Brasileiras e é uma
empresa que tem um faturamento de 2,5 milhGes de reais e é a terceira maior produtora de
carne. Dois jogos foram aplicados para chegarem aos resultados. Conclui-se que com 0s jogos
aplicados, as empresas no inicio conseguiram obter beneficios financeiros e operacionais,
contudo o que predominava sobre elas era o interesse politico e seus controles acionarios. As
empresas entdo ndo conseguiram continuar com esse controle e principalmente diante das
forcas econdmicas, preferindo assim racionalmente de acordo com a Teoria acabar com a
fusdo. Mesmo assim, a Sadia e a Perdigdo conseguiram ficar com resultados positivos. A
Sadia obteve barganha sobre seu controle acionario e a Perdigdo ndo foi afetado nos seus
controles e ainda teve ganhos com a fusdo. Salientando que as informagdes obtidas contém
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suas limitagdes, devido terem sidos absorvidas de estudos e ndo In loco nos eventos porém
ndo deixou de nos apresentar que a Teoria ajudou no estudo e compreensdo para analise de
uma melhor estratégia sem prejudicar seus resultados e ndo afetando os controles acionarios
que eram seus principais interesses.
Palavras-chave: teoria dos jogos; gestdo estratégica; fusdo.
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RESUMO

A presente pesquisa discorre ao constructo tedrico do processo de gestdo organizacional,
tendo como norte, a figura do controller e sua visdo sisttmica da controladoria no planejar,
organizar, dirigir, controlar e coordenar as agdes resultantes das informagdes condensadas e
necessarias para a atuacao e continuacdo da empresa ao mercado de trabalho consumidor. O
controller detém a percepcdo da administracdo assertiva das informacdes que possam
evidenciar riscos e/ou oportunidades no negdcio, apoiando aos gestores no processo da
tomada de deciséo eficaz. E importante ressaltar que, a controladoria nio tem a palavra final
nas decisfes, inquestionavelmente, isso cabe aos executivos da empresa. Nesse contexto, o
objetivo geral desse estudo é discutir os elementos de integracdo na apresentacao da figura do
controller ao alinhamento da estratégia empresarial. A fim de obter as informacdes sobre esse
cenario, optou-se para o estado da arte a ado¢do por um estudo de revisdo da literatura,
referente a fundamentacdo e estruturacdo conceitual do tema. Contudo, tratando-se de uma
pesquisa bibliografica desenvolvida exclusivamente com base em livros e artigos publicados
no SPELL a nivel nacional, reportou 108 trabalhos por intermédio de consulta das palavras-
chave como controller e controladoria, e 0s resumos elencados na pesquisa, proporcionou a
analise dos dados. Sendo utilizado o método qualitativo para explicar o fenbmeno estudado,
classificada como exploratoria, a fim de buscar proposi¢cdes para obter o entendimento ao
assunto. Os resultados parciais apontam que a funcdo do controller é essencial a equipe
administrativa, pela énfase aos aspectos financeiros e humanos que compde o alicerce aos
niveis operacionais, taticos e estratégicos, ou seja, € o elo comunicativo e responsavel pelo
equilibrio na manutencdo do controle gerencial, dentro dos padrdes e orcamentos que
exprimam a minimizag&o dos custos e/ou despesas ndo agregadoras das riquezas empresariais
e a maximizag&o dos resultados que conduzam a eficacia econdémica sobre o valor investido,
com vistas a perpetuacdo da empresa. Espera-se que essa pesquisa possa proporcionar do
ponto de vista organizacional, a sugestdo que, a figura do colaborador controller possibilita
aos gestores a sinergia necessaria para que os resultados esperados sejam alcancados,
otimizando termos quantitativos e qualitativos inerentes ao sistema-empresa.
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RESUMO

A transformacdo digital tem proporcionado grandes oportunidades de negdcios, atrelados a
criatividade e inovacdo. Essas tematicas dizem respeito as estratégias de sobrevivéncia das
organizagGes em meio a um mercado competitivo. Dado o surgimento e 0 movimento de
empresas fomentando a inovacdo na logistica por meio das startups, a contribuicdo deste
estudo se concentra em abordar temas como startups e logistica em um Unico foco, pois
geralmente sdo temas tratados separadamente. As startups do setor logistico sdo conhecidas
como logtechs e sdo bastante presentes no pais, havendo cerca de 283 negdcios existentes e
registrados no ano de 2020. Com a consolidacdo do e-commerce e sua constante expansao no
Brasil, a tecnologia atrelada a logistica vem promovendo um mercado diversificado, com
solucdes que atendam da melhor forma possivel as empresas com foco em reduzir custos e
aumentar a produtividade, tendo em vista que os custos logisticos representam cerca de 12%
do PIB brasileiro. Sendo a logistica um dos principais fatores que implicam na decisdo de
compra em meio ao consumo digital, o presente estudo tem por objetivo analisar como
startups logtechs buscam inovar no setor logistico, além de identificar oportunidades e
limitacOes , organizando o processo em busca de reducdo de custos para o consumidor, por
meio da Otica da transformacdo digital. Para entender este problema a partir de uma
perspectiva pratica, foi realizada uma pesquisa qualitativa, por meio de um estudo caso Unico
descritivo e exploratdrio, na logtech Melhor envio, uma plataforma digital de gestdo de fretes,
a partir de uma integracdo de empreendimentos virtuais, buscando oferecer custos mais
atrativos a lojistas nos fretes e em seu rastreio, ndo sendo preciso contratos individuais com as
empresas de transporte, sendo um agente facilitador para negocios online. Para que 0s
objetivos fossem alcangados, foi realizada uma entrevista semiestruturada com o auxiliar de
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relaces publicas da empresa e mais informac6es foram obtidas por meio de fontes publicas,
como site institucional e midias sociais, sendo os dados analisados na ética da andlise de
conteudo. Dentre os resultados obtidos, identifica-se que habilidades como, adaptabilidade,
agilidade, aprendizagem e trabalho em equipe sdo requisitos frequentes na logtech. Notou-se
que a motivacdo de negdécio, o foco na experiéncia do consumidor no ambiente do varejo
online, a parceria com transportadoras reconhecidas no pais e integragdes com plataformas do
ecossistema do e-commerce, fizeram com que a proposta de cotacdo e geracdo de fretes em
um ambiente virtual viabilizasse mais vendas para pequenos e médios empreendedores. Outra
questdo observada no negdcio foi a participacdo em programas de incubacao, agregando ainda
mais valor ao seu modelo de negdcios, pois uma das principais limitacdes no inicio do
negocio se deu pelo aporte financeiro escasso e pelo pouco conhecimento do CEO no ramo de
programacéo, fazendo com que o projeto atrasasse. Por fim, dentre as principais motivacoes,
pode ser analisado o relacionamento com os clientes e em seus constantes feedbacks, de modo
a auxiliar o empreendimento em decisdes mais assertivas. Os resultados deste estudo indicam,
portanto, que a transformacéo digital além de proporcionar mudanc¢as no modelo de negécios,
auxilia na solugéo de questdes cotidianas, como: desempenho e produtividade nas startups de
logistica, agilidade no relacionamento com o cliente, de modo que implementando habilidades
relacionadas ao contexto digital, tornam os negdcios mais rentaveis. Para consideracdes
finais, é possivel notar a contribuicdo académica trazida por esse estudo no que tange a
analise empirica do processo de inovacdo, considerando a transformacdo digital no setor
logistico, sendo importante o aprofundamento e a continuidade de estudos sobre o
ecossistema de inovacgdo voltados para empresas logisticas.

Palavras-chave: logistica; startup; transformacao digital.
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RESUMO

Com o avanco da tecnologia em diversos setores do mercado, 0 mundo corporativo vem cada
vez mais se tornando competitivo, dindmico e inovador. Devido a isso, varias mudancas vém
sendo implementadas como: a criacdo de novos processos, novas metodologias e ferramentas
e o setor de recursos humanos néo seria diferente. O RH 4.0 traz uma nova forma de atuacéo e
0 processo de recrutamento e selecdo € um dos mais impactantes e inovadores. Porém, por
conta da resisténcia por parte de algumas empresas essas inovacdes custaram a ser adotadas.
Um dos motivos para essa resisténcia foi 0 menor contato do recrutador com o candidato, por
exemplo. Afinal, recrutamento e selecdo no RH 4.0 tem como objetivo principal otimizar
todas as etapas através de Inteligéncia artificial, utilizacdo de algoritmos, Filtros de busca
avancada em base de dados que otimizam a busca por potenciais candidatos, gameficacao,
ferramentas de andlise comportamental, cultural e perfil profissional e toda essa interacdo
realizada de forma remota, ou seja, online. O LinkedIn, por exemplo, é uma comunidade que
tem como foco os relacionamentos profissionais, trazendo mais assertividade na busca por
candidatos, gerando network. Essas inovacgdes tecnoldgicas trazem agilidade, prestancia na
contratagdo e funciona como um instrumento de se obter maior efetividade e refinamento do
processo executado. Com o advento da pandemia do Covid19, a mudanga de paradigma do
mercado brasileiro foi impactante e a resisténcia ao processo de recrutamento e selecéo online
foram diminuindo. E mediante a esse cenario, essa pesquisa bibliografica, analisou artigos e
estudos publicados pela comunidade cientifica sobre a renovacdo que o RH passou com a
implantacdo de tecnologias de recrutamento e sele¢do on-line durante o periodo da pandemia
nas empresas. Com 0 novo cenario, 0 setor de recursos humanos se viu obrigado a utilizar a
tecnologia no processo de recrutamento e selecéo de maneira remota. O recrutamento consiste
na aplicacdo de um conjunto de técnicas e procedimentos que visam atrair a atencdo de
candidatos potencialmente qualificados. A selecédo, por sua vez, possui um objetivo mais
definido e fechado, que é a contratacdo de um profissional para um cargo que esté disponivel.
Nesta busca por talentos podem ser utilizados desde redes sociais até softwares ou sistemas
especializados capazes de monitorar todas as informacGes através de uma andlise de dados
voltada para a finalidade de selecdo do profissional desejado. Alguns sistemas bastante
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utilizados no mundo corporativo como: Gupy, Solide, LinkedIn dentre outros podem trabalhar
implementando ferramenta de avaliacdo psicométricas e comportamentais como o D.1.S.C.,
desta forma filtrando melhor os candidatos e aumentando a confiabilidade dos resultados
obtidos. A tecnologia trouxe resultados positivos para todo o processo seletivo, desde a
publicacdo da vaga ao preenchimento dela. Otimizando tempo, recursos financeiros e gerando
também, banco de dados mais apurados, processos mais faceis e simplificado. No Brasil,
segundo o site metadados, os recrutadores e gestores apontam que a inteligéncia artificial
subiu 37% no conceito de utilizacdo no processo seletivo. Ja o jornal Correio do Povo em
parceria com as empresas Catho, Gelatina, Solides e Yube, realizou uma pesquisa em 2020
que mostrou o percentual de empresas que realizavam recrutamento online quase dobrou
durante os primeiros quatro meses de pandemia — passou de 23% para 42%. Foram
consultadas mil empresas nesse levantamento. Diante disso, é observado que as organizacGes
investem em tecnologias, aperfeicoam diversos procedimentos que antes eram mais
burocraticos, porém, com o uso da tecnologia na gestdo de RH, é possivel realizar diversas
atividades sem a necessidade de fazer reinvestimento a cada nova demanda, desta forma
economizando tempo e recursos, tornando automatizado e dinamico o processo de
recrutamento e selecdo colaborando para um processo mais eficiente e assertivo.

Palavras-chave: tecnologia; recursos humanos; recrutamento; selecdo; inteligéncia artificial;
RH 4.0.
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RESUMO

O uso do Marketing Digital é uma forma de utilizar o ambiente web como canal de
divulgacdo de uma marca, ou seja, todas as solugbes presentes na internet, tais como redes
sociais, e-mail, sites, blog e anuncios pagos, sdo utilizados para atrair e conquistar novos
clientes alavancando assim a carreira das MPES, pois é desta forma que o empreendedor
consegue medir em detalhes os resultados de cada campanha e saber o que funciona ou néo,
segue mobilizando clientes de qualquer parte do mundo através de suas redes sociais. Este
trabalho tem como objetivo mostrar a importancia do Marketing Digital atualmente e como os
alunos da Faculdade FAG que ja sdo empreendedores estdo utilizando. O método utilizado
segue a pesquisa bibliografica em sites oficiais relacionado ao tema, artigos, revistas
cientificas, livros e levantamento através de questionarios estruturados aplicados para alguns
dos empreendedores discentes da FAG. O tamanho da amostra dos questionarios aplicados
foram 6, onde apresentaram os seus resultados relacionados ao uso do marketing digital pelos
empreendedores e consequentes beneficios para os seus negdcios. Assim, a discussao
demonstra a eficacia das redes sociais, no caso, Instagram, Whatsapp e Facebook, como
prova de garantir uma abrangéncia bastante significativa para as MPES, o quanto a dedicacéo
dos micro empreendedores, utilizando-se de suas redes sociais diariamente podem render
lucros e resultados satisfatorios. Além de garantir a inclusdo da marca no mercado
possibilitando visibilidade constante. Os graficos sugeridos no trabalho principal irdo trazer
uma visdo estatistica de como as redes sociais podem garantir a alavancagem de um negdcio.
Como ponto de conclusdo podemos dizer que a sociedade possui um comportamento de
consumo digital. A nova forma de vender, demonstrar produtos e servicos esta voltado ao
novo contexto das redes sociais.
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