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OS BENEFICIOS DA UTILIZACAO DE EPIs NA PREVENCAO DE ACIDENTES
EM UMA LINHA DE PRODUCAO AUTOMOTIVA EM GOIANA - PE

Eliana da Rocha Souza!
Jodo Pedro Luiz da Silva®

Claudia Lucia Ribeiro da Cruz®

RESUMO

A prevencéo de acidentes de trabalho € uma obrigacdo para qualquer organizacdo atualmente.
Particularmente, para o setor automotivo, o fato de seus processos serem bastante especificos,
com riscos previstos ao colaborador, determina a busca por ferramentas adequadas para prevenir
tais acidentes. Neste sentido, o uso adequado dos equipamentos de protecdo individual (EPIs),
associado ao treinamento e as a¢des de prevencdo, visando uma maior conscientizacdo dos
colaboradores, sdo ferramentas essenciais para minimizar 0s riscos e evitar 0s acidentes de
trabalho no setor. O objetivo geral deste trabalho é investigar a eficiéncia do uso de EPIs na
prevencao e reducdo de acidentes de trabalho no setor de producdo de uma industria automotiva
localizada em Goiana - PE, especificamente, na Linha Montante C, destinada aos cortes das
estruturas metalicas que compBem a estrutura dos automdveis. Como procedimentos
metodoldgicos, a pesquisa segue uma abordagem quali-quantitativa, caracterizada como
descritiva e exploratdria, realizada através de questionario junto aos colaboradores do setor,
além de observacéo direta e andlise documental. Como resultado, foi observado que o uso de
EPIs é obrigatdrio na empresa, onde 95% dos colaboradores participam da averiguacéo de seu
estado de conservacgdo. A empresa oferece treinamento e capacitacdo quanto ao uso dos EPIs,
existindo a fiscalizagdo diaria quanto ao uso correto dos mesmos. Quanto aos acidentes de
trabalho no setor, 95% dos investigados nunca sofreram. E quando ocorrem, 43% dos
investigados afirmam ser por descumprimento de ordens ou pelo seu uso incorreto. Os maiores
riscos de acidentes estdo relacionados aos aparelhos cortantes, sendo que 86% nunca recebeu
adverténcia por nao utilizar o EPI. Percebe-se que a utilizacdo dos EPIs no setor tem sido
realizada de forma adequada, sendo considerada essencial para proteger os colaboradores contra
riscos especificos, como produtos quimicos, soldas elétricas, aparelhos cortantes, respingos de
6leo, acidentes com deslocamento de maquinas e equipamentos, entre outros. Assim, uso dos
EPIs ndo s6 promove a reducdo de acidentes, como também, preserva a integridade fisica dos
colaboradores, além de aumentar sua eficiéncia operacional e a produtividade do setor. A
avaliacdo realizada também revelou que existem areas de vulnerabilidade, porém, sem grandes
riscos pelo uso adequado dos EPIs. Como sugestdo, recomenda-se que a empresa mantenha-se
informada sobre as inovacgdes que tornam os EPIs ainda mais seguros e confortaveis, uma vez
que o desconforto, causado pelo seu uso prolongado, promove a descontinuidade na utilizagdo
desses equipamentos.

Palavras-chave: seguranca do trabalho; normas regulamentadoras; indistria automotiva.
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ABSTRACT

Preventing accidents at work is a must for any organization today. Particularly in the automotive
sector, the fact that its processes are very specific and complex, with foreseeable risks to
employees. In this sense, the proper use of personal protective equipment (PPE), combined with
training and preventive actions aimed at raising awareness among employees, are essential tools
for minimizing risks and avoiding accidents at work in the sector. The general aim of this study
is to investigate the efficiency of using PPE to prevent and reduce accidents at work in the
production sector of an automotive industry located in Goiana - PE, specifically on the
Montante C line, which cuts the metal structures that make up cars. As methodological
procedures, the research follows a qualitative-quantitative approach, characterized as
descriptive and exploratory, carried out through a questionnaire with employees in the sector,
as well as direct observation and documentary analysis. As a result, it was observed that the use
of PPE is mandatory in the company, with 95% of employees taking part in checking its state
of repair before using it. The company offers training in the use of PPE at different times, and
there is daily inspection of their correct use, a fact mentioned by 91% of those investigated. As
for accidents at work in the sector, 95% of those investigated had never suffered one. And when
accidents do occur, 43% of those investigated say they are due to failure to comply with orders
or your incorrect use. The greatest risk of accidents is related to sharp devices, and 86% have
never received a warning for not using PPE. It can be seen that the use of PPE on the production
line analyzed has been carried out properly, and is considered essential to protect employees
against specific risks related to their activities, such as chemical products, electric welding,
sharp devices, oil splashes, accidents involving moving machinery and equipment, among
others. Thus, the use of PPE not only reduces accidents, but also preserves the physical integrity
of employees, resulting in less time off work, as well as increasing operational efficiency and
productivity in the sector. The assessment also revealed that there are areas of vulnerability, but
no big risks due to the proper use of PPE. As suggestions for improvement, it is recommended
that the company keep abreast of technological innovations that make PPE even safer and more
comfortable, since the discomfort caused by prolonged use promotes discontinuation in the use
of this equipment by employees.

Keywords: workplace safety; regulatory standards; automotive industry.

1 INTRODUCAO

A seguranca no ambiente de trabalho € uma exigéncia prevista por lei para qualquer
organizacédo legalizada no pais. Quando as empresas investem em protecdo e integridade de
seus colaboradores, além de cumprirem com requisitos legais, criam uma filosofia
organizacional que favorece a confianga das pessoas em relacdo as suas funcdes. Dessa forma,
as empresas evitam ou minimizam acidentes, o que contribui para uma diminuicdo das lacunas
nos postos de trabalho, com consequente alta de produtividade e ganhos financeiros, uma vez
que reduz danos em maquinas e equipamentos, evitando maiores custos com indenizac¢des as
vitimas de acidentes e seus familiares (Nascimento, 2021).

As normas regulamentadoras (NRs) da seguranca do trabalho vigentes no pais
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atualmente, sdo determinadas pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), e tém como
objetivo zelar pela satde e seguranca dos colaboradores. Assim, todas as empresas que possuem
trabalhadores com vinculos estabelecidos na Consolidacdo das Leis Trabalhistas (CLT),
precisam se adaptar a lei n° 6.514/77, que obriga a compra de EPIs (Nascimento, 2021). A lei
também determina que as empresas devem fornecer os EPIs gratuitamente, e, posteriormente,
os colaboradores devem receber treinamento sobre seu uso e armazenamento adequado.

Dentre as normas, a NR 6 prevé o estabelecimento de leis e regulamentos indicativos da
utilizacdo de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs), responsaveis pelo uso, cuidado e
distribuicdo desses equipamentos no ambiente de trabalho, sendo importante que as empresas
invistam em programas de seguranca, como o DDS (Dialogo Diério de Seguranca), cuja
finalidade é alertar o colaborador, através de acdes de conscientizacao, sobre as normas de
seguranca adotadas por elas, além das necessidades de promover constantes palestras,
treinamentos e capacitagfes (Amaral, 2013; Ferreira, 2017).

Em algumas empresas, o investimento em medidas de seguranca para prevenir acidentes
¢ uma atitude tomada de forma tardia, mesmo sendo previstas por lei. Geralmente sdo medidas
adotadas apenas quando ocorre algum acidente. Isso porque muitos gestores acreditam que 0S
principais problemas das empresas estéo relacionados a aplicagéo de recursos materiais, € aos
prejuizos advindos deles, negligenciando a importancia dos colaboradores no desenvolvimento
empresarial, entretanto, sabe-se que seu papel é essencial para o atingimento dos objetivos
organizacionais (Costa; Gaspar, 2019).

Nesta perspectiva, uma gestéo eficiente de EPIs, realizada a partir de um sistema ativo
de segurancga do trabalho, pode reduzir adversidades que tornam os colaboradoresmais expostos
a realizacdo de suas atividades. Para serem eficientes, os equipamentos precisam estar em
perfeito estado de conservacdo, assim, a manutencao adequada dos equipamentos de protecao
é fundamental para garantir a seguranca e o bem-estar dos trabalhadores em seu local de
trabalho. Além de atender aos padrdes regulatérios, o gerenciamento eficaz dos EPI ajuda a
acelerar o processo de fornecimento, a controlar o estoque e a reduzir 0s custos empresariais
(Costa; Gaspar, 2019).

Em relacdo ao setor automotivo, especificamente, considerado como um dos setores que
mais aquece a economia no pais, e detentor de uma forca de trabalho intensiva, a preocupacao
com o uso correto dos EPIs, tem sido enfatizada por varias pesquisas, haja vista as
especificidades das rotinas de seus colaboradores, o que exige deles uma grande exposi¢édo a
agentes nocivos, tais como: riscos fisicos relacionados a ruidos, produtos quimicos, umidade

ou calor excessivo, acidentes com méaquinas, entre outros (Fagundes; Bento, 2019).
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Estes fatos promovem a necessidade de refletir sobre a importancia do uso de EPIs, afim
de promover uma maior conscientizacao de todos, pelo fato de muitos acidentes ndo serem
decorrentes da falta de legislacdo, mas da falta de obrigatoriedade em relagcdo ao cumprimento
de normas de protecao.

Diante das consideracOes realizadas acima, surgiu o interesse de investigar a seguinte
questdo: como a utilizacdo de EPIs, adotados em uma linha de producdo automotiva,
especificamente, na linha Montante C, destinada a cortes de estruturas metalicas, tem
auxiliado na prevencdo ou reducdo de acidentes de trabalho ocorridos com seus
colaboradores? Dessa forma, admite-se como hipdtese que o uso de EPIs no setor investigado
estd associado a uma maior prevengdo, e consequentemente, a uma diminui¢cdo dos niveis
constatados de acidentes de trabalho, refletindo, assim, numa maior seguranca e saude dos
colaboradores no desempenho de suas funges.

Considerando o questionamento formulado, o objetivo geral deste trabalho é investigar
a eficiéncia do uso de EPIs na prevencdo e reducdo de acidentes de trabalho no setor de
producdo de uma empresa automotiva localizada em Goiana - PE, especificamente, na linha
Montante C, destinada aos cortes de estruturas metalicas dos automoveis. Para alcancar este
objetivo, o estudo contou com os seguintes desdobramentos: identificar quais os tipos de EPIs
utilizados pela empresa; avaliar as ocorréncias de acidentes de trabalho na linha Montante C;
verificar o nivel de consciéncia dos colaboradores quanto ao uso correto dos EPIs; sugerir
melhorias para aperfeigcoar os EPIs adotados pela empresa.

A preocupagdo com a prevencdo dos riscos no ambiente de trabalho tem um carater
social no que se refere a valorizacdo da qualidade de vida, satde e bem-estar dos colaboradores
de uma organizacgéo, constituindo um dos grandes desafios para as organiza¢cdes modernas.
Deste modo, torna-se fundamental estudos como este, por trazer discussdes afim de reduzir os
efeitos prejudiciais ao trabalho, e uma maior integridade fisica dos colaboradores investigados

no desenvolvimento de suas funcdes.

2 REVISAODALITERATURA

2.1 Gestao dos Equipamentos de Protecéo Individual

O processo de gestdo de EPIs se torna um desafio dentro do setor da seguranca e

medicina do trabalho, devido ao grande volume de informacdes geradas, onde a agilidade e

flexibilidade € um quesito primordial para manter todos os registros. Esses equipamentos
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podem ser auditados e inspecionados por agentes fiscalizadores para atender a legislacédo, dessa
forma, toda melhoria no processo de gestdo dos EPIs promove um ambiente mais seguro e
controlado, reduzindo e neutralizando os riscos de acidentes de trabalho (Ayres; Corréa, 2017).

A gestdo de estoque dos EPIs deve ter a mesma importancia de um almoxarifado
comum, seja ele de insumos ou produtos acabados. Pois, caso falte oequipamento de protecéo
para algum trabalhador, a producéo pode sofrer consequéncias, visto que, o profissional estard
exposto a riscos, caso ndo esteja devidamente protegido, além de responder por penalidades
financeiras a partir de uma possivel fiscalizacéo.

Vale ressaltar que, conforme a NR 6, a empresa s6 pode entregar o EPI se 0 mesmo
portar o Certificado de Aprovacdo (CA) que é expedido pelo 6rgdo nacional competente em
matéria de seguranca e saude no trabalho do Ministério do Trabalho e Emprego. O
gerenciamento do almoxarifado deve ser otimizado para que sempre haja um estoque ideal,
diminuindo o risco da falta de produtos ou seu execesso. Nesse contexto, deve-se manter um
controle sobre os itens dos EPIs contidos no estoque, ja que possuem CA com prazo de validade.
Logo, deve-se evitar estoques altos, principalmente de equipamentos que tenham pouca saida,
a fim de prevenir seu desgaste ou obsolescéncia. Medidas como estas sdo essenciais para uma
boa gestdo de EPIs (Blaschek; Limper, 2019).

A Figura 1, demonstra o fluxo de controle de EPIs do inicio ao fim de sua utilizac&o.
Como observado, hd uma sequéncia estabelecida, que comeca com os testes especificos para
verificacdo do seu estado. A partir dai, a empresa deve oferecer treinamento para seu uso
correto, garantindo a protecao do usuario, para assim, disponibilizar o equipamento, procedendo

ao seuregistro e certificando-se que atendem a legislacao especifica (Fagundes; Bento, 2019).

Figura 1 - Fluxo de controle de EPIs

Testar EPI Oferecer Garantir
Treinamentos Protecéo

Atender Registrar Disponibilizar
Legislacdo Ficha EPI EPI

Fonte: Adaptado de Fagunde; Bento, 2019.

Dessa forma, cumprindo com as etapas acima, a empresa se resguarda quanto aos

possiveis problemas, pois o fornecimento de equipamentos aos funcionarios fica registrado
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no arquivo pessoal, que contém todas as informagdes necessarias para a entrega do
equipamento de protecdo, como 0 motivo da entrega, as atividades a serem realizadas, a data,
0 horario e as assinaturas dos responsaveis pela seguranca da empresa e dos trabalhadores,
que sdo fundamentais para gerar registros de teste e controle. A substituicdo ou devolugéo
dos EPIs também deve ser documentada para manter os registros atualizados e disponiveis a
fim de seremrevisados pelos profissionais de salde e seguranca ocupacional (Fagundes;
Bento, 2019).

E responsabilidade da empresa disponibilizar todos os EPIs necessarios, além de
fiscalizar sua utilizagdo em toda a jornada de trabalho do colaborador. Sendo assim, ele deve
cuidar bem dos equipamentos de protecéo fornecidos pela organizagéo, utilizando-os de forma
correta e garantindo sua integridade e durabilidade, essenciais a saude e bem-estar do
funcionario (Fagundes; Bento, 2019).

O Quadro 1, apresenta as normas de seguranca do trabalho, bem como, suas
especificacles, cuja aplicacdo pode ser verificada na industria automotiva, adotadas para
garantir a reducdo ou eliminacdo dos riscos e doencgas no ambiente de trabalho, adaptado de
Holanda (2019).

Quadro 1 - Normas regulamentadoras aplicadas a IndUstria

NORMAS ESPECIFICACOES

NR 05

Comissao Interna de Prevencéo de Acidentes. Responsavel por estabelecer a comissao interna
com 0 objetivo de prevenir as doengas ocupacionais e acidentes existentes no ambiente de
trabalho.

NR 06

Equipamentos de Protecdo Individual. Norma que estabelece e determina as obrigacdes e
direitos da empresa com o colaborador, relacionado ao fornecimento de EPIs, sua
funcionalidade, importancia, etc.

NR 10

Seguranca em InstalagBes e Servicos em Eletricidade. Norma que é responsavel por garantira
salde dos colaboradores em relagdo aos servicos executados com eletricidade.

NR 11

Transporte, Movimentacdo, Armazenagem e Manuseio de Materiais. Trata-se de uma
norma regulamentadora responsavel por manter a seguranca dos trabalhadores nas areas de
transporte que precisam armazenar e manusear equipamentos, além de assumir o risco de
manutengdo ou movimentacao de materiais.

NR 12

Seguranca no Trabalho em Maquinas e Equipamentos. Trata da seguranca do trabalho com
maquinas e equipamentos. Estabelece medidas de prote¢do para assegurar a integridade fisica do
corpo, relacionado ao uso das maquinas.

NR 17

Ergonomia. Responsavel por adaptar as condiges de trabalho ao ser humano, garantindo a
qualidade de vida e de trabalho.

NR 23

Protecdo Contra Incéndios. Norma que estabelece diretrizes de seguranca contra incéndio,
desde a evacuacdo de emergéncia dos colaboradores da empresa, até o treinamento do uso correto
dos equipamentos de incéndio.

Fonte: Adaptado de Holanda, 2019.

Conforme observado no Quadro 1, de acordo com suas especificagdes, as normas

regulamentadoras devem fazer parte da rotina dos trabalhadores, pois estabelece os requisitos

e as condi¢cBes minimas para que 0s mesmos exercam suas atividades de forma segura, e devem
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ser cumpridas por todos os contratantes, respeitando os riscos de cada tarefa e a obrigatoriedade

para o desenvolvimento de uma determinada funcéo.

2.1.1 EPIs Adotados na Industria Automotiva

De acordo com a NR 6, a organizacédo deve disponibilizar os equipamentos de protecéo
individual necessarios aos colaboradores, devendo ser utilizados de acordo com 0s riscos
existentes no ambiente e em suas tarefas laborais, minimizando, assim, os acidentes e
as doencas ocupacionais, como especificado anteriormente. A seguir, serdo apresentados 0s
EPIs, que sdo obrigatorios na industria automotiva (Brasil, 2022).

e Protecdo para cabeca - As balaclavas podem ser usadas para proteger o cranio,o
rosto e o pescoco em diversas situacdes de trabalho, dependendo dos riscos presentes. No
entanto, € importante que o empregador avalie 0s riscos especificos no local de trabalho e
forneca os EPIs protegidos, incluindo balaclavas, quando necessario, de acordo com as

normas e disposicOes aplicaveis.

Figura 2 - Equipamentos de protecdo para cabecga

Fonte: SanSeg EPIs, 2022.

e Protecdo dos olhos e face - Os 6culos de seguranga e méascaras de soldagem, sdo
indicados para a protecdo da regido dos olhos e face, principalmente os olhos, por serem uma
das partes mais sensiveis do corpo humano, evitando o contato dessa regido com a luz, raios,
temperaturas, corpo estranho, etc. Os 6culos escuros sdo indicados quando haluz excessiva,
sendo utilizados para minimizar os danos causados. A méascara de soldagem ¢é utilizada para

evitar o contato dos olhos, rosto e pescoco, com a radiacédo da solda.
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Figura 3 - Equipamentos de protecdo dos olhos e face

@

Fonte: Freitas, 2017.

° Protecao auditiva - O protetor auricular do tipo concha e inser¢cdo moldavel
plug, sdo utilizados para minimizar os danos causados pelos ruidos e barulhos no ambiente de
trabalho, o ndo uso do equipamento de protecdo pode acarretar a perda de audicao.

Figura 4 - Equipamentos de protecdo auditiva

Fonte: Sapiezcinski, 2016.

e Protecdo respiratoria - As méscaras com filtro sdo as mais utilizadas no setorde
producdo da industria automotiva, € indicada para a protecdo contra a inalagao de poeira, gases,

produtos quimicos, podendo afetar a satde respiratoria.

Figura 4 - Equipamentos de protecao respiratoria

Fonte: Soluseg, 2022.
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e Protecdo do tronco e corpo inteiro - O avental é o EPI mais utilizado para
protecdo do corpo na industria automotiva, no setor de soldagem. Indicado para a protecédo
contra riscos térmicos, quimicos, mecanicos, radioativos e umidade.

Figura 5 - Equipamentos de protecdo de tronco e corpo inteiro

Fonte: Incorzul, 2019.

° Protecéo dos membros superiores - A protecdo do bracgo e antebraco do usuario
contra agentes térmicos, calor, chamas, abrasivos e escoriantes é essencial em processosde
soldagem e similares para garantir a seguranca e o bem-estar dos trabalhadores. Existem vérias
opcOes de equipamentos de protecdo individual especificos para esses fins. As luvas de raspa

sdo capazes de suportar essas temperaturas elevadas, oferecendo uma barreira deprotecéo eficaz.

Figura 6 - Equipamentos de protecdo dos membros superiores

Fonte: Agare EPI, 2023.

e Protecdo dos membros inferiores - Em relacdo a protecéo inferior foi identificado
queo mais utilizado no setor automotivo € a cal¢a e a bota, estes sdo indicados para prote¢do
contraprodutos quimicos, objetos cortantes, umidade, etc.
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Figura 7 - Equipamento de protecdo dos membros inferiores

Fonte: EPI Haus, 2020.

Diante do exposto, fica claro que é necessario conhecer o EPI que cada funcionario
precisa utilizar na inddstria automotiva, e isso depende do seu posto de atuacdo dentro da
empresa e quais 0S riscos estdo sujeitos a passar, cabendo a empresa prestar todos o0s

esclarecimentos necessarios ao seu uso apropriado e as consequéncias de sua ndo utilizacao.

2.2 Acidente de Trabalho

Um acidente de trabalho é aquele que ocorre no local que estd sendo desenvolvida uma
atividade laboral num determinado momento, produzindo leséo corporal, perturbagéo funcional
ou doenga que resulte na reducdo da capacidade de trabalho ou de ganho financeiro (Laquila,
2021).

De acordo com o Artigo 20, da Lei n° 8.213 de 24 de Julho de 1991, séo considerados

acidente do trabalho, as seguintes entidades moérbidas:

| - doenca profissional, assim entendida a produzida ou desencadeada pelo exercicio
do trabalho peculiar a determinada atividade e constante da respectiva relagdo
elaborada pelo Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social;

Il - doenca do trabalho, assim entendida a adquirida ou desencadeada em funcéo de
condicBes especiais em que o trabalho é realizado e com ele se relacione
diretamente,constante da relagdo mencionada no inciso 1.

8 1° Nao sdo consideradas como doenca do trabalho: a) a doenca degenerativa; b) a
inerente a grupo etério; ¢) a que ndo produza incapacidade laborativa; d) a doenca
endémica adquirida por segurado habitante de regido em que ela se desenvolva,
salvocomprovagdo de que € resultante de exposicdo ou contato direto determinado
pela natureza do trabalho. (Brasil, 1991).

Assim, como observado na citagdo anterior, além dos acidentes tipicos de trabalho,
algumas doencas relacionadas ao exercicio da fungdo equiparam-se aos acidentes de trabalho.

Entre elas encontram-se as doencas profissionais, que sdo aquelas derivadas do exercicio de


https://pt.wikipedia.org/wiki/Les%C3%A3o_corporal
https://pt.wikipedia.org/wiki/Perturba%C3%A7%C3%A3o_funcional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Perturba%C3%A7%C3%A3o_funcional
https://pt.wikipedia.org/wiki/Doen%C3%A7a
https://pt.wikipedia.org/wiki/Capacidade
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ganho
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uma determinada funcdo. Também existem as doencas do trabalho, que sdo ocasionadas pelas
condi¢cBes em que o trabalho é realizado. Tais defini¢Ges sdo essenciais para se diferenciar o
que pode ou ndo ser considerada uma doenca do trabalho.

Complementando este entendimento, Laquila (2021), considera que existem trés tipos
de acidentes na jornada de trabalho, que sdo denominados tipicos, atipico e de trajeto. Tipicos
sdo aqueles que decorrem da propria natureza da atividade exercida, sendo previsivel, podendo,
na maioria das vezes, ser evitados por meio de prevencdo, treinamentos, etc. Atipicos, que
acontecem no local de trabalho, durante os periodos de descanso ou alimentacdo. E os de
trajetos, que ocorrem durante o percurso do trabalhador até o trabalho, ou sua casa, e vice-versa,
ocorrendo tanto em veiculo préprio, quanto em transporte da empresa ou publico.

Em resumo, vale ressaltar que os acidentes de trabalho ocorrem quando: o0s
trabalhadores ndo tém conhecimento dos riscos que enfrentam ou quando ndo prestam atencéo
aos riscos que encontram em suas atividades, reconhecem 0s riscos, mas, por se sentirem
confiantes, pensam que estdo imunes aos acidentes. Desse modo, é necessario que o colaborador
compreenda as principais causas que acarretam os acidentes de trabalho, para que as medidas
preventivas sejam tomadas, resguardando a satde do colaborador.

De acordo com o Ministério da Economia, a Comunicacdo de Acidente de Trabalho
(CAT) é um documento emitido para reconhecer tanto um acidente de trabalho ou de trajeto
bem como uma doenca ocupacional. A empresa é obrigada a informar a Previdéncia Social
todos os acidentes de trabalho ocorridos com seus empregados, mesmo que nao haja
afastamento das atividades, até o primeiro dia Util seguinte ao da ocorréncia. Em caso de morte,
a comunicacao deverd ser imediata (Brasil, 2023).

Em 2022, Pernambuco ultrapassou a marca de 15 mil acidentes de trabalho. Aumentou
21,6% em relacdo ao ano de 2021, de acordo com o Observatério de Seguranca e Saude no
Trabalho, mantido pelo Ministério Publico do Trabalho (MPT) em parceria com a Organizagdo
Internacional do Trabalho (OIT). Esse alto nimero de acidentes mostra a importancia de se
investir nessa area. Entre as principais causas de acidentes com mortes nos ambientes laborais
estdo a queda de altura, mesmo com a exigéncia da aplicacdo da NR 35 e 0 uso de maquinas e
equipamentos de maneira inadequada. Por isso € importante o uso dos EPIs de forma apropriada
(Folha de Pernambuco, 2023).

Pesquisas recentes apontam que outro fator agravante dos acidentes no pais € o estresse
adquirido no ambiente de trabalho, tornando o colaborador sobrecarregado fisico e
mentalmente, o que o torna desatento ao desenvolvimento de suas fungdes. Nesses casos, muitas

vezes, as limitagdes trazidas pelo cansaco, impedem o uso dos EPIs de forma correta,
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descumprindo as normas de seguranca vigentes adotadas pela empresa. Por fim, a
desvalorizacdo da area de seguranca estabelecida por algumas empresas, quando sdo
desenvolvidas atividades de risco, contribuem para a diminuicdo da protecdo e saude
ocupacional (Danny, 2021).

Considerando o que foi mencionado acima, conclui-se que o local de trabalho deve
promover o bem-estar e permitir que as tarefas sejam desempenhadas com total seguranga, sem
representar qualquer ameaca a salde do colaborador.

Neste sentido, se faz necessario 0 mapeamento correto das areas de risco, além de
conhecer todos os tipos de riscos a que o colaborador esta exposto no intuito de desenvolver
um plano eficiente, de tal forma que nenhuma area fique descoberta a ponto de gerar acidentes
inesperados. A inclusdo dos colaboradores nesse processo se torna essencial, sendo realizado a
partir de treinamentos sobre como usar 0s equipamentos apropriados, de acordo com as normas
regulamentadoras, e é atraves dele que a conscientizagdo e replicada mais facilmente entre
todos. Essa € a melhor forma de prevencdo de acidentes e de doengas ocupacionais (Danny,
2021).

A falta de uma fiscalizacdo ativa também pode trazer resultados negativos para a
empresa, essa falta de acompanhamento pode levar o colaborador a se movimentar pelo setor
sem seus EPIs, executar tarefas sem uma inspecédo anterior. Quando néo ocorre uma fiscalizagao
adequada, certamente ira impactar diretamente na exposi¢cdo ao risco. Obviamente que essas
questdes estdo relacionadas a visdo dos gestores e a cultura organizacional da empresa, pois
algumas valorizam mais do que outras a importancia do controle das formas como estdo sendo
desenvolvidas as atividades (Costa; Gaspar, 2019).

Em relacdo ao segmento automotivo, especificamente, os acidentes de trabalho
ocorremcom frequéncia pela especificidade e complexidade de seus processos produtivos. No
chéo de fabrica, é onde o trabalho bracal é mais exigido, utilizando a interferéncia humana na
maioria dos processos e operagdes. Neste ambiente, o colaborador sempre entra em contato com
VAriosprocessos e pessoas mais ou menos preparadas para o desempenho da fungéo, ou até mais
protegidas que ele, além das maquinas automatizadas, que, na maioria das vezes, apresentam
algum nivel de risco, e qualquer descuido pode ser motivo de um acidente de trabalho
(Fagundes; Bento, 2019).

Com a disponibilidade dos (EPIs) para o trabalhador, € facilitada a pratica de atividades
e a execucao do trabalho de forma mais segura. Dessa forma, é fundamental que os funcionarios
utilizem os EPIs e entendam o seu funcionamento. Contudo, é necessario ter em mente que nem

todos possuem esse compromisso, bastando apenas uma pessoa desprotegida para colocar em
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risco a seguranca do ambiente. Fica evidente, entdo, a importancia de um monitoramento
adequado ao uso dos EPIs, a fim de aprimorar a seguranca no ambiente de trabalho.

Estudos recentes relatam que a forma mais grave e recorrente de acidentes verificada no
setor automotivo é a negligencia de treinamentos e conscientizacdo dos riscos que a auséncia
de uso de EPIs pode trazer ao colaborador, por isso a importancia de enfatizar treinamentos e
capacitacGes em relacdo ao uso apropriado desses equipamentos, como forma de promover a
seguranca e a conscientizacao de todos os envolvidos no processo. Como citado anteriormente,
a NR 06, especifica a necessidade e uso adequado dos equipamentos de protecdo, cabendo as
industrias automotivas entenderem sua importancia e investirem em agdes educativas de largo

alcance, promovendo a diminuicdo dos riscos de acidentes de trabalho (Fagundes; Bento, 2019).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A finalidade de toda pesquisa € gerar conhecimento para a solucdo de um problema,
buscando apresentar solugbes para as situacdes organizacionais conflitantes encontradas
(Michel, 2009). Neste contexto, a pesquisa desenvolvida caracteriza-se como de natureza
aplicada, dedicada a geracéo de conhecimento para a solucdo de uma questdo especifica, que €
investigar os beneficios do uso dos EPIs na prevencao de acidentes de trabalho em uma empresa
do setor de producdo automotivo, especificamente, na Linha Montante C, responsavel pelos
cortes das estruturas metalicas para producdo dos automaveis.

Identificado o ambiente da pesquisa, passou-se aos procedimentos metodoldgicos
adotados na pesquisa. Utilizou-se o0 método de abordagem indutivo para inferir a realidade
investigada a partir da criacdo de uma hipotese, pois para Lakatos e Marconi (2000, p. 53) “a
inducdo &€ um processo mental por intermédio do qual, partindo de dados particulares
constatados, infere-se uma verdade universal, ndo contida nas partes examinadas”.

Em relacdo aos objetivos, a pesquisa é caracterizada como descritiva e exploratdria.
Descritiva por descrever a realidade advinda do setor investigado, buscando analisé-las.
Segundo Heerdt e Leonel (2007, p. 92), “as pesquisas descritivas tém por objetivo a descrigdo
das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, pois trabalham com a relacéo entre
variaveis, sem manipuléd-las”. A pesquisa exploratoria, busca uma maior familiaridade com o
problema da pesquisa, com vistas a torna-lo mais explicito, esclarecendo as variaveis e as
evidéncias encontradas.

Quanto a abordagem estabelecida, foi realizado um tratamento quali-quantitativo aos

dados. O método qualitativo é adotado por fazer uso de percepc@es e opinides sobre o fenémeno
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evidenciado. No caso, estdo sendo analisados os beneficios e as possiveis falhas no uso de EPIs,
assim como, propondo algumas intervencdes para otimizar seu uso. Ja o método quantitativo,
busca informacBes mensuraveis a respeito do uso dos EPIs junto aos colaboradores, afim de
estabelecer sua importéncia na diminuicdo de acidentes. De acordo com Michel (2009) a
pesquisa quantitativa € um método de pesquisa conseguida com a busca de resultados exatos,
comprovados por meio de varidveis preestabelecidas, mediante analise de incidéncias e
correlagdes estatisticas.

Como procedimento técnico, optou-se por desenvolver um estudo de caso, que, segundo
Vergara (2016) parte do principio de que qualquer situacdo que se estude em profundidade,
tende a ser considerada representativa de muitas outras, consistindo no estudo de determinados
individuos, comunidades ou profissdes, com o objetivo de obter generalizacdes. Neste caso,
estudou-se o caso da eficiéncia do uso dos EPIs, por parte dos colaboradores, na prevencgéo de
acidentes nos postos de trabalho, demonstrando, através dos instrumentos de coleta de dados,
se as hipéteses levantadas podem ser confirmadas ou néo.

Segundo Vergara (2016) para se apresentar fatos ou fenbmenos evidenciados em uma
populacéo, é necessario que se pesquise fontes cientificas para 0 embasamento do tema a ser
tratado. Sendo assim, foi adotada uma pesquisa bibliografica, constituida de materiais
secundarios, retirados de livros, artigos, meios eletronicos, além de leis e normas
regulamentadoras, afim de viabilizar as informag6es sobre os EPIs no que se refere aos seus
beneficios, necessidades e dificuldades de sua utilizacao. Tal procedimento foi necessario para
estabelecer uma triangulacdo dos dados tedricos e empiricos, para assim, estabelecer analises.

Em relagdo aos instrumentos de coleta de dados, foi adotado um questionario
estruturado, contendo perguntas objetivas e subjetivas, sendo elaboradas 15 questdes, aplicadas
pelo Google Forms aos colaboradores do setor investigado, das quais, 7 sdo sobre o perfil dos
respondentes, e 8 sdo relacionadas a aplicacdo da NR 6, sendo analisadas as circunstancias em
que os trabalhadores utilizam os EPIs, sua qualidade, como ocorre 0 acesso aos mesmos, se ha
acidentes de trabalho e com que frequéncia, se ocorre fiscalizagcdo quanto ao uso ou penalidades
pelo desuso, entre outras.

Outros instrumentos de coleta foram a analise documental, cujos documentos analisados
foram a Ficha de Controle de Distribuicao de EPIs e Pirdmide de Seguranca, que é uma relacao
entre nimero de acidentes mensais e seus niveis de gravidade, além de outras informacgoes
importantes retiradas do sistema da empresa, no setor de Recursos Humanos, como o nimero de
funcionarios por turno de producéo, afim de estabelecer o universo do setor e a amostra possivel

de ser considerada. No caso, a populagdo do setor investigado, € formada por 30 participantes,



22

e a amostra, por 22 pessoas, divididas em dois turnos de trabalho, manhé e tarde, estabelelecida pelo
critério de tempo de atividade no setor, que no caso, deveria ser, pelo menos, de um ano.

A partir das respostas obtidas, foi usado o processo de amostragem probabilistica.
Lakatos e Marconi (2000, p. 108) este tipo de amostragem permite escolher uma parte da
populagdo “de tal forma que ela seja a mais representativa possivel do todo, e, a partir dos
resultados encontrados, pode-se inferir, 0 mais legitimamente possivel, os resultados da
populagdo total, como se esta fosse verificada”.

A observacdo direta tambem foi adotada como instrumento de coleta pelo fato de um
dos pesquisadores ser colaborador da empresa e ter livre acesso ao setor, o que facilitou a
obtengdo das informagbes. As informagdes foram organizadas em forma de graficos para

facilitar a visualizacédo dos resultados obtidos.

4 RESULTADOS

Nesta secdo, apresentam-se 0s resultados obtidos a partir da aplicacdo dos instrumentos
de coleta de dados adotados na pesquisa, organizados em forma de figuras, quadros e gréaficos,
afim de facilitar a visualizacdo dos resultados. A apresentacdo das informacGes obedece a

disposi¢do dos objetivos especificos propostos neste trabalho.

Figura 8 - Principais EPIs adotados na indUstria automotiva

Fonte: SanSeg EPT's (2022). Fonte: CM Center (2017). Fonte: Telesom (2016). Fonte: Soluseg EPI (2022).
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Fonte: Incorzul EPI (2019) Fonte: Agare EPI (2023). Fonte: EPI Haus (2020).

Na Figura 8, apresenta-se uma sintese dos principais EPIs utilizados pela industria
automotiva, cujos modelos seguem uma padronizacdo nacional, estabelecida pela NR 6 para as
atividades de producdo industriais que requerem algum grau de risco. Portanto, foi identificado
a utilizacdo de EPIs equivalentes pelos colaboradores da empresa investigada. Na proxima

secdo, sera analisada, com maior nivel de detalhes, sua obrigatoriedade e utilizagéo pelos
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colaboradores, de acordo com as normas vigentes para a industria.

Grafico 1 - Como vocé classifica a qualidade dos EPIs fornecidos pela empresa?

ma. Excelente mb. Otimo mc. Bom md. Ruim me. Péssimo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

A pesquisa iniciou buscando entender a percepcdo dos investigados em relacdo a
qualidade dos EPIs utilizados na empresa. Neste sentido, foi perguntado como o colaborador
classifica a qualidade dos EPIs fornecidos pela empresa, como observado no Grafico 1. De
acordo com as respostas obtidas dos colaboradores da linha de produgédo investigada, 55%
avaliaram a qualidade dos EPIs como excelente, 36% responderam que os EPIs sdo 6timos, e

apenas 9% afirmaram que sao bons.
Quadro 2 - Ficha de controle de distribuicdo de EPIs

FICHA DE CONTROLE DE DISTRIBUICAOQ DE EQUIPAMENTO DE PROTECAQ INDIVIDUAL - EPI

CNPI:
NOME: CARGO:
MATRICULA:
TEEMO DE RESPONSABILIDADE
Declare gque recebi da empreza J CNPJ: . o= equipamentos da protegSo discrommados

abaixo, bem come tremamento para suz utilizagSe, em carater constanta e obrigatorio durante o horario de trabalho, assumindo integral responzabilidade pelos masmos,
conforme determinado na MNE-1 da Portaria 3.214/78. Declaro ainda que nos casos de perda on danos aocs mesmes provenientes da minha culpa ou deolo, ficarsi
obrigado a ressareir esta empresa o respectivo valor apurado na oeasiio (parigrafo unico do artige 462 da CLT).

Dz mesma forma fico cisnte que nio podersi fazer gualguer alteragio nos referidos sguipamentos 2, =e me recusar a2 obadecer ordens a sua utilizagic e conservagio
estarei dando motivos a minha dispenza por justa caunsa nos termos do Art. 482 da CL.T. combinado com a NE-1

e WR-6 da Portaria 3.214/78. Ocomrendo minha demissio ou afastamento da empress. comprometo-me a devolver oz eguipamentos recebidos.

EFPI CA DATA EUBRICA DATA RUBRICA DATA RUBRICA
EECEE. DEVOL. RECEB.

Uniforme Calca /
Camiza

Bota de Seguranca

Protetor Auricular

Luvas

Oeculoz de Protecio
Balaclava

(Mizcara

(Avental

ASSINATURA DO FUNCIONARIO :

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.
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No ato da entrega dos EPIs, o colaborador recebe uma ficha individual de
acompanhamento das condic¢des de uso, estado e protecdo oferecida, para controle da empresa.
O Quadro 2, apresenta a descri¢do de todos os itens entregues, responsabilizando o usuario pelo
seu recebimento e devolugdo diaria, apds sua utilizag&o.

Grafico 2 - O colaborador participa da averiguagdo do estado dos EPIs, ap0s a sua utilizagdo?

5%

ma. Sim mb. Ndo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

No Gréafico 2, é demonstrada a veracidade das informacdes sobre a averiguacao dos EPIs
por parte dos colaboradores no intuito de entender se 0s mesmos sentem-se seguros quanto ao
seu uso, sendo que 95% dos respondentes afirmaram que sim, e apenas 5% afirmaram que nao
acompanham, apesar de receberem a ficha de controle.

Grafico 3 - A empresa oferece treinamentos, capacitagcdes ou outras acdes de prevencdes?

m a. Diariamente  m b. Semanalmente m c¢. Quinzenalmente

m d. Mensalmente = e. Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

No Grafico 3, é perguntado se a empresa oferece treinamentos, capacitacdes ou outras

acOes de prevencdes, sendo afirmado por 59% dos respondentes que a empresa oferece
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treinamento diario aos seus funcionarios, 23% afirmaram receber treinamento semanal e 18%,

mensal, dependendo do turno de trabalho para o qual séo escalados.

Grafico 4 - Com que frequéncia existe fiscalizacdo por parte da empresa quanto ao uso correto dos EPIs?

m a. Diariamente  ® b. Semanalmente m ¢. Ocasionamente

= d. Raramente m e. Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Em relacdo a frequéncia de fiscalizacdo por parte da empresa quanto ao uso correto dos
EPIs, 91% dos investigados afirmaram que existe ficalizacao diariamente por parte da empresa,
e apenas 9% afirmaram que a frequéncia é semanal, conforme o Grafico 4, onde se observa que

a fiscalizacdo existe, quase que regularmente, e em curto espaco de tempo para os investigados.

Grafico 5 - Vocé ja sofreu algum tipo de acidente de trabalho no setor?

m  a Muito frequentemente m b. Frequentemente
= . Ocasionalmente ® d. Raramente
® e Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Uma das questdes mais importantes desta pesquisa € investigar a ocorréncia de acidentes

de trabalho em um dos setores que apresentam maior grau de risco da empresa, pelo fato de
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envolver soldas elétricas, calor excessivo, ruidos, entre outros fatores. A pesquisa identificou
que 95% dos colaboradores nunca sofreram acidentes, e apenas 5% afirmaram raramente ter

sofrido, conforme observado na pergunta do Grafico 5.

Grafico 6 - A que vocé atribui os acidentes de trabalho ocorridos no setor?

® a Nio fornecimento de EPIs B d. Falta treinamento para uso correto dos EPIs

B b, Descumprimento de ordens . .
P B e. Problemas com instalagbes incorretas de

e maquinas e equipamentos
¥ ¢. Utilizagdo incorreta do EPIs

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Segundo os colaboradores, 0s poucos acidentes de trabalho ocorridos no setor, sdo
atribuidos ao descumprimento de ordens quanto ao uso de EPIs, ou a sua utilizag&o incorreta,
com o0 mesmo percentual de respostas, 43%, além de problemas com instalacdo incorreta de
maquinas e equipamentos, citado por 14% dos respondentes, conforme evidenciado no Gréafico
6. Vale ressaltar que as informacgdes obtidas contrastam com os resultados do Gréafico 4, onde
91% afirmaram haver fiscalizacdo diaria quanto ao uso correto dos EPIs.

Gréfico 7 - Dentre o0s riscos citados abaixo, qual vocé associa a sua funcédo?
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M a. Riscos relacionados a ruidos d. Acidentes com deslocamento de

maquinas ou equipamentos
B b. Produtos quimicos

m ¢ Aparelhos cortantes
M ¢ Umidade ou calor excessivo

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

Nas funcdes exercidas os profissionais assumem varios tipos de riscos, sendo
identificado que o principal deles, segundo 63% dos investigados, sdo os riscos relacionados
aos ruidos. Os riscos relacionados aos aparelhos cortantes e ao deslocamento de méquinas e
equipamentos estdo igualmente associados a fungdo por 14% dos respondentes, 9% afirmaram
ser a umidade ou calor execessivo 0 maior risco evidenciado no desenvolvimento da funcao,

conforme demonstra a pergunta do Grafico 7.

Grafico 8 - Vocé ja recebeu alguma adverténcia por ndo utilizar os EPIs na empresa?

B a Muito frequentemente B b. Frequentemente
= ¢. Ocasionalmente =  d. Raramente
® e Nunca

Fonte: Elaborado pelos autores, 2023.

No Grafico 8 percebe-se a investigacdo sobre ocorréncias de adverténcias quando nao
sdo utilizados os EPIs, sendo que 86% dos respondentes nunca receberam, 9% raramente
receberam, 5% ocasionalmente foram advertidos pelos seus supervisores. Desse modo, a
empresa, cumprindo com suas obrigacdes legais, referentes a seguranca do trabalho, podera
aplicar penalidades ao funcionario que nado fizer uso do EPI, sem justificativa. A lei e as
penalidades que prevé os atos faltosos dos funcionérios sera discutida na proxima secédo deste
trabalho.
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5 DISCUSSOES

Nesta secdo, sdo apresentadas as discussdes dos resultados apresentados na secao
anterior. No intuido de respaldar tais discussdes, a analise foi realizada a luz da revisdo literaria
realizada neste trabalho. No item 5.1, apresenta-se a empresa analisada e o perfil dos
participantes da pesquisa, no item 5.2, € discutida a obrigatoriedade do uso dos EPIs utilizados
pelaempresa e no item 5.3, a percepc¢ao dos investigados sobre a utilizacao desses EPIs, visando

entender sua eficiéncia na linha de produgé&o investigada.

5.1 Apresentacdo da Empresa e dos Participantes da Pesquisa

A empresa analisada é uma prestadora de servigos do segmento automotivo, atuante no
setor de producdo e comércio de automdéveis das marcas FIAT (Fabrica Italiana Automobili
Torino) e JEEP (Just Enough Essential Pieces), fazendo parte do grupo Stellantis, atuante no
Supplier Park (parque dos fornecedores), localizada em Goiana, Zona da Mata Norte de
Pernambuco, desde o ano de 2014, sendo considerada uma empresa de médio porte, absorvendo
cerca de 300 funcionarios.

A unidade apresenta uma escala de producdo relativamente elevada, produzindo
conjuntos de chapas metélicas para montagem dos veiculos, além de pecas estruturais para 0s
bancos automotivos. A area escolhida para desenvolver a pesquisa foi a linha de producéo
responsavel pelas soldas das estruturas metalicas dos automdveis, conhecida internamente
como Linha Montante C.

Em relacdo ao perfil dos investigados, observou-se que todos sdo do género masculino,
seguindo a tendéncia histdrica evidenciada no setor automotivo, com faixa etaria predominante
entre 25 a 45 anos, sendo que 90% possui nivel de escolaridade médio ou técnico. Em relacéo
ao tempo de servico na empresa, observou-se uma rotatividade baixa, onde 36% dos
colaboradores estdo ha 1 ano no setor, pelo menos, alguns em sistema de revezamento em turnos
diferentes, para suprir a necessidade da empresa em periodos de demanda elevada. J& 41%, sdo
mais antigos, trabalhando entre 2 e 4 anos no setor, e 23%, ha mais de 5 anos, o que representa
tempo suficiente para conhecer as normas e diretrizes de seguranca do trabalho adotadas pela

empresa.

5.2 Equipamentos de Protecdo Individual na Empresa
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De acordo com a NR 6, o fato de se tratar de uma empresa prestadora de servicos de
médio porte, cujas atividades de produgdo requerem algum grau de risco para sua execucgao,
exige a obrigatoriedade da utilizacdo dos EPIs identificados na Figura 1 (pag. 23). Na maioria
das vezes, a utilizacdo desses equipamentos neutralizam a exposi¢do aos agentes insalubres,
nocivos aos trabalhadores. Mesmo assim, existe a obrigatoriedade da constitui¢cdo de um 6rgéao
interno nas industrias, voltado ao acompanhamento e controle da salde e seguranca do trabalho,
denominado de Comissdo Interna de Prevencao de Acidentes (CIPA), cujo objetivo é mostrar
as condicdes de risco no ambiente de trabalho, requerendo medidas para reduzir, ou até mesmo,
eliminar, estes riscos (Holanda, 2019).

Neste sentido, de acordo com a NR 6, toda organizacdo deve possuir programas onde
sdo encontrados os inimeros riscos ambientais existentes na empresa, trazendo também as
devidas recomendacdes para melhoria das condic¢des de trabalho, bem como, ensinamentos
sobre 0 uso dos EPIs, necessarios para minimizar a ocorréncia do risco na seguranca e salde do
trabalhador. A norma descreve os EPIs para protecédo da cabeca, olhos e face, protecdo auditiva,
respiratoria, tronco e dos membros superiores e inferiores, cuja funcionalidade foi descrita em

detalhes no item 2.1.1 da revisao literaria realizada neste trabalho.

5.3 Percepgéo dos Investigados sobre a Utilizagao dos EPIs

A utilizacdo dos EPIs na linha de producdo investigada € uma condi¢édo obrigatdria para
os colaboradores assumirem seus postos de trabalho, portanto, observou-se, com a pesquisa de
campo, o cumprimento das normas e exigéncias de protecdo adotada pela empresa. De acordo
com Holanda, (2019), a NR 6 estabelece que a empresa tem obrigacdes e direitos em relagéo a
seus funcionarios quanto ao fornecimento e funcionalidade dos EPIs, afim de promover a saude
e a integridade fisica dos colaboradores.

Fagundes e Bento (2019), complementam a afirmacgéo considerando que a utilizacéo dos
EPIs, tende a aumentar até a produtividade da empresa, uma vez que se ajusta a politica de
seguranca interna e impde a obrigatoriedade de seu uso, proporcionando melhorias na qualidade
de vida e bem-estar dos profissionais.

Vale ressaltar que uma empresa s6 podera fornecer EPIs, se possuir Certificado de
Aprovacao (CA), documento destinado a verificar se os equipamentos de protecédo individual
atendem as exigéncias da NR 6. A certificacdo confirma que o aparelho é de boa qualidade e

oferece protecdo de acordo com sua especificacdo (Blaschek; Limper, 2019).
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5.3.1 Qualidade e Estado de Conservacao dos EPIs

Os dados revelados no Grafico 1 (pag. 23), sobre a qualidade dos EPIs utilizados pelos
colaboradores, revelaram que o nivel de aceitacdo quanto a protecdo fornecida pelos EPIs é
bastante elevada, onde se conclui que os mesmos, além de sentirem-se seguros guanto aos
agentes nocivos do ambiente, indiretamente, consideram a quantidade de ocorréncias de
acidentes no setor, irrelevantes.

Associado a qualidade dos EPIs, estd a preocupacdo com a verificacdo do estado de
conservacao dos mesmos por parte da empresa apds seu uso, iSso para garantir que a protecao
e a seguranca oferecida pelos mesmos sejam otimizadas. No ato da entrega dos EPIs, o
colaborador recebe uma ficha individual de acompanhamento das condicdes de uso, estado e
protecdo oferecida, para controle da empresa, cujo modelo é demonstrado no Quadro 2, (pag.
24). Nos casos em que ocorrem acidentes de trabalho, com danos aos EPIs, € registrada a
ocorréncia em detalhes nas fichas de acompanhamento da empresa, e a partir dai, inicia-se o
processo de investigacdo da causa raiz do acidente para que ndo volte a ocorrer. As ocorréncias
sdo repassadas para uma empresa terceira, responsavel pela gestdo dos EPIs, envolvendo seu
suprimento e controle.

Nas respostas descritas no Grafico 2 (pag. 25) foi identificado que a grande maioria dos
colaboradores participam da verificacdo do estado dos EPIs, apds seu uso, ndo ficando claro os
motivos de todos ndo acompanharem esse processo. Estima-se que a falta de rigidez da empresa
quanto a isso, ou 0s revezamentos inesperados de funcionarios em areas diferentes, podem ser
0S possiveis motivos.

O processo de gestdo de EPIs é um desafio para o Setor de Saude e Seguranca
Ocupacional, pois sdo geradas grandes quantidades de informacgdes, onde a agilidade e a
flexibilidade sdo requisitos fundamentais para todos os registros. Essas instalagdes podem ser
auditadas e inspecionadas por 6rgaos fiscalizadores para garantir o cumprimento da lei. Dessa
forma, melhorias na gestdo de EPIs contribuem para um ambiente mais seguro e controlado,

reduzindo ou neutralizando os riscos de acidentes de trabalho (Ayres; Corréa, 2017).
5.3.2 Treinamento e Capacitacdo para Utilizacao dos EPIs
Em relacdo as informac®es reveladas no Gréafico 3 (pag. 25), sobre o fornecimento de

treinamentos, capacitacdes, ou outras acdes de prevencdes por parte da empresa, sabe-se que €

essencial para o colaborador. Por meio dessas a¢Oes, eles serdo ensinados a utilizar os EPIs de
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forma correta, entendendo também, o nivel de risco de suas fun¢des. A¢bes como estas ndo so
melhoram a seguranca no local de trabalho, como também, contribuem para a eficiéncia e a
qualidade das operagdes, impactando positivamente na sensacdo de seguranca e bem-estar.

Acredita-se que as discrepancias encontradas nas respostas evidenciadas no Gréafico 3
(pag. 25), deva-se a falta de entendimento sobre as diferencas entre 0 que € um treinamento e
uma acdo de conscientizagdo. Outro fator que pode ter influenciado nas respostas é a
disponibilidade dos supervisores nas linhas de producéo, que variam de acordo com a demanda
interna da fabrica.

De acordo com Fagundes e Bento (2019), estudos recentes indicam que a forma mais
grave e recorrente de acidentes na industria automobilistica é o descaso com o treinamento e a
conscientizacao sobre 0s riscos que o uso incorreto de EPI pode trazer aos colaboradores, e por
isso, é importante enfatizar o treinamento e a qualificacdo em relagcdo ao uso adequado desses
equipamentos, como forma de promover a seguranga e a conscientizacéo adequada.

Sobre estas questbes, algumas das acOes pontuais adotadas pela empresa para
conscientizar seus colaboradores sdo as praticas do DDS (Dialogo Diario de Seguranca) e as
reunides realizadas diariamente na empresa, nas quais os supervisores e lideres conversam
sobre as ocorréncias da &rea e dos riscos existentes, visando conscientizar os trabalhadores a
continuarem utilizando os EPIs de forma adequada. Além disso, a empresa promove outras
acdes pontuais envolvendo os Recursos Humanos para reforcar a conscientizacao junto aos

colaboradores.

5.3.3 Fiscalizagdo Quanto ao Uso dos EPIs

As fiscalizagOes ajudam a garantir que os funcionarios sigam as diretrizes de seguranca
interna estabelecidas pelas normas regulamentadoras, pois mesmo com a fiscalizacao, existem
aqueles que usam os equipamentos de maneira inadequada, sendo assim, € importante que a
empresa, ndo apenas forneca o EPI apropriado para cada atividade especifica, mas acompanhe
sua utilizacdo de forma correta. No Gréafico 4 (pag. 26) ficou claro, pelas respostas obtidas, que
existe ficalizagéo diaria ou semanal por parte da empresa quanto ao uso correto dos EPIs.

De acordo com a NR 6, é responsabilidade do empregador exigir do colaborador o uso
continuo e correto do EPI. Além de entregar e orientar as normas de seguranca no trabalho, o
empregador precisa exigir e fiscalizar o uso dos EPIs, até mesmo para prépria protecdo da
empresa. Se 0 empregado se recusa a usar 0s equipamentos, mesmo tendo assinado a ficha de

entrega de EPI, o empregador ndo se isenta de culpa quanto aos danos causados ao funcionario



32

em um possivel acidente. Nascimento (2021) afirma que, uma vez verificado que o acidente
tenha sido causado por negligéncia da empresa em fiscalizar o uso do EPI, a mesma podera se
tornar responsavel pelo pagamento de indenizacéo ao colaborador.

Segundo Costa e Gaspar (2019), a falta de uma fiscalizacdo ativa também pode trazer
resultados negativos para a empresa, essa falta de controle pode fazer com que os funcionarios
circulem pelo setor sem seus EPIs e executem tarefas sem controle prévio. Se ndo houver
supervisdo suficiente, certamente terd impacto direto na exposicao ao risco. Obviamente, essas
questBes estdo relacionadas a visdo dos gestores e a cultura organizacional da empresa, pois
alguns valorizam mais do que outros a importancia de controlar as formas como as atividades

sdo desenvolvidas.

5.3.4 - Ocorréncia de Acidentes na Empresa e no Setor Investigado

Em relacéo aos acidentes de trabalho, a empresa informa em um documento interno
denominado Piramide de Seguranca, a relacao entre numero de acidentes mensais e seus niveis
de gravidade para o ano de 2023, totalizando 2.078 casos. Desses, 1 acidente com afastamento
(com menos de 30 dias), 6 acidentes sem perda de tempo, 4 quase acidentes, 981 condicdes
inseguras e 1.087 sdo casos de comportamentos inseguros. Também foi informado, no periodo
gque ocorreu a pesquisa, que a empresa estd ha 103 dias sem ocorréncias envolvendo
afastamento dos colaboradores. Vale ressaltar que estes dados sdo para toda a empresa
investigada, e ndo, especificamente, para a Linha Montante C, responsavel pelos cortes de pecas
metalicas, onde se desenvolveu a pesquisa, 0 que restringe a presente analise no setor.

Os registros detalhados sobre os acidentes de trabalho sdo tidos como dados sigilosos
da empresa, entretanto, o fato de um dos autores deste trabalho ser colaborador da empresa,
facilitou o acesso as informacdes, mesmo assim, em caréater parcial. Sabe-se que quando os
acidentes de trabalho ocorrem, frequentemente séo atribuidos a varios fatores, como a falta de
informagdo quanto ao uso dos EPIs, as condigOes inseguras no local de trabalho, a falha no
cumprimento das normas e procedimentos de seguranca do trabalho, distracdo, fadiga ou falta
de equipamento de protecéo individual adequado (Danny, 2021).

Conforme Danny (2021), pesquisas recentes mostram que outro agravante dos acidentes
no pais é o estresse adquirido no ambiente de trabalho, que sobrecarrega os colaboradores
fisicamente e mentalmente e por isso ficam desatentos ao desempenho de suas fung¢des. Nestes
casos, as limitagdes por fadiga muitas vezes impedem o uso adequado dos EPIs, por ndo

atenderem as normas de seguranga vigentes. Por fim, a desvalorizagdo no campo da seguranga
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do trabalho observada em algumas empresas, ao realizar atividades de risco, contribui para a
reducdo da protecdo e da salde ocupacional.

Em relacdo aos acidentes de trabalho na Linha Montante C, percebeu-se praticamente a
inexisténcia de ocorréncias nos percentuais de respostas observadas no Grafico 5 (pag.26), fato
que confirma a eficiéncia dos procedimentos da empresa quanto ao uso dos EPIs na linha de
producdo especifica. E quando ocorrem estdo relacionados ao descumprimento de ordens
guanto ao uso de EPIs, ou a sua utilizacdo incorreta, conforme revelado nas respostas do Grafico
6 (pag. 27). Sobre este aspecto, em observagdo in loco, percebeu-se que no decorrer das
atividades laborais, os colaboradores costumam retirar seus EPIs, como forma de diminuir o
desconforto ou a fadiga sentida, aumentando, assim, o risco de ocorréncias dos acidentes.

Nesse sentido, Danny (2021) ressalta que para desenvolver um plano eficaz de reducgédo
de acidentes, além de conhecer todos os tipos de riscos que o colaborador esta exposto, €
necessario mapear corretamente as areas de risco para que nenhuma area fique descoberta a
ponto de gerar imprevistos. O envolvimento dos colaboradores neste processo, torna-se
essencial. E a partir de treinamentos sobre como utilizar equipamentos adequados de acordo
comas normas, que comegca 0 processo de conscientizacdo, ficando mais facil de ser replicada
entre todos. Essa é a melhor forma de prevenir lesdes e doengas ocupacionais.

De acordo com o Ministério da Economia, a Comunicacdo de Acidente de Trabalho
(CAT) é um documento emitido para reconhecer tanto um acidente de trabalho ou de trajeto
bem como uma doenca ocupacional. A empresa é obrigada a informar a Previdéncia Social
todos os acidentes de trabalho ocorridos com seus empregados, mesmo que nao haja
afastamento das atividades, até o primeiro dia Util seguinte ao da ocorréncia. Em caso de morte,

a comunicacao dever ser imediata (Brasil, 2023).

5.3.5 Os Riscos Envolvidos na Fungéo

Como mencionado anteriormente, o setor investigado é responsavel pela producédo de
da estrutura metalica que compde os automdveis. E nesta funcdo, os profissionais assumem
varios tipos de riscos, sendo identificado como principal, os riscos relacionados aos ruidos, na
sequencia, os aparelhos cortantes e o deslocamento de maquinas e equipamentos, utilizados
para cortar as chapas metalicas, conforme as respostas reveladas no Grafico 7 (pag. 27).

Em anélise, estima-se que o fato do calor e da luminosidade excessiva, provocados pelas
soldas elétricas, terem sidos citado por poucos, pode ser explicado pelas atividades ocorrerem

em forma de revezamento, ou seja, nem todos os colaboradores do setor assumem esta funcéo,
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ja que outros exercem a funcdo de corte, montagem, entre outras. Mesmo assim, 0 baixo
percentual de respostas indicando a solda como o maior fator de risco causou estranheza, pois
sdo conhecidos os efeitos pelo seu uso prolongado. Dessa forma, pode-se concluir que os EPIs
de protecdo visual e de face cumprem sua fungdo com eficiéncia.

Este fato também pode ser interpretado pela percepcao pessoal que muitos tem sobre 0s
riscos especificos que estdo sujeitos na funcao, ou até mesmo pela inexisténcia de ocorréncias
neste sentido. De acordo com Porto (2000), risco € definido por toda e qualquer possibilidade
de que, algum elemento ou circunstancia existente, num dado processo ou ambiente de trabalho,
possa causar danos a saude, seja por meio de acidentes, doencas, sofrimento dos trabalhadores,

ou ainda, por poluigdo ambiental.

5.3.6 Medidas Disciplinares ao Colaborador

Receber uma adverténcia por ndo usar os EPIs no desempenho de suas fungdes é uma
situacdo considerada grave pela empresa, pelo fato de ser contraria as normas de seguranca
seguidas por ela, tendo em vista 0s varios tipos de riscos gque estao sujeitos os colaboradores no
setor. Além disso, € uma obrigatoriedade da empresa, com punicao prevista pela Lei 6.514/77
que o colaborador exerca suas atividades nos setores que apresentem algum tipo de risco,
utilizando os equipamentos. No setor investigado, via de regra, foi estabelecido que o
colaborador s6 pode entrar se estiver devidamente paramentado com todos 0s EPIs necessarios
a sua funcédo, como comentado anteriormente.

Os dados revelados no Grafico 8 (pag. 28) afirmam que as adverténcias aos
colaboradores pela ndo utilizagdo dos EPIs acontecem raramente, uma vez que existe a
obrigatoriedade da utilizacdo dos mesmos. Geralmente, os EPIs sdo retirados em algum
momento especifico, por questbes de desconforto fisico ou fadiga. Neste sentido, € muito
importante que a empresa utilize formas para advertir seu colaborador quando 0 mesmo néo
estiver usando o EPI. Aguiar (2013), afirma que, em caso de resisténcia, 0 empregado deve ser
advertido e até suspenso de suas atividades e, em caso de reincidéncia, ser demitido, por justa
causa

De acordo com o referido autor, a justica interpreta que a empresa é responsavel por
fiscalizar a seguranca dos empregados. Apés o esclarecimento de sua obrigatoriedade através
de treinamentos, palestras e da prépria ficha de entrega dos mesmos, a empresa podera, entao,
adotar medidas de punicdo para cumprir a lei (Aguiar, 2013). O Art. 158 da CLT, em paragrafo

unico, alinea “b”, prevé como ato faltoso para o funcionario o ndo uso injustificado do EPI.
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Desse modo, a empresa, cumprindo com suas obrigacOes legais, referentes a seguranga do
trabalho, podera aplicar penalidades ao funcionario que néo fizer uso do EPI sem justificativa.
Miotto (2008), complementa que como penalidade disciplinar para o funcionario pego
pela primeira vez sem usar o EPI, admite-se a adverténcia. O trabalhador pode ser advertido de
forma verbal, ou por escrito, mas deve-se tomar o cuidado de verificar o motivo da recusa e
orienta-lo quanto a necessidade do uso do equipamento. Flagrado uma segunda vez, deve-se
usar como medida a suspensdo, sendo esta comunicada por escrito. No comunicado, além do
prazo da suspensao, a empresa tem de deixar claro que uma reincidéncia serd determinante para

demisséo por justa causa.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa buscou estabelecer uma analise sobre os beneficios da utilizacdo
dos EPIs na prevengdo ou diminui¢do de acidentes em uma industria do setor automotivo
localizada em Goiana - PE, especificamente, na Linha Montante C, responsavel pelas
atividades de cortes de estruturas metalicas para construcdo dos automoveis. O tema discutido
tem sido de grande importancia na atualidade e traz a tona a necessidade de compreender 0 uso
dos equipamentos de protecdo individual nos processos organizacionais, priorizando,
principalmente, a salde e bem-estar dos colaboradores no ambiente de trabalho.

A utilizacdo adequada dos EPIs na linha de producdo analisada oferece diversos
beneficios na prevencdo e reducgéo de acidentes, sendo considerados essenciais para proteger 0s
trabalhadores contra riscos especificos do ambiente automotivo, como o contato com produtos
quimicos, soldas elétricas, aparelhos cortantes, respingos de 6leo, acidentes com deslocamento
de maquinas e equipamentos e possiveis impactos durante a execucao das tarefas. Alem disso,
0 carater obrigatorio da utilizacdo de EPIs, contribui para a conformidade da empresa em relagéo
as normas de seguranga vigentes no momento, minimizando, inclusive, as chances de lesdes
ocupacionais, que sdo aquelas resultantes em danos aos 6rgaos, sentidos ou partes do corpo.

Dessa forma, a reducdo de acidentes ndo sO preserva a integridade fisica dos
colaboradores, como também, resulta em um menor tempo de afastamento de suas funcdes,
além de aumentar sua eficiéncia operacional e a produtividade do setor. Neste contexto, 0
estudo possibilitou entender que a conscientizagdo sobre a importancia dos EPIs promovida, em
grande parte, pela empresa, atraves de treinamento e de agdes de conscientizagdo, resulta em
uma cultura de seguranca, incentivando a responsabilidade individual e coletiva dos

trabalhadores.
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Diante da analise estabelecida, conclui-se que a utilizacdo dos EPIs adotados pela
empresa € crucial para garantir a seguranca no ambiente de trabalho, tendo em vista 0s riscos
identificados no setor investigado. Mais precisamnete, a avalia¢do in loco revelou algumas
areas com maior vulnerabilidade, entretanto, com raras ocorréncias de acidentes, pela eficiéncia
das medidas de prevencao, evidenciando a compreensao dos protocolos de seguranca previstos
por lei. Dessa forma, a hipotese levantada de que a utilizagéo eficiente dos EPIs promove uma
maior prevencao, e consequentemente, uma diminuicdo dos niveis de acidentes de trabalho,
com maior seguranca e salde dos colaboradores, foi aceita pelas constata¢Ges evidenciadas.

Como sugestdes de melhorias para aperfeicoar o uso de EPIs na empresa, recomenda-
se que os responsaveis mantenham-se informados sobre as inovagdes tecnoldgicas que tornam
os EPIs ainda mais seguros e confortaveis, uma vez que o desconforto é um dos motivos da
interrupcdo no uso dos mesmos. Além disso, sugere-se a criagcao de nOvos programas por parte
da empresa, visando disseminar ainda mais as medidas educativas, alcangando nao apenas as
empresas do segmento, mas todas as organizagfes que apresentem algum grau de risco em
suas atividades. Dessa forma, espera-se que 0s niveis de acidentes nas areas consideradas de

risco, sejam ainda mais baixos ou inexistentes a longo prazo.
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