= FA

FACULDADE
DE GOLAMA,

FACULDADE DE GOIANA - FAG
CURSO DE GRADUACAO EM ENFERMAGEM

DAMIAO MARINHO DA SILVA

ACOES DO ENFERMEIRO NO SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA COM
PACIENTE CRITICO

GOIANA
2023



DAMIAO MARINHO DA SILVA

ACOES DO ENFERMEIRO NO SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA COM
PACIENTE CRITICO

Artigo cientifico apresentado ao Curso de
Enfermagem da Faculdade de Goiana - FAG, como
requisito parcial para a obtencdo do titulo de
Bacharel(a) em Enfermagem.

Orientadora: Profa. Dra. Marcela Vieira Leite.

GOIANA
2023



Ficha catalografica elaborada pela Biblioteca da FAG — Faculdade de Goiana, com os dados
fornecidos pelo(a) autor(a).

S586a Silva, Dami&o Marinho da
Acbes do enfermeiro em servico de urgéncia e emergéncia com
paciente critico. / Damido Marinho da Silva. — Goiana, 2023.
21f. il

Orientador: Profa. Dra. Marcela Vieira Leite.

Monografia (Curso de Graduacdo em Enfermagem) Faculdade de
Goiana.

1. Enfermeiro. 2. Paciente critico. 3. Servicos de urgéncia e
emergéncia. I. Titulo.

BC/FAG CDU: 616-083.98




DAMIAO MARINHO DA SILVA

ACOES DO ENFERMEIRO NO SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA COM
PACIENTE CRITICO

Artigo cientifico apresentado ao Curso de Enfermagem da Faculdade de Goiana - FAG, como
requisito parcial para a obtencao do titulo de Bacharel(a) em Enfermagem.

Goiana, 14 de dezembro de 2023.

BANCA EXAMINADORA

Profa. Dr./ Me./ Marcela Vieira Leite (orientador)
FAG-Faculdade de Goiana

Prof. Dr./ Me./ Neyce de Matos Nascimento (examinador)
FAG-Faculdade de Goiana

Profa. Dr./ Me./ Laury Francis Costa (examinador)
FAG-Faculdade de Goiana



AGRADECIMENTOS

Em primeiro lugar, a Deus, que fez com que meus objetivos fossem alcancados, durante todos
0s meus anos de estudos. Agradeco a minha amiga Maria da Conceicdo Neves por me ajudar
durante o estudo, agradeco a Prof. Nikaela Gomes por ter me ajudado e me incentivado durante
0 processo do trabalho académico, agradeco imensamente aos professores da FAG que
contribuiram para meu desempenho, seus ensinamentos e dedicacdo foram suficientemente e

favoraveis durante o processo académico. Muito obrigado queridos professores.



SUMARIO

O LN 2 T0] 56107 TR 08
2 REVISAO DE LITERATURA ..ot eetesie et asn s 10
2.1 CONCEITO SOBRE URGENCIA E EMERGENCIA.......ccooooiieeeeeeseeeers e, 10
2.2 PACIENTE CRITICO NO SERVICO DE URGENCIA.........cccoovieieeeseeeeerennae 11
2.3 OS CUIDADOS DA ENFERMAGEM NO SERVICO DE URGENCIA E

EMERGENCIA. ........oooieeeeeeeetee et tests st nes s st nas st st st s s st ensas s 12
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS.........cooviiieieeieeeeeeeeveseeseeees s, 15
A RESULTADOS. ....c.ocoieteeteeet ettt sttt n s st 17
B DISCUSSAO. ......oceiieieiseeteee e e ses st ee sttt ettt n et n st an e 18
Categoria 01- Paciente critico em urgéncia e emergéncia...........ccccceevvevverieesecieeseesnesnens 18

Categoria 02- Assisténcia da enfermagem a paciente critico em servico de urgéncia e

0 0T=] o T=] ool - VST TP UT U PP PR PROPO 19
6 CONSIDERAGCOES FINAIS. ..ottt 20
REFERENCIAS ..ottt st 21



ACOES DO ENFERMEIRO EM SERVICO DE URGENCIA E EMERGENCIA COM
PACIENTE CRITICO

Damido Marinho da Silva !

Marcela Vieira Leite 2

RESUMO

O paciente critico é aquele que se encontra em risco iminente de perder a funcdo de um 6rgéo,
ou seja é um paciente que apresenta uma condicéo clinica fragil decorrente de um trauma. Os
servicos de Urgéncia e Emergéncia sdo lugares destinados para classificar atendimentos de
pessoas com risco de morte, onde recebem os primeiros atendimentos e sdo internadas, ou
encaminhadas para outros setores hospitalares de referéncias, conforme a gravidade do
paciente. A equipe de enfermagem é a primeira equipe a se dispor ao cuidado do paciente,
portanto, o objetivo do estudo foi identificar na literatura cientifica, acfes do enfermeiro no
atendimento a pacientes criticos. Trata-se de um estudo de Reviséo Integrativa com a proposta
de levantar informacdes atuais em relacdo as acdes do enfermeiro na urgéncia e emergéncia
com paciente critico. Para o levantamento dos artigos na literatura foi aplicado uma busca na
Biblioteca Virtual em Saude (BVS) sendo selecionadas as bases de dados Scientific Electronic
Library Online (SCIELO), Base de Dados bibliogréaficos especializados na &rea de Enfermagem
(BDENF), O Centro Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude
(BIREME). O enfermeiro mediante ao processo do cuidar, ou assistir, 0 paciente € uma acdo
que visa, ndo sé o paciente doente e sim, a familia, comunidades. O profissional enfermeiro
realiza atividades assistenciais de acordo com a legislacao e ética vigente. Portanto, o servico
de Urgéncia Emergéncia requer uma atencdo do enfermeiro envolvendo articulagdes
indispensaveis na assisténcia a pacientes em estado critico

Palavras-chave: enfermeiro, paciente critico, servicos de urgéncia e emergéncia.
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ABSTRACT

A critically ill patient is one who is at imminent risk of losing the function of an organ, that is,
a patient who has a fragile clinical condition resulting from trauma. The Urgency and
Emergency services are places designed to classify care for people at risk of death, where they
receive the first care and are hospitalized, or referred to other hospital referral sectors, according
to the severity of the patient. The nursing team is the first team to be available to care for the
patient, therefore, the objective of the study was to identify in the scientific literature, nurses'
actions in the care of critically ill patients. This is an Integrative Review study with the purpose
of gathering current information in relation to the actions of nurses in urgency and emergency
care with critically ill patients. To survey the articles in the literature, a search was applied in
the Virtual Health Library (VHL) and the following databases were selected: Scientific
Electronic Library Online (SCIELO), Specialized Bibliographic Database in the Nursing Area
(BDENF), The Latin American and Caribbean Center on Health Sciences Information
(BIREME). The nurse, through the process of caring, or assisting, the patient, is an action that
aims not only at the sick patient, but also at the family and communities. The professional nurse
performs care activities in accordance with current legislation and ethics. Therefore, the
Emergency Emergency service requires nurse attention involving articulations that are
indispensable in the care of critically ill patients

Key words: nurse, critical patient, urgent and emergency services.



1 INTRODUCAO

A portaria n°® 2.338, de 3 de outubro de 2011, de acordo com Ministério da Saude
estabelece o seguinte critério: o paciente critico € aquele que se encontra em risco iminente de
perder a funcdo de um 6rgédo ou sistema do corpo humano, ou seja € um paciente que apresenta
uma condi¢do clinica fragil decorrente de um trauma ou um processo que imite um cuidado
imediato clinico, cirdrgico, ginecologico e saide mental (Ministério da Saude,2011).

A portaria vista pelo n® 3 do Ministério da Saude, de 28 de setembro de 2017, propde as
principais diretrizes para a disposicdo das redes de atencio a satide no Sistema Unico de Satde
(SUS), ao qual se insere, a Rede de atencédo as Urgéncias e Emergéncias, que tem como objetivo
de preparar e organizar todos os fornecimentos de salde, a fim de atender e qualificar os
servicos de boa qualidade e humanizados. No entanto, esta rede de atencdo prioriza as
necessidades fundamentais da salide, bem com os cuidados cardiovascular, cerebrovascular e
traumatoldgico (Cruz et al; 2020).

Os servicos de Urgéncia e Emergéncia sdo lugares destinados para classificar
atendimentos de pessoas com risco de morte. Onde recebem os primeiros atendimentos e sdo
internadas, ou encaminhar para outros setores hospitalares de referéncias, conforme a gravidade
do paciente. A equipe de enfermagem é a primeira equipe a se dispor ao cuidado do paciente.
No entanto, o enfermeiro tem atividade privativa em realizar a classificacdo de risco para
facilitar a demanda do atendimento (Santana et al; 2021).

O enfermeiro mediante ao processo do cuidar, ou assistir o paciente € uma agdo que
visa, ndo so o paciente doente e sim, a familia, comunidades. O profissional enfermeiro realiza
atividades assistenciais de acordo com a legislacdo e ética vigente. Portanto, o servico de
Urgéncia Emergéncia requer uma atencdo do enfermeiro envolvendo articulacdes
indispensaveis na assisténcia a pacientes em estado critico (Silva; Melo, 2023).

Santana et al. (2021) ressaltar, que a primeira conduta do profissional enfermeiro
durante o atendimento a paciente critico, é avaliagdo com uma visdo clinica e holistica para
classificar de acordo com a necessidade clinica do paciente (do mais grave a0 menos grave).
Além disso, € de sua competéncia oferta os cuidados junto com o médico, como a administrar
medicamentos, passagem de sondas, cuidados com traqueostomia, curativo de grande
complexidade, reunir matérias para auxiliar na intubagdo, realizar puncdo venosa,
monitoramento cardiaco, aspiragdo das vias areas, e evolucdo do paciente durante a assisténcia.

Para Cruz et al. (2020), o processo da equipe de enfermagem em relac¢éo aos principais

manejos ou cuidados, é destacado como um fendémeno dinamico e continuo, ou seja, ndo segue



um padréo sequencial mecanico. O profissional enfermeiro possui a capacidade de avancar e
intervir em suas etapas para realizar as atualizacfes novas como pensamento clinico e readequar
0 plano de intervengdes, conforme a necessidade do paciente em perfil de Urgéncia e
Emergéncia.

O interesse pelo estudo, advém pela vivéncia na sala vermelha, onde proporcionou 0s
cuidados como técnico de enfermagem aos pacientes criticos que necessitam de cuidados
complexos e especializados. Percebo que os manejos ofertados pelo enfermeiro requerem uma
atencdo de forma integral. Onde a obrigacdo e o cuidado exigem responsabilidade com
excelente capacitacdo técnico-cientifica.

Considerando o contexto descrito, este estudo apresenta como objetivo identificar na
literatura as acGes do enfermeiro no atendimento a pacientes no servico de Urgéncia e

Emergéncia e destacar os cuidados da equipe de enfermagem no processo do cuidar.

2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 CONCEITO SOBRE URGENCIA E EMERGENCIA

A sala vermelha é uma estrutura que funciona como assisténcia temporaria e qualificada
para atender pacientes criticos ou graves, para 0 encaminhamento a outros pontos de rede de
atencdo a saude. Nas seguintes diretriz afirma que o funcionamento é nas 24h durante os sete
dias da semana. S8o compostas por equipe interdisciplinar especializada para atendimento de
urgéncia e emergéncia. Os procedimentos administrativos sdo realizados através dos protocolos
ou pelo gestor responsavel. O profissional de salde para oferecer assisténcia no servico de
urgéncia deve receber capacitacdo ao pleno exercicio dos protocolos clinicos e o0s protocolos
devem estar localizados em unidade de servicos de rede de atencéo a satde, devendo respeitar
0s requisitos vigentes (Alexandre et al; 2020).

A atencdo as Urgéncias e Emergéncias iniciou em 1999, pelo Ministério da Saude. A
partir disso, foram implementados, os principios e as diretrizes dos Sistemas Estaduais de
Urgéncia e Emergéncia, as regras do funcionamento, os critérios para habilitacdo e a
classificagdo dos servigos, no entanto, os servigos que participam dos planos estaduais de
atendimento sdo: atendimento pré-hospitalar, regulacdo médica de Urgéncia e Emergéncia, e
atendimento de transporte inter-hospitalar e a participacdo dos nucleos de educacdo em

urgéncia. No entanto, os servicos de Urgéncia e Emergéncia estdo inter-relacionados a
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regulagéo de fluxo assistencial. Tais como: os fundamentos de acolhimento com classificagéo
de risco, as condigdes criticas prevalentes e condi¢des cronicas de risco (Motta; Mena; Piacsek,
2017).

O atendimento de emergéncia as vitimas de acidentes e violéncias no
Brasil, trata especificamente sobre o avan¢o do aumento gradativo das
doencas crbnicas e degenerativas. Ressaltando, que nas décadas de 70
e 80, foi um periodo assinalado no conjunto da gestdo dos sistemas de
salde, por ser um momento marcado pelo intenso desenvolvimento
quanto a percepcao de unidade hospitalar, tal como, do servi¢o de
urgéncia e emergéncia, estabelecendo que houvesse um cuidado
distinto quanto a estrutura fisica no ambiente hospitalar, assim, para a
garantia de um atendimento e uma atencdo que fosse de qualidade aos
pacientes considerados de alto risco, 0s recursos humanos e
tecnoldgicos deveriam se adequar a esta evolugdo para a exceléncia ao
atendimento répido ( Silva et al; 2019 p.83).

A Resolucdo n° 1.451/95 afirma que o setor de urgéncia é destinado para pacientes que
cuja ocorréncia imprevista de agravo a saude com ou sem risco potencial de vida. A emergéncia
obriga as condi¢des de agravo a saude que impliquem em risco iminente de vida ou sofrimento
exigindo o tratamento de imediato (Motta; Mena; Piacsek, 2017).

O setor de urgéncia e emergéncia caracteriza uma propriedade de uma situagdo de
conjunto de circunstancias, a assisténcia em situacdes de urgéncia tende-se visa a necessidade
de um paciente no critério de pouca espera, a emergéncia é caracterizada em situacdo, onde ndo
pode haver uma protelacdo no atendimento, no entanto, deve ser atendimento de imediato,
dependendo do caso do paciente (Silva; Melo , 2023).

Diante disso, a entrada na emergéncia hospitalar, o cliente ou paciente sera avaliado e
classificado conforme a gravidade do caso, por meio do Sistema Manchester de Classificacao
de Risco. Portanto, o enfermeiro prioriza o atendimento do paciente critico, utilizando os
critérios clinicos, focando onde a necessidade maior do paciente (Silveira; Hudson, 2021). Vale
ressaltar, que o setor de Urgéncia e Emergéncia, requer uma educacgdo continuada para que a
equipe de saude realize as condutas adequadas durante a utilizacdo de medicamentos,
principalmente na realizacdo de célculos e na mensuragdo das doses.com intuido de evitar os

eventos adversos (Silveira; Hudson, 2021).

No Brasil, os servicos de saude utilizam, desde 2008, o Sistema
Manchester de Classificacdo de Risco (1997), um protocolo estruturado
em uma tabela com respectivas cores e tempo determinado para cada
caso, devendo ser de alcance informativo dos profissionais e usuarios
de saude (Silva, 2021.p 61).
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2.2 PACIENTE CRITICO NO SERVICO DE URGENCIA

A situacdo critica do paciente, consiste na ténica de uma condicéo clinica que ocorre 0
risco iminente de morte, ou aquele paciente que apresenta instabilidade nos seus sistemas
organicos que ameacam a sua vida. Dependentes dos meios de tratamento, monitorizacdo para
sua sobrevivéncia. Diante disso, a monitorizagdo hemodindmica é fundamental para assisténcia
ao paciente critico, com isso, as condutas terapéuticas em conjunto formam as ferramentas

importantes para o resultado desses pacientes (Silva, 2020).

A Sala Vermelha ou Sala de Estabilizacdo (SE) € um espaco de
atendimento temporario com carater semi-intensivista, regulamentada
através da Portaria N°2.338, de outubro de 2011. Tal portaria,
estabelece mecanismos de funcionamento acerca da SE como
componente da Rede de Atencdo as Urgéncias, caracterizando-se por
funcionalidade de vinte e quatro horas diérias ininterruptas, equipe
multiprofissional especializada e de acordo com os protocolos clinicos
e de gestdo de cada instituigéo (Silva, 2021.p 61).

Vale ressaltar, que a sala vermelha é destinada para pacientes criticos ou graves que
necessitam de cuidado imediato. Os pacientes que evoluem para agravamento necessitam de
uma transferéncia para uma Unidade de Terapia Intensiva (UT1). E um setor especializado que
contém aparelhos de ventilacdo mecénica, bomba de infusdo e monitores cardiacos. Todos 0s
materiais utilizados para um procedimento de urgéncia, portanto, o paciente grave no setor de
urgéncia requer dos profissionais enfermeiros, uma aten¢éo sob organizacao, exigindo registros

adequados e conhecimento clinico dependendo da complexidade do paciente (Silva, 2021).

2.3 0S CUIDADOS DA ENFERMAGEM NO SERVICO DE URGENCIA E
EMERGENCIA

As unidades de pronto atendimento hospitalares séo lugares para prestar atendimento de
urgéncia e emergéncia, onde o0s pacientes sdo classificados para o atendimento de pessoas com
risco de vida e recebem assisténcia de acordo com a necessidade do paciente, visto que 0s
pacientes sdo atendidos pela no caso de menos grave ao mais grave. Caso necessite de um mais
intensivo ou houver necessidade de encaminha para outro hospital de referéncia, conforme o

caso critico do paciente. A partir disso, a equipe de enfermagem € a primeira equipe a se
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comunicar com o paciente prestando os primeiros atendimentos, como classificagdo de maneira
correta, acolher de forma humanizada (Pereira; Ferreira, 2020).

Os cuidados sdo ofertados por maultiplo profissionais de salde, o enfermeiro é o
profissional que faz parte da equipe multidisciplinar que exerce uma funcdo importante no
manejo a paciente critico, tendo em vista, que a prioriza¢do da integralidade do cuidado engloba
uma visdo completa com julgamento clinico, identificando os riscos e contribuido para a
melhora do paciente submetido atendimento de urgéncia (Silva, 2021).

Para Cruz et al. (2020), a Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem (SAE) é uma
ferramenta utilizada para obtencdo do exercicio de enfermagem, portanto a assisténcia de
enfermagem é um passo importante, no que diz respeito a recuperacdo do paciente. Esta
ferramenta proporciona uma determinacdo dos problemas de enfermagem, executados pelo
profissional enfermeiro que avaliam planos de cuidados, para condicdes clinicas apresentadas
pelo paciente (Sartori et al; 2018).

Os cuidados do profissional enfermeiro estdo pautados nos diversos sub processos, que
se estruturam nas préaticas educativas, administrativas, gerenciais, ensinar e pesquisar, portanto
atuacdo do enfermeiro em servicos de urgéncia e emergéncia, exige conhecimento e
treinamento na area, focando no atendimento mais rapido e eficaz. O servico de urgéncia e
emergéncia é considerado um setor de muito estressante, que pode ocasionar desgaste fisico e
mental dos profissionais de salde, por isso, é importante que todo cuidado prestado pelo
profissional de saude esteja em boa qualidade fisica e mental, destacando a prioridade no
processo de cuidar ao paciente (Silveira; Hudson, 2021).

Conforme Silva et al. (2019), o enfermeiro no dmbito da assisténcia na unidade de
Urgéncia e Emergéncia deve prestar a assisténcia ao paciente critico com olhar criterioso, ao
exame fisico, bem detalhado com uma avaliacdo rapida e eficiente através triagem, é uma
atividade crucial na priorizacdo dos pacientes graves ou potencialmente graves.

Santana et al. (2021) descrevem que, o atendimento prestado pelo profissional
enfermeiro, mediante aos casos criticos dos pacientes, deve manter o controle da situacéo,
levando seguranca para o paciente e seus familiares. Vale lembrar, que a atua¢do do enfermeiro
exige a posicdo da classificacdo de risco, a reposicdo do carro de emergéncia, servico de
supervisdo e capacitacdo da equipe de enfermagem, e a realizacdo da sistematizacdo da
assisténcia de enfermagem (SAE) até mesmo a participacdo das punigdes venosas e outros.

E fundamental a participag&o do enfermeiro na realizacio dos cuidados da enfermagem,
e como por exemplo: executar normas e rotinas da instituigdo, planejar e avaliar a situacdo

clinica dos pacientes. Conforme a prioridade, organizar o fluxo. Diante disso, toda assisténcia
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prestada pelo enfermeiro, deve receber a capacitacdo e treinamento para atender pacientes
graves com risco de vida através do conhecimento teorico e pratico e tomadas de decisfes
facilitando a assisténcia e com isso, estabilizar o paciente da melhor forma possivel (Santana et
al; 2021).

O papel do profissional enfermeiro, também se destaca no aprimoramento cientifico,
como 0 manejo tecnoldgico correto e humanizado com a proposta de uma avaliagdo clinica
correta, condescendentes com cada situacao e oferecer suporte aos pacientes com necessidades
intensas. No entanto, uma equipe multidisciplinar completa, ajuda a manter um bom
funcionamento desse tipo de atendimento. Portanto, o enfermeiro atua em diversas situagao
criticas ou delicadas, por isso é importante que o profissional de salde atue com suas
competéncias e habilidades, estas que caracterizam a qualidade de sua assisténcia manter um
atendimento humanizado, além de oferta assisténcia segura ao paciente (Assis; Luvizotto,
2021).

Atuacdo do profissional enfermeiro a pacientes atendidos no servigos de urgéncia
emergéncia sequer uma assisténcia adequada, visando alguns pontos importantes como:
capacitacdo dos profissionais de salde , aprimorar 0 conhecimento tedrico para atuacdo de
diversas areas, portanto, o enfermeiro muitas vezes se deparar com situac@es delicadas , e 0
pacientes critico precisar receber um atendimento de prioridade e humanizado , além disso, o
oferecimento de assisténcia exige a humanizacdo e seguranca do paciente, por isso, € importante
expor em préatica todo o manejo clinico e os cuidados mediante a situacdo a paciente grave
(Santos , 2022).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Trata-se de estudo de Revisao Integrativa com a proposta de levantar informacdes atuais
em relacdo as acOes do enfermeiro na urgéncia e emergéncia com paciente critico. Para 0
levantamento dos artigos na literatura foi aplicado uma busca na Biblioteca Virtual em Saude
(BVS) sendo selecionadas as bases de dados Scientific Electronic Library Online (SCIELO),
Base de Dados bibliograficos especializados na area de Enfermagem (BDENF), O Centro
Latino-Americano e do Caribe de Informacdo em Ciéncias da Saude (BIREME). A coleta de
dados foi realizada no més de outubro/2023 e foram utilizados, para a captagédo dos artigos, 0s
seguintes descritores e suas combinagdes na lingua portuguesa: “atendimento de enfermagem”,

9% ¢

“paciente critico”, “servigos de urgéncia e Emergéncia”.
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Os critérios de inclusdo foram: PublicacGes entre os anos de 2018 a 2023, ter como tema
principal temética: agBes do enfermeiro na urgéncia e emergéncia com paciente critico, a
disponibilidade do artigo completo e ser redigido em portugués, além de serem estudos
originais. Para os critérios de exclusdo foram: estudos de caso, teses, cartas editoriais, artigos
incompletos, sendo a falta de quaisquer desses critérios passiveis de remogéo da publicacdo do
escopo da pesquisa.

Quanto a sintese dos dados extraidos dos artigos foram realizadas de forma descritiva,
possibilitando observar, contar, descrever e classificar os dados, com o intuito de reunir o
conhecimento produzido sobre o tema explorado na revisdo. Deste modo, o processo de tomada
de decisdes dos contetdos a serem utilizados e a transcri¢cdo do percurso foram embasados na
literatura vigente.

Apbs o levantamento foram encontrados trinta e sete (37) artigos sendo excluidos vinte
e nove (29), por ndo estarem de acordo com a proposta do trabalho. Foram selecionados e

incluidos nesta revisao sete (08) artigos, conforme demonstrado na figura 1.

Foram selecionados e incluidos nesta revisao oito (08) artigos, conforme demonstrado

na figura 1.

Encontrados: 37
Bases de dados SCIELO: 06
BVS:00, BDENF: 02

Filtro
Ultimos cinco anos

Texto completo e lingua portuguesa

Estudos excluidos ndo estarem
de acordo com titulo

Estudos excluidos: 28 —

Duplicado :02
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Figura 1 - Fluxograma da selecdo dos artigos para a revisao integrativa. Goiana PE 2023.
Fonte: elaborado pelo autor, 2023.

4 RESULTADOS

Os artigos elegidos na reviséo de literatura foram analisados e separados para inclusao
em concordancia com a tematica, conforme demonstrado no quadro 1.

A selecdo dos artigos cientificos que compdem a amostra da presente revisao integrativa
parte do ano de 2018 e a maioria € de 2019. A maior concentracdo dos artigos é oriunda do
Brasil. Os principais tipos de estudos que compuseram esta amostra foram reviséo de literatura.

Quadro 1: Caracterizacdo dos artigos analisados e selecionados, conforme o artigo, autores/ano e Titulo.

ARTIGO AUTORES\ANO TITULO
1 Figueiredo et al 2018 Cuidado humanizado ao paciente critico: uma revisdo integrativa
2 Assis, k. a. c; | Atuacdo da equipe de enfermagem no cuidado ao paciente grave
Luvizotto,2019
3 Almeida et al 2019 Autoconfianga no cuidado ao paciente critico: pré e pos-intervencao
simulada
4 Silva et 2020 Atuacdo do enfermeiro durante a parada cardiorrespiratoria em pacientes

criticos: revisdo de literatura

5 Branco et al 2020 O papel do enfermeiro perante o paciente critico com sepse

6 Oliveira et al 2020 Analisar a assisténcia prestada no setor de urgéncia e emergéncia (sala
de estabilizacdo), através do perfil da equipe multiprofissional.

7 Bitencourt et al 2022 Intervencgdes do enfermeiro no atendimento seguro ao paciente critico na

emergéncia: uma revisdo integrativa

8 Silva, Melo 2023 O papel do enfermeiro na sala de urgéncia e emergéncia: uma revisao
integrativa da literatura

Fonte. Google académico.2023

5 DISCUSSAO

5.1 Categoria 01- Paciente critico em urgéncia e emergéncia
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Conforme com Oliveira et al. (2022), o servi¢o de urgéncia e emergéncia, envolvem
multiplos atores, como: fun¢des e habilitados que necessitam estar disponiveis para assegurar
a agilidade durante a assisténcia ao paciente critico. Contudo, para 0 melhor incremento de
estratégias de seguranca do paciente, é necessario um profissional que esteja constantemente
em contato com o paciente, como o0 enfermeiro, desde a entrada do paciente com a
aplicacéo da classificacdo de risco, para definir a prioridade de atendimento de acordo com a
gravidade do quadro clinico do paciente. A partir disso, 0 enfermeiro deve executar
intervencdes voltadas a estabilizacdo e monitoramento dos pacientes delicados.

De acordo com Silva e Melo (2023), o enfermeiro é imprescindivel no servigo de
urgéncia e emergéncia. Durante a assisténcia especializada, o profissional de salde precisa ter
0 conhecimento técnico-cientifico adequado, prestando seguranca, até mesmo para liderar a
equipe de enfermagem. No entanto, é necessario que o profissional enfermeiro assista o
paciente com atendimento eficiente, apropriado e de qualidade.

Para Bitencourt et al. (2022), as a¢des do enfermeiro ao paciente critico na unidade de
emergéncia, sdo descritas com poucas informacdes a acdo direta com o paciente, no entanto, a
participacdo do enfermeiro na unidade de emergéncia desempenha um papel fundamental como
unidade de emergéncia na gestdo e  desempenho, organizacdo da triagem, protocolos de
seguranca e bundles, bem como no estabelecimento de comunicacao efetiva com a equipe de
enfermagem.

Almeida et al. (2019) descrevem que a autoconfianga € um componente especial para
assisténcia ao paciente, oferecido pelo enfermeiro, principalmente ao paciente critico. E visto
como uma estratégia importante para o aprimoramento das competéncias exigidas pela
profissdo. A intervencdo apresentou um maior nivel de autoconfianca no atendimento a
pacientes com aspectos cardiacos, neuroldgicos e respiratorios, revelando-se uma efetividade

de tatica para pratica da enfermagem.

5.2 Categoria 02- Assisténcia da enfermagem a paciente critico em servico de urgéncia e

emergéncia

O cuidado é uma peculiaridade da equipe de enfermagem, sendo uma condigédo
primordial na saude do ser humano. O processo de cuidar envolve uma visdo holistica,
ponderando os valores e principios do ser humano, que atende as necessidades dos assistidos e
da sua familia, € uma responsabilidade do profissional enfermeiro durante o tratamento aos

pacientes criticos (Silveira, 2021).
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Para Figueiredo et al. (2018), o enfermeiro como profissional oriundo da enfermagem
deve ser orientado a amortecer suas emoc0es, a fim de cuidar dos pacientes graves, para que
ndo levem consigo os preconceitos, valores e significados culturais. Portanto, cuidar de quem
cuida é primordial para tratar de forma terapéutica dos outros o efetivo durante situagéo critica
do paciente proporcionando conforto, seguranca, consolo e acessibilidade.

Conforme Silva et al. (2020) afirmam que o enfermeiro € um profissional de suma
importancia durante o atendimento do paciente critico vitima de parada cardiorrespiratoria, no
entanto, compete ao profissional a fundamentacdo tedrica, e a capacidade de lideranca,
iniciativa a habilidade, maturidade e o autocontrole emocional, para uma assisténcia segura e
eficiente.

Branco et al. (2020) salientam que a implementacéo e protocolos de triagem auxiliam o
enfermeiro para o reconhecimento de tomada de decisdo, sendo assim, as a¢fes do profissional
enfermeiro, sdo conduzidas para uma agdo correta e segura. O agir precoce por parte do
enfermeiro é propiciar melhorias na qualidade de vida do paciente critico. Portanto, a revisao
de literatura afirma que a formacéo das equipes de satde tem influéncia decisiva na pratica, e
com isso, as acOes sdo mais rapidas e assertivas confiantes durante o processo assistencial.
Diante disso, o enfermeiro mediante a assisténcia ao paciente critico é essencial ter o
conhecimento pratico e cientifico atualizado que garanta os cuidados de qualidade.

Partindo deste principio a pesquisa contribui para melhoria da assisténcia a paciente
critico sem servico de urgéncia e emergéncia, portanto, é necessario, que o enfermeiro possua
conhecimento adequado para orientar e organizar a equipe técnica de enfermagem, tendo uma

visdo critica e rapida que leva uma assisténcia de qualidade.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Ao desenvolver a pesquisa evidenciou que as acGes do enfermeiro no servigco de
urgéncia e emergéncia com paciente critico € primordial. Além disso, o enfermeiro deve ter, 0
conhecimento técnico-cientifico, e a capacidade de lideranca, iniciativa, a habilidade,
maturidade e o autocontrole emocional, adequado durante a assisténcia ao paciente critico. Os
cuidados oferecidos pela equipe de enfermagem ao paciente grave requerem uma visdo como
todo, pois o paciente critico é aquele que expde ao risco iminente da perda de um o6rgao. Onde
s80 necessarios os cuidados imediatos que visam tratamento intensivo, monitorizacdo, conforto,

seguranca, consolo e acessibilidade.
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Entretanto, ressalta-se que a presente pesquisa proporcionou uma limitacdo a
deficiéncia de estudos sobre a temética, o que acabou necessitando de informacdes, assim
impedindo a andlise e discussdo mais aprofundada dos dados. Assim, indicar o
desenvolvimento de novos estudos, sobretudo, de forma que os pacientes criticos que estejam
envolvidos nos servigos de urgéncia e emergéncia, na busca de dados que visem a melhoria nas

acoOes ofertadas pelo enfermeiro
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